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Introducción 

 

La Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocaña, dando cumplimiento a lo establecido 

en el documento CONPES 3654 de 2010, el artículo 78 de la Ley 1474 de 2011, la Ley 1757 del 6 

de julio de 2015 y el Decreto 1499 de 2017, que establece el Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión – MIPG, en donde se incluye la política de Transparencia, acceso a la información pública y 

lucha contra la corrupción y conforme a las estrategias definidas en el componente de Rendición de 

Cuentas del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano, presenta el informe de gestión de la 

vigencia 2021 como un instrumento previo a la realización de la Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas, el cual se convierte en la base para las discusiones y espacios de diálogo que se puedan 

generar de este proceso participativo. Como insumo para la presentación de rendiciòn de cuentas 

en la institución se dispone del Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2020-2030, el cual la 

Universidad Francisco de Paula Santander - UFPS sede central y seccional Ocaña, de manera 

conjunta formularon el PDI 2020 – 2030, siendo aprobado por el Consejo Superior Universitario 

mediante los No. 56 y No. 57 del 01 de diciembre del año 2020, cuyo documento comenzó a regir 

en la vigencia 2021 y en donde se visiona una universidad acreditada de alta calidad, moderna en 

su estructura, arquitectura y procesos, y socialmente responsable con el departamento Norte de 

Santander y el país dadas sus actuales características sociales, económicas, tecnológicas, 

ambientales, culturales y legales. 

 

A continuación, se expondrán los resultados del seguimiento al cumplimiento de las metas del PDI a 

corte del 31 de diciembre de 2021, año en el que aún se mantuvieron por parte del Gobierno Nacional 

algunas restricciones para el desarrollo de actividades presenciales en las instalaciones de la 

Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocaña lo cual, limitó la ejecución de las metas 

establecidas. Sin embargo, las cifras muestran un balance positivo para el primer año de ejecución 

del PDI en la UFPS Seccional Ocaña. 
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1. Información Institucional 

 

1.1 Misión y Visión 

Misión 

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña, institución pública de educación superior, es 

una comunidad de aprendizaje y autoevaluación en mejoramiento continuo, comprometida con la 

formación de profesionales idóneos en las áreas del conocimiento, a través de estrategias 

pedagógicas innovadoras y el uso de las tecnologías; contribuyendo al desarrollo nacional e 

internacional con pertinencia y responsabilidad social. 

 Visión 

En el año 2025, seremos una universidad acreditada de alta calidad, reconocida por la excelencia y 

eficiencia en el ejercicio de las funciones misionales con enfoque glocal, situando en valor las 

potencialidades de la comunidad universitaria y participando en los cambios del entorno mediante 

la transferencia del conocimiento y la innovación; aportando al desarrollo sostenible de la sociedad. 

1.2 Proyecto Educativo Institucional - PEI 

El Proyecto Educativo Institucional – PEI de la Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña es 

la carta de navegación conceptual que se configura fruto del proceso de reflexión que viene 

realizando la comunidad académica para determinar la concepción de educación en que sustenta su 

actividad; así como los fundamentos filosóficos, los principios y los valores que caracterizan el ser y 

el quehacer institucional dentro del momento histórico que nos correspondió vivir. Para los propósitos 

institucionales, se entiende por Proyecto Educativo Institucional, el conjunto de principios, 

orientaciones, objetivos y actividades que son interdependientes y que buscan el mejoramiento 

continuo de la calidad en la UFPS seccional Ocaña, que se define como una Universidad de docencia 

cuyo eje identificador es la investigación formativa. 

 

  



 
 

 

6 

1.3 Propósitos Institucionales 

 

 

Funciones sustantivas 

Valores 

A continuación, se relacionan los valores que representan el debido actuar del ser humano. Estos 

valores son los pilares que guían el comportamiento de la Universidad Francisco de Paula Santander 

Seccional Ocaña, pues ayudan a la formación de una persona en el marco de la legalidad y la 

integridad: 

Honestidad: Actúo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con 

transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general. 

Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes y 
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defectos, sin importar su labor, su procedencia, títulos o cualquier otra condición. 

Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor público y estoy en 

disposición permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que 

me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar. 

Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo de la mejor 

manera posible, con atención, prontitud, destreza y eficiencia, para así optimizar el uso de los 

recursos del Estado. 

Justicia: Actúo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con equidad, igualdad 

y sin discriminación. 

1.4 Mapa de procesos 

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña, mediante Resolución No. 0062 del 19 de abril 

del 2013 adoptó el Modelo de Operación por Proceso para el desarrollo de su gestión, adoptando 14 

procesos, uno (1) estratégico, tres (3) misionales, ocho (8) de apoyo, uno (1) evaluación y uno (1) 

de mejora. 
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2. Estructura del Plan de Desarrollo Institucional 2020-2030 

 

El Plan de Desarrollo Institucional 2020 – 2030, tiene una estructura estratégica compuesta de: 

 

 Cinco (5) ejes estratégicos. 

 Diecisiete (17) líneas estratégicas. 

 Cuarenta y tres (43) programas de inversión articulados con el presupuesto institucional. 

 Ciento sesenta y cinco (165) indicadores con sus respectivas metas a cumplir en el corto, 

mediano y largo plazo. 

 

Para la UFPS Seccional Ocaña, cada eje está liderado por los procesos relacionados con la 

estrategia de cada eje: Subdirección Académica en el primer y segundo eje, Subdirección 

Administrativa y Financiera en el tercer eje, División de Investigación y Extensión (DIE) en el cuarto 

y Bienestar Universitario en el quinto eje. De igual forma, otras dependencias de la estructura 

orgánica de orden táctico y operativo acompañan a las subdirecciones, DIE y el proceso de Bienestar 

Universitario en la ejecución de las metas. 

 

Figura 1. Estructura Plan de Desarrollo Institucional PDI 2020-2030 
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3.  Resultados Plan de Desarrollo Institucional en la vigencia 2021 

 

La norma interna con el cual se aprobó el Plan de Desarrollo Institucional, asignó a la Oficina de 

Planeación la responsabilidad de realizar el seguimiento al cumplimiento de las metas establecidas 

dentro del PDI, para lo cual se definieron los siguientes lineamientos: 

 

a. Se utilizó como base el plan indicativo, es decir, la matriz de metas e indicadores 

establecidos dentro de la estructura de los ejes estratégicos. 

b. Para adelantar la medición del cumplimiento se recolectó información sobre el avance de 

cada meta a través de un mecanismo transitorio1 que consistió en el levantamiento de 

evidencias y soportes de ejecución que las dependencias de la Universidad presentaron con 

los resultados obtenidos en el año 2021. 

c. Teniendo en cuenta la información recolectada se determinaron estos cálculos secuenciales:  

 El resultado de cada meta obtenido en el año 2021. 

 El porcentaje que representa el resultado parcial de la meta respecto de la meta 

global prevista para el periodo del PDI. 

 El cumplimiento global por línea estratégica obtenido del promedio aritmético de los 

porcentajes de avance de cada meta. 

 El cumplimiento global por eje estratégico obtenido del promedio aritmético de los 

avances obtenidos en cada línea estratégica. 

 El cumplimiento general obtenido del promedio aritmético de los avances 

alcanzados en cada eje estratégico. 

d. Con base en los cálculos mencionados, se elaboraron resúmenes mediante tablas 

articuladas con la estructura del PDI y la versión respectiva del plan indicativo en el primer 

año de ejecución. 

e. Finalmente se precisa el estado de las metas conforme a los niveles de cumplimiento 

alcanzados en el periodo objeto de estudio. 

 

En consideración de la metodología utilizada a continuación, se presenta el panorama del 

cumplimiento de las metas del PDI a corte del 31 de diciembre de 2021, pasando de lo general a lo 

específico de cada meta. 

3.1 Nivel de cumplimiento consolidado  

La tabla 1, muestra el cumplimiento general del PDI que alcanzó el 30% conforme a los avances 

obtenidos en cada eje estratégico, resultado significativo para el primer año de ejecución. 

 

Tabla 1. Nivel de cumplimiento consolidado PDI. 

Eje estratégico 
Cumplimiento eje 

estratégico 

Cumplimiento 

general 

Eje 1: Fortalecimiento de la cultura de la autoevaluación y 

aseguramiento de la calidad académica 
28% 

30% 
Eje 2: Gestión Estudiantil pertinente y con calidad 30% 

Eje 3: Desarrollo Sostenible Institucional 38% 

                                                
1 El mecanismo transitorio no se utilizará en el año 2022, puesto que a partir de dicha vigencia este informe del PDI tomará 

como base los seguimientos semestrales a los planes de acción que formulen las dependencias de manera articulada. 
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Eje estratégico 
Cumplimiento eje 

estratégico 

Cumplimiento 

general 

Eje 4: Investigación y extensión con proyección glocal 31% 

Eje 5: Bienestar universitario y responsabilidad social 22% 

3.1.1 Nivel de cumplimiento del primer eje estratégico. 

 

El primer eje del PDI, denominado “Fortalecimiento de la cultura de la autoevaluación y 

aseguramiento de la calidad académica” alcanzó en el año 2021 un nivel de cumplimiento global del 

28%. En la tabla 2, se muestran los niveles de cumplimiento de cada línea estratégica que conforman 

el eje. 

 

Tabla 2. Nivel de cumplimiento primer eje estratégico. 

Líneas estratégicas Programas de inversión 

Cumplimiento 

línea 

estratégica 

Cumplimiento 

eje 

estratégico 

Línea estratégica 1: 

Desarrollo docente para 

la excelencia académica 

1. Cualificación y evaluación docente 

26% 

28% 

2. Formación curricular y pedagógica 

Línea estratégica 2: 

Aseguramiento de la 

calidad 

1. Cultura de autoevaluación 

29% 
2. Implementación de la política de 

calidad 

3. Evaluación de la calidad 

Línea estratégica 3: 

Visibilidad, 

internacionalización y 

bilingüismo 

1. Movilidad estudiantil 

25% 
2. Movilidad docente 

3. Bilingüismo 

Línea estratégica 4: 

Universidad virtual 

1. Virtualización de programas 
30% 

2. Innovación educativa 

 

3.1.2 Nivel de cumplimiento del segundo eje estratégico. 

 

El segundo eje del PDI, denominado “Gestión estudiantil pertinente y con calidad” alcanzó en el año 

2021 un nivel de cumplimiento global del 30%. En la tabla 3, se muestran los niveles de cumplimiento 

de cada línea estratégica que conforma el eje. 

Tabla 3. Nivel de cumplimiento segundo eje estratégico. 

Líneas estratégicas Programas de inversión 
Cumplimiento 

línea estratégica 

Cumplimiento 

eje estratégico 

Línea estratégica 1: 

Fortalecimiento de los 

servicios académicos 

1. Consolidación de servicios 

académicos 17% 

30% 

2. Actualización normativa académica 

Línea estratégica 2: 

Competencias y 

resultados de 

aprendizaje 

1. Desarrollo de competencias de 

aprendizaje 

45% 2. Modernización curricular 

3. Evaluación interna y externa del 

aprendizaje 

Línea estratégica 3: 

Promoción de la oferta 

1. Posicionamiento y articulación 

educativa 
28% 
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Líneas estratégicas Programas de inversión 
Cumplimiento 

línea estratégica 

Cumplimiento 

eje estratégico 

académica 2. Consolidación posgrados y educación 

continua 

 

3.1.3 Nivel de cumplimiento del tercer eje estratégico 

El tercer eje del PDI, denominado “Desarrollo Sostenible Institucional” alcanzó en el año 2021 un 

nivel de cumplimiento global del 24%. En la tabla 4, se muestran los niveles de cumplimiento de cada 

línea estratégica que conforma el eje. 

Tabla 4. Nivel de cumplimiento tercer eje estratégico. 

Líneas estratégicas Programas de inversión 
Cumplimiento 

línea estratégica 

Cumplimient

o eje 

estratégico 

Línea estratégica 1: 

modernización de los 

sistemas de información 

1. Transformación digital 

50% 

38% 

2. Conectividad y redes 

3. Infraestructura tecnológica 

Línea estratégica 2:  

Sostenibilidad del campus 

universitario 

1. Infraestructura física sostenible 

33% 

2. Dotación mobiliario y enseres 

3. Sistema integrado de gestión 

4. Gestión financiera 

5. Gestión ambiental 

Línea estratégica 3: 

Gestión del talento 

humano 

1. Desarrollo del personal 

31% 2. Seguridad y Salud en el Trabajo 

3. Gestión del desempeño 

 

3.1.4 Nivel de cumplimiento del cuarto eje estratégico. 

 

El cuarto eje del PDI, denominado “Investigación y extensión con proyección glocal” alcanzó en el 

año 2021 un nivel de cumplimiento global del 31%. En la tabla 5, se muestran los niveles de 

cumplimiento de cada línea estratégica que conforma el eje. 

Tabla 5. Nivel de cumplimiento cuarto eje estratégico 

Líneas estratégicas Programas de inversión 
Cumplimiento 

línea estratégica 

Cumplimient

o eje 

estratégico 

Línea estratégica 1: 

Consolidación de la 

producción científica 

1. Visibilidad de la producción científica 

38% 

31% 

2. Fortalecimiento de la producción 

académico - científica 

3. Formación investigativa 

4. Recursos bibliográficos y software 

especializados 

Línea estratégica 2: 

Extensión con pertinencia 

e impacto social 

1. Gestión del proceso de extensión 

26% 2. Fortalecimiento de laboratorios 

3. Vinculación con el entorno 
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Línea estratégica 3: 

Innovación, 

emprendimiento y 

transferencia tecnológica 

1. Fomento de la innovación y del 

emprendimiento 
30% 

2. Transferencia tecnológica 

 

3.1.5 Nivel de cumplimiento del quinto eje estratégico 

El quinto eje del PDI, denominado “Bienestar universitario y responsabilidad social” alcanzó en el 

año 2021 un nivel de cumplimiento global del 22%. En la tabla 6, se muestran los niveles de 

cumplimiento de cada línea estratégica que conforma el eje. 

Tabla 6. Nivel de cumplimiento quinto eje estratégico. 

Líneas estratégicas Programas de inversión 
Cumplimiento 

línea estratégica 

Cumplimiento 

eje 

estratégico 

Línea estratégica 1: 

Fortalecimiento de los 

servicios 

1. Modernización y ampliación de los 

servicios 27% 

22% 

2. Implementos y equipos para bienestar 

Línea estratégica 2: 

Consolidación de los 

procesos de bienestar 

1. Desarrollo capacidades deportivas y 

culturales 
36% 

2. Seguimiento al desempeño académico 

3. Seguimiento a los graduados 

Línea estratégica 3:  

Clima y ambiente 

organizacional 

1. Integración del personal 

3% 2. Gestión del clima y cultura 

organizacional 

Línea estratégica 4: 

Responsabilidad social  

1. Promoción de la inclusión educativa 
24% 

2. Redes y promoción social 

 

De esta manera, en el primer año de ejecución del PDI, la UFPS Seccional Ocaña destinó recursos 

de inversión por un total de $ 26.285.050.664 en los cinco (5) ejes estratégicos del PDI. 
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4. Avances y resultados de la Gestión 2021 

4.1. Eje 1: Fortalecimiento de la cultura de la autoevaluación y aseguramiento de la 

calidad académica. 

4.1.1 Línea estratégica 1: Desarrollo docente para la excelencia académica. 

 

El objetivo principal es fortalecer el equipo docente mediante procesos de cualificación y evaluación 

basados en la excelencia académica, la innovación y mejoramiento de prácticas académicas. La 

cualificación docente, constituye un elemento fundamental en el perfeccionamiento de las 

actividades académicas de nuestra Institución, el fortalecimiento de los ambientes de enseñanza - 

aprendizaje en el aula de clase permiten al docente su inserción en las tendencias curriculares y 

pedagógicas que se proyectan dentro del contexto actual, la Subdirección Académica comprometida 

con esta premisa, organiza para los docentes de nuestra alma máter talleres y/o cursos para la 

actualización y desarrollo docente. Para la vigencia 2021, se presentaron 12 docentes que realizaron 

comisiones de estudios en nivel de formación Doctorado, de éstos 5 finalizaron las comisiones de 

estudios y 7 continúan en el proceso de formación: 

 

Tabla 7. Docentes en comisión de estudios de Doctorado 2021. 

FACULTAD NOMBRE DOCENTE PROGRAMA INSTITUCIÓN PAÍS 

Ingenierías 

Eder Flórez Solano 
Doctorado en Ciencia 

Aplicada 

Universidad Antonio 

Nariño 
Colombia 

Edwin Edgardo 

Espinel Blanco 

Doctorado en Ciencia 

Aplicada 

Universidad Antonio 

Nariño 
Colombia 

Dewar Wilmer Rico 

Bautista 
Doctorado en Ingeniería 

Universidad Autónoma de 

Bucaramanga 
Colombia 

Hernando Alexander 

Yepes Tumay 

Doctorado en Ingeniería 

Mecánica 

Universidad Técnica 

Federico Santa María 
Chile 

Alveiro Alonso 

Rosado Gómez 
Doctorado en Ingeniería 

Universidad Autónoma de 

Bucaramanga 
Colombia 

Yuli Andrea Gómez 

Campero 
Doctorado en Automática Universidad de Pamplona Colombia 

Ciencias Administrativas 

y Económicas 

José Gregorio 

Arévalo Ascanio 
Doctorado en Administración Universidad Simón Bolívar  Colombia  

Wilder Quintero 

Quintero 
Doctorado en Administración Universidad Simón Bolívar  Colombia  

Adriana Mosquera 
Doctorado en Administración 

y Organizaciones 
Universidad de Antioquia Colombia 

Genny Torcoroma 

Navarro Claro 
Doctorado en Administración Universidad Simón Bolívar Colombia 

Ciencias Agrarias y del 

Ambiente 

Juan Carlos 

Hernández Criado 

Doctorado en Desarrollo 

Sostenible  
Universidad de Manizales Colombia 

Fuente: Subdirección Académica. 

 

Seguimientos al plan especialización y actualización docente 2021: 

 

El plan de especialización y actualización docente 2021-2023 aprobado mediante Acuerdo No. 67 

del 17 de diciembre de 2020, se encuentra en proceso de desarrollo por los Departamentos y 

Programas académicos, el plan está compuesto por cuatro componentes:  
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 Formación continua: cursos, talleres, diplomados, seminarios en áreas de conocimiento que los 

docentes requieran. 

 Formación en posgrados: maestrías y doctorados.  

 Formación en TIC: cursos para que los docentes adquieran destrezas en el uso de la tecnología. 

 Formación en segundo idioma: cursos para el dominio de un segundo idioma.  

 

A continuación, se describen las actividades desarrolladas en la vigencia:    

 

Tabla 8. Consolidado ejecución plan de especialización y actualización docente 2021. 

TIPO ACTIVIDAD No.  ACTIVIDAD TOTAL ACTIVIDAD TOTAL DOCENTES 

Capacitación 76 

141 337 

Cursos 30 

Congresos 6 

Seminario 3 

Evento 1 

Seminario Taller 2 

Curso Taller 2 

Diplomado 3 

Taller 18 

Fuente: Subdirección Académica. 

 

Seguimiento a la Evaluación Docente:  

 

Los Departamentos académicos realizaron los procedimientos de evaluación docente de acuerdo a 

las fechas establecidas en calendario académico, el promedio de evaluación docente para la vigencia 

fue de 4.6.  

 

Tabla 9. Consolidada evaluación docente por departamento 2021. 

DEPARTAMENTO PROMEDIO I SEM 2021 PROMEDIO II SEM 2021 AÑO 2021 

1. Evaluación Docente Sistemas e Informática 4,66 4,68 4,67 

2. Evaluación Docente Civil 4,40 4,59 4,50 

3.Evaluación Docente  Mecánica 4,70 4,80 4,75 

4.Evaluación Docente  Ciencias Administrativas 4,59 4,57 4,58 

5.Evaluación Docente  Ciencias Contables 4,60 4,50 4,55 

6.Evaluación Docente Ciencias Agrarias y ambiente 4,56 4,56 4,56 

7.Evaluación Docente Ciencias Pecuarias 4,61 4,64 4,63 

8.Evaluación Docente Ciencias Básicas 4,48 4,57 4,52 

9.Evaluación Docente  Humanidades 4,63 4,42 4,53 

10.Evaluación Docente Derecho 4,46 4,47 4,46 

TOTAL 4,6 4,6 4,6 

Fuente: Subdirección Académica. 

 

Por otro lado, se describen a continuación, las actividades relacionadas con la cualificación docente 

que fueron programadas y cumplidas a lo largo del año 2021 por la Subdirección Académica, en el 
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marco del cumplimiento de la actualización y desarrollo: 

 

 

Tabla 10. Actividades de formación pedagógica 2021.  

Fecha Actividad Tema 
No. de 

asistentes 
Conferencista 

Del 5 marzo 

al 23 de abril 

de 2021 

Curso de desarrollo 

profesoral I-SEM 2021 

Taxonomías para la redacción de 

Resultados de Aprendizaje.  

127 

 

Dr. Wilson Leandro 

Pardo, Profesional de 

Asuntos Curriculares  

Pontificia Universidad 

Javeriana.  

Desarrollo de lecturas recomendadas  

-BENJAMIN BLOOM (1913–1999) 

Elliot W. Eisner. 

-UNESCO: Oficina Internacional de 

Educación, 2000  

-Curso de Planeación de la 

Enseñanza 

-Centro para el Aprendizaje, la 

Enseñanza y la Evaluación 

Vicerrectoría Académica Pontificia 

Universidad Javeriana 2016.  

-MEN. Decreto 1330 de  25 de Julio de 

2019. 

-MEN.  Resolución  021795 de 19 de 

Noviembre de 2020. 

Trabajo autónomo de 

cada docente.  

Decreto 1330 de 2019 – condiciones 

de programa enfocado en Resultados 

de Aprendizaje. 

Dr.  Marlon Mujica, 

Asesor y Consultor de 

Instituciones de 

Educación Superior en 

Colombia. 

Implicaciones Pedagógicas de la 

Implementación de los Resultados de 

Aprendizaje. 

 

 

Dr.  Emma Beatriz 

Montero Corredor 

PhD en Educación. 

El Modelo Pedagógico: Eje  

articulador entre el PEI y los 

Resultados de Aprendizaje. 

 

Dr.  Jesús Urbina  

Doctor en Ciencias 

Sociales. PhD en 

Educación, Ciencias 

Sociales e 

interculturalidad. PhD 

en Ciencias humanas 

sociales, humanidades 

y arte.  

I sem 2021 Curso Taller 

Transformaciones 

contemporáneas de la 

docencia desde los 

resultados de 

aprendizaje 

Interpretar diversos procesos de 

aprendizaje en educación superior, a 

la luz de referentes vigentes 

normativos, disciplinares, sociales y 

de prospectiva, para visibilizar retos 

en la formación de estudiantes desde 

los resultados 

de aprendizaje. 

60 Dr.  Emma Beatriz 

Montero Corredor 

PhD en Educación. 

Del 03 de 

septiembre 

Curso de desarrollo 

profesoral II-SEM 

Alineación de Resultados de 

Aprendizaje, Enfoque Pedagógico 

107 Msc. Heverd Augusto 

Páez Quintana. 



 
 

 

16 

Fecha Actividad Tema 
No. de 

asistentes 
Conferencista 

al 22 de 

octubre de 

2021 

2021 Constructivista Social y Actividades 

Formativas en el Aula (Concurrencia 

entre enfoques pedagógicos Dialógico 

Crítico (Sede Central) y 

Constructivista Social (Seccional 

Ocaña)”.) 

Taxonomías y Resultados De 

Aprendizaje   

Msc. Heverd Páez. 

Ing. Diana Rodríguez. 

Msc. Malka Cabellos. 

Herramientas digitales para fortalecer 

los procesos de enseñanza 

aprendizaje   

Esp. Meylen Adíela 

Arévalo. 

Desarrollo de Rúbricas de Evaluación 

de Resultados de Aprendizaje y 

Actividad Trabajo Colaborativo. 

Msc. Heverd Páez. 

Ing. Diana Rodríguez. 

Msc. Malka Cabellos. 

Actividades Formativas en el Aula a 

través de Innovación de TICS: 

Herramientas para edición de mapa 

mental, líneas de tiempo e  infografías. 

Esp. Meylen Adíela 

Arévalo. 

Trabajo práctico para la Evaluación de 

Resultados de Aprendizaje. 

Ing. Diana Rodríguez. 

Msc. Malka Cabellos. 

Esp. Angie Muñoz. 

Fortalecimiento de la didáctica en el 

Aula a través de la innovación de TICS 

(herramientas E– learning). 

Dr. Wilson Leandro 

Pardo Osorio.  

Fuente: Subdirección Académica.  

Nota: El % de docentes capacitados fue calculado sobre un total de 259 docentes.  

4.1.2 Línea estratégica 2: Aseguramiento de la calidad. 

 

Consolidación de alta calidad de los programas académicos de la Universidad Francisco de 

Paula Santander Seccional Ocaña 

 

Realización permanente del Proceso de Autoevaluación - Licencias Internas de 

Funcionamiento, Registros Calificados y acreditación 

 

Los programas académicos, haciendo uso de la cultura de la autoevaluación, han desarrollado de 

manera permanente este proceso en pro del mejoramiento continuo, esto con el fin de obtener las 

licencias internas de funcionamiento y/o la renovación de registros calificados. 

 

Tabla 11. Estado de procesos de autoevaluación de los programas académicos 2021 

FACULTAD PROGRAMA ESTADO 

Facultad de Ciencias 

Administrativas y 

Económicas 

Administración de 

Empresas 

- Inició proceso de autoevaluación con fines de renovación de 

acreditación y definió cronograma.  

 

- Se realizó la aplicación de encuestas y análisis de información.  

 

-Se diligenció la información de la matriz de ponderación y 

calificación y la identificación de fortalezas y oportunidades de 

mejora.  
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FACULTAD PROGRAMA ESTADO 

 

- Se construyó y radicó informe de autoevaluación en la 

plataforma SACES-CNA, con los anexos correspondientes.  

-Ejecución de acciones  y cumplimiento del plan de mejoramiento 

Tecnología en Gestión 

Comercial y Financiera 

- El programa adelantó el proceso de autoevaluación con fines de 

renovación de Licencia Interna. 

 

- Se radicó informe en la Sede central para la renovación de 

licencia interna.  

 

- Resolución de renovación N° 171 de 17 agosto del 2021. 

 

-Definió nuevo plan de mejoramiento 2021-ll al 2023-l 

Contaduría Publica 

- El programa adelantó el proceso de autoevaluación con fines de 

renovación de licencia interna. 

 

- Se radicó informe en la Sede central para la renovación de 

licencia interna en el mes de octubre. 

 

- Resolución de renovación N° 284 del 15 de diciembre del 

2021. 

 

- Realizó ejecución de acciones del plan de mejoramiento 2019-

II -2021-I 06 de septiembre de 2021. 

 

-Definió nuevo plan de mejoramiento 2021-ll al 2023-ll   

Especialización en 

Gerencia Tributaria 

- El programa adelantó el proceso de autoevaluación con fines de 

renovación de licencia interna. 

 

-Definió cronograma y se encuentra en la aplicación de 

encuestas y análisis de la información.  

 

- Ejecución acciones plan de mejoramiento 2020-I -2022-I 

Maestría en 

Administración 

- El programa adelantó el proceso de autoevaluación con fines de 

renovación de licencia interna. 

 

- Definió cronograma y se encuentra en la aplicación de 

encuestas y análisis de la información.  

 

- Ejecución acciones plan de mejoramiento 2020-II -2022-II 

Facultad de Ingenierías Ingeniería de Sistemas 

- Se recibió visita de evaluación externa de pares CNA, en el 

marco del proceso de autoevaluación con fines de acreditación. 

(junio 9. 10 y 11 de 2021). 

Pares: Edwin Nelson Montoya Múnera. Coordinador 

Iván Andrés Delgado González. Par académico. 

 

- Se recibió informe de pares y se radicó informe de comentarios 

del director en el mes de diciembre.  

  

- El programa adelantó el proceso de autoevaluación confines de 

renovación de licencia interna.  

 

- Se radicó informe en la Sede central. 
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FACULTAD PROGRAMA ESTADO 

- Resolución de renovación N° 284 del 15 de diciembre del 

2021. 

 

-Ejecución de acciones del plan de mejoramiento 2019-II -2021-I 

acompañamiento el 26 de septiembre 2021. 

 

-Definió nuevo plan de mejoramiento 2021-ll al 2023-ll    

Ingeniería Mecánica 

- Se radicó documento de autoevaluación con fines de 

acreditación regional ARCU-SUR y renovación de la acreditación, 

con los anexos correspondientes. (29 de marzo de 2021) 

   

- Se recibió visita de evaluación externa de pares, en el marco 

del proceso de autoevaluación con fines de acreditación regional 

ARCU-SUR y renovación de la acreditación. (septiembre 28, 29 

y 30 de 2021). 

Pares académicos:  

Oscar Leonardo Herrera Sandoval. Par Coordinador.  

Ricardo Mario Ame. Par internacional.  

Peter Backhouse. Par internacional.  

   

- Ejecución de acciones  plan de mejoramiento 2020-l- 2021-ll. 

Ingeniería Civil 

- Se radicó documento de autoevaluación con fines de 

acreditación regional ARCU-SUR y renovación de la acreditación, 

con los anexos correspondientes. (29 de marzo de 2021). 

   

- Se recibió visita de evaluación externa de pares, en el marco 

del proceso de autoevaluación con fines de acreditación regional 

ARCU-SUR y renovación de la acreditación. (Octubre 6, 7 y 8 de 

2021). 

Pares académicos:  

Julio Cesar Cañón Rodríguez. Par Coordinador.  

Enrique Luis Chiappini De Carolis. Par internacional.  

Blas Melissari Cassanello. Par internacional.  

Ejecución de acciones  plan de mejoramiento 2020-l- 2021-ll 

Especialización en 

Interventoría de Obras 

Civiles 

- El programa adelantó el proceso de autoevaluación con fines de 

renovación de licencia interna.  

 

- Se radicó informe en la Sede central para la renovación de 

licencia interna.  

 

- Resolución de renovación N° 169 de 17 agosto del 2021. 

 

- Ejecución de acciones plan de mejoramiento 2021-ll al 2023-l   

Especialización en 

Automatización 

Industrial 

- El programa radicó informe en la Sede central para la 

renovación de licencia interna. 

 

- Resolución de renovación N° 060 de 07 abril de 2021. 

 

-Ejecución de acción al plan de mejoramiento. 2021-I al 2022-II  

 

- Elaboración de informe para la renovación de Registro 

Calificado.  

- Cargue de informe en la Plataforma SACES-MEN. (diciembre 

de 2021). En espera de asignación de pares académicos para 

visita externa del MEN. 
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FACULTAD PROGRAMA ESTADO 

Especialización en 

Gestión de 

Mantenimiento Industrial 

No aplica, programa nuevo. 

Maestría en Gobierno de 

Tecnología de la 

Información 

- El programa adelantó el proceso de autoevaluación con fines de 

renovación de licencia interna.  

 

- Radicó informe en la Sede central para la renovación de licencia 

interna. 

 

- Resolución de renovación N° 153 de 17 junio del 2021.  

 

- Ejecución de acciones del plan de mejoramiento 2021-II al 

2023-I. 

Maestría en 

Construcción 
No aplica, programa nuevo. 

Facultad de Ciencias 

Agrarias y del Ambiente 

Zootecnia 

- Ejecución acciones plan de mejoramiento vigente 2020-II-2022-

I 

                          

- Radicó informe para la Renovación de Registro Calificado, en la 

Plataforma SACES-MEN. (Julio de 2021). En espera de 

asignación de pares académicos para visita externa del MEN. 

Ingeniería Ambiental 

- El programa adelantó el proceso de autoevaluación con fines de 

renovación de licencia interna.  

 

- Radicó informe en la Sede central para la renovación de licencia 

interna.  

 

- Resolución de renovación N° 273 del 23 de noviembre del 

2021.  

 

-Realizó ejecución de acciones del plan de mejoramiento 2019-II 

-2021-I 08 de septiembre de 2021. 

 

-Definió nuevo plan de mejoramiento 2021-ll al 2023-l.   

Especialización en 

Sistema de Gestión 

Integral HSEQ 

- El programa adelantó el proceso de autoevaluación con fines de 

renovación de licencia interna.  

 

- Radicó informe en la Sede central para la renovación de licencia 

interna. 

 

- Resolución de renovación N° 170 de 17 agosto del 2021. 

 

- Definió nuevo plan de mejoramiento 2021-ll al 2023-l   

Maestría en Producción 

Animal 
No aplica, programa nuevo. 

Facultad de Educación, 

Artes y Humanidades 
Derecho 

- El programa adelantó el proceso de autoevaluación con fines de 

renovación de licencia interna.  

 

- Radicó informe en la Sede central para la renovación de licencia 

interna en el mes de octubre. 

 

- Resolución de renovación N° 283 del 15 de diciembre de 2021. 
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FACULTAD PROGRAMA ESTADO 

- Realizó ejecución de acciones del plan de mejoramiento 2019-

II -2021-I 06 de octubre de 2021. 

 

-Definió nuevo plan de mejoramiento 2021-ll al 2023-ll   

Comunicación Social -Ejecución acciones  Plan de Mejoramiento 2021-I-2022-II 

Especialización 

Comunicación 

Organizacional 

- Inició Proceso de Autoevaluación con fines de renovación de 

licencia interna mes de noviembre de 2021. 

   

-Ejecución acciones plan de mejoramiento 2019-II -2021-II     

 

Fuente: Subdirección académica 

Condiciones de Calidad Institucionales - Decreto 1330 de 2019 

 

Teniendo en cuenta las fechas máximas establecidas en el 

Decreto 1330 de 2019, frente a la presentación del informe 

de condiciones institucionales de calidad, nuestra institución 

desarrolló un trabajo para la recolección y análisis de 

información, construcción y radicación del informe en la 

plataforma SACES-MEN.  Para este ejercicio se logró en un 

trabajo conjunto con las dependencias y programas 

académicos de la institución, a través de encuentros 

virtuales, lo que permitió finalizar con éxito este proceso, 

redactando un informe que contiene las seis condiciones de 

calidad que solicita la Resolución 015224 de 2020, 

construyendo y consolidando los anexos del mismo, que 

fueron cargados en la plataforma el día 24 de julio. Tras 

comunicación del MEN, del día 8 de septiembre de 2021, se 

inicia con la recolección y análisis para la información 

adicional solicitada; asimismo se construyó el informe de 

respuestas a dicha información, que fue radicado en 

plataforma el 8 de noviembre de 2021. Se recibió fecha propuesta para el desarrollo de la visita de 

verificación de cumplimiento de condiciones institucionales para Registro Calificado, para el mes de 

noviembre, pero se informó al MEN el aplazamiento de la misma debido al ejercicio democrático para 

la elección de director de la institución, que podría entorpecer dicha visita. Adicional a esto, se 

informó al MEN la disponibilidad de recibir visita para el próximo semestre.   

 

Nueva Oferta Académica 

En aras de ampliar la oferta académica actual, desde la Oficina de Autoevaluación y Acreditación 

Institucional, se hizo acompañamiento a través de asesorías a los Comités Ad-Hoc de los programas 

académicos en construcción, con la finalidad de contar con las plantillas para la radicación en la 

plataforma SACES-MEN. Para este período se acompañó a los siguientes programas académicos, 

los cuales presentan un porcentaje de avance.  
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Figura: Proyección Nueva Oferta Académica de la UFPSO 

Fuente: Autoevaluación y acreditación institucional 

 

 

Aseguramiento de la Calidad 

Para 2021, el MEN y la Universidad del 

Valle dieron inicio a la fase 2 del 

proyecto de fortalecimiento de los 

Sistemas Internos de Aseguramiento de 

la Calidad, donde nuestra institución 

hace parte de las 31 IES del país que 

recibieron la asesoría y 

acompañamiento para el cumplimiento 

de las acciones establecidas.  

Esta fase inició con la priorización de cuatro acciones, encaminadas a la mejora continua de los 

distintos procesos en la institución, la primera enfocada en la línea de acción de rendición de cuentas, 

la segunda encaminada a las políticas curriculares y resultados de aprendizaje, la tercera relacionada 

con la política de calidad y por último el programa de egresados. Esta priorización permitió definir 

actividades particulares que fueron cumplidas en los tiempos establecidos, dando cumplimiento a lo 

establecido en el plan de acción. Dentro de este proceso los miembros del SIAC de nuestra 

institución participaron en 11 jornadas académicas, nueve talleres, cinco jornadas de jueves de 

calidad con pares amigos, entre otros encuentros para reforzar conocimientos y conceptos 

enmarcados en el SIAC. El día 12 de noviembre se desarrolló la jornada de socialización, donde 

participaron altas directivas de la institución, miembros del Comité de Apoyo Académicos y las 

dependencias que hacen parte del SIAC, donde se entregó un balance de las acciones ejecutadas 

y el trabajo desarrollado.  En el desarrollo del trabajo en este 2021 se identificaron unas fortalezas 

que muestran que la institución le apuesta al fortalecimiento de sus procesos académicos, 

administrativos y financieros.  

 El compromiso de la alta dirección en proveer los recursos humanos, administrativos y 

financieros necesarios para el desarrollo de las diferentes acciones propuestas para el 

desarrollo de los diferentes componentes del SIAC. 
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 El liderazgo desde la oficina de Autoevaluación y Acreditación Institucional en articulación 

con las demás dependencias responsables de los componentes del SIAC que permite un 

trabajo en equipo pertinente y eficaz.   

 La disposición de los diferentes equipos de trabajo que, en articulación las diferentes 

dependencias de la sede central, han logrado consolidar acciones institucionales que han 

permitido el cumplimiento de metas del plan de acción formulado. 

 La apropiación de la cultura de la autoevaluación y mejora continua en la seccional, que 

permite el desarrollo articulado de acciones en pro del fortalecimiento del SIAC. 

 Reconocimiento de los componentes del SIAC, por parte de las diferentes dependencias de 

la institución, apropiando un nuevo lenguaje académico para el uso del mismo, enmarcado 

en la imagen corporativa establecida, que se evidencia en los diversos escenarios 

institucionales como las plataformas digitales y documentos internos. 

Micrositio de Sistema Interno Aseguramiento de la Calidad 

Buscando contar con un espacio web propio para el SIAC, que sirva como repositorio para 

información de los procesos de autoevaluación de los programas académicos, desde la oficina se 

realizó la solicitud a la División de Sistemas para contar con un micrositio para el cargue de 

información, el cual es alimentado por la Comunicadora Social de nuestra dependencia. Durante las 

visitas de evaluación externa de los programas de Ingeniería Mecánica e Ingeniería Civil, se realizó 

un borrador del micrositio en la plataforma Google Sites, el cual sirvió como soporte para que los 

pares académicos tuvieran un acceso directo a cada sección solicitada por el Consejo Nacional de 

Acreditación (CNA) y encontrar de forma detallada informes, anexos, presentación y demás archivos 

que fueron soporte para las visitas.  

Figura 2. Micrositio Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad en Google Sites. 

Figura 3. Micrositio Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad en Wordpress  
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4.1.3 Línea estratégica 3: Visibilidad, internacionalización y bilingüismo 

Realización de movilidad académica internacional y nacional de estudiantes salientes y 

entrantes 

La Oficina de Relaciones Internacionales - ORI realizó diferentes convocatorias de movilidad 

internacional a través del programa de Intercambio Académico Latinoamericano (PILA), en su 

esquema de intercambio PILA Virtual, a través de los diferentes convenios internacionales con los 

que cuanta la universidad y mediante el programa de intercambio académico regional Alianza SIES+ 

en Norte de Santander. La Oficina brindó el acompañamiento pertinente a diferentes programas 

académicos, estudiantes de la UFPS Seccional Ocaña, a los representantes de ORI y 

estudiantes de las distintas universidades extranjeras sobre los procesos de movilidad académica 

internacional de estudiantes entrantes y salientes, de acuerdo con lo dispuesto en los 

procedimientos de movilidad y lineamientos generales de movilidad estudiantil. En tal sentido, se 

realizaron 12 movilidades internacionales en el marco de los diferentes convenios con los que 

cuenta la UFPS Seccional Ocaña de estudiante saliente pertenecientes a los programas de 

Ingeniería de Sistemas, Ingeniería Civil, Ingeniería Mecánica y Administración de Empresas, quienes 

realizaron movilidad virtual en la  modalidad de semestre académico en instituciones de Educación 

Superior Mexicanas. De igual manera nuestra universidad recibió dieciséis (16) estudiantes de los 

cuales catorce (14) realizaron en la modalidad de semestre académico, provenientes del Instituto 

Tecnológico de Tehuacán, México y dos (2) estudiantes en modalidad de pasantías (Estancias de 

investigación) provenientes de la universidad Tecnológica de Tehuacán, México en los programas 

académicos de Administración de Empresas, Ingeniería de Sistemas e ingeniería Ambiental. Para 

el segundo semestre de 2021 se efectuaron (30) movilidades académicas internacionales 

estudiantil salientes, mediante el programa de Intercambio Académico Latinoamericano (PILA), en 

su esquema de intercambio PILA Virtual y a través de los diferentes convenios internacionales con 

los que cuanta la universidad, correspondiente a los programas académicos de Ingeniería de 

Sistemas, Ingeniería Civil, Ingeniería Mecánica y Administración de Empresas, Contaduría Pública, 

Comunicación Social , Derecho e Ingeniería Ambiental , instituciones de Educación Superior de 

México, Brasil y Argentina. En el marco del programa de intercambio académico regional Alianza 

SIES+ en Norte de Santander, se realizaron 3 movilidades de estudiantes pertenecientes al 

programa de Derecho en  la Universidad de Santander. De igual manera 4 estudiantes de los 

programas de Ingeniería Civil e Ingeniería Mecánica adelantaron movilidad en la modalidad de 

semestre académico en la Universidad de Antioquia. Así mismo la UFPS Seccional Ocaña recibió 

16 estudiantes provenientes de Argentina y México, quienes realizaron movilidad en los programas 

académicos de Administración de Empresas, Ingeniería Civil, Ingeniería de Sistemas, Derecho e 

Ingeniería Ambiental, en el marco del programa de Intercambio Académico Latinoamericano (PILA), 

en su esquema de intercambio PILA Virtual y mediante los diferentes convenios internacionales. 

 

Realización de movilidad académica internacional de docente saliente y entrante a través 

de Movilidad académica virtual de docente saliente 

Durante el año 2021 cuarenta y tres (43) docentes realizaron aulas espejo, en modalidad virtual y 

un (1) docente realizó actividades de investigación de manera presencial. Así mismo cinco (5) 

docentes participaron en eventos académicos, en modalidad virtual. 

 

Suscripción y renovación de convenios internacionales y nacionales 

La ORI trabaja permanentemente en la renovación y suscripción de convenios internacionales. Se 



 
 

 

24 

cuenta con una tabla de excel que contiene información de los convenios internacionales para 

facilitar su control y seguimiento, de igual manera se registran en el módulo de convenios del SID, 

el cual permite notificar o reportar la fecha de vencimiento del convenio próximo a vencer mediante 

un mensaje enviado al correo institucional de la ORI. Es importante mencionar que los convenios se 

encuentran disponibles en la página web de la UFPS Seccional Ocaña y en el sitio web de 

internacionalización. Actualmente existen 29 convenios Marcos y Específicos vigentes suscritos 

con Instituciones de Educación Superior extranjeras. También se trabajó con los convenios de la 

sede central Cúcuta. Con la articulación con la Oficina de Relaciones Interinstitucionales e 

Internacionales, se realizaron las renovaciones y suscripción de nuevos convenios para ambas 

Sedes. 

 
Tabla 11. Convenios Marcos y Específicos vigentes 2021.  

No. CONVENIO INSTITUCIÓN PAÍS 

1 Convenio Marco de Cooperación Universidad Autónoma de Entre Ríos Argentina 

2 Convenio Específico Universidad Autónoma de Entre Ríos Argentina 

3 Convenio Marco de Cooperación Universidad Nacional Del Sur Argentina 

4 Convenio Específico de Cooperación Universidad Nacional Del Sur - Argentina Argentina 

 

5 

Convenio Marco de Cooperación Universidad Nacional Autónoma de Nicaragua Nicaragua 

 

6 

Convenio Específico de Cooperación 

Académica 

Universidad Nacional Autónoma de Nicaragua Nicaragua 

 

7 

Convenio Específico de Docentes e 

Investigadores 

Universidad de las Californias Internacional México 

8 Convenio Marco Universidad de las Californias Internacional México 

 

9 

Convenio Específico Universidad Autónoma de Guadalajara México 

 

10 

Convenio General de 

colaboración Académica 

Universidad Autónoma de Chiapas México 

 

11 

Convenio Específico de Movilidad 

Estudiantil 

Pontificia Universidad Católica De Valparaíso Chile 

12 Convenio Marco de Colaboración Universidad Viña del Mar Chile 

 

13 

Memorándum de Entendimiento Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria Brasil 

 

14 

Convenio Marco de Cooperación Empresa Palmicultores del Norte SAS Colombia 

15 Convenio Marco de Cooperación Pontificia Universidad Católica De Valparaíso Chile 

16 Convenio Específico de Intercambio 

de profesores e Investigadores 

Pontificia Universidad Católica De Valparaíso Chile 

 

4.1.4 Línea estratégica 4: Universidad Virtual 

Tabla 12. Resumen de cursos Activos, estandarizados virtualizados de Pregrado y Postgrado año 2021 

En la siguiente tabla se observan los cursos activos, estandarizados, virtualizados y cursos varios 

de los diferentes programas de pregrado del año 2021: 

 

 

SEMESTRE 

TOTAL DE CURSOS 

ACTIVOS 

CURSOS 

ESTANDARIZADOS 

PORCENTAJE DE CURSOS 

ESTANDARIZADOS 

CURSOS 

VIRTUALIZADOS 

Primero 993 402 40.48 % 8 

Segundo 1043 458 43.91% 9 
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Tabla 13. Cursos activos, estandarizados y virtualizados por programa de pregrado en el año 2021 

En la siguiente tabla se observan los cursos activos, estandarizados, virtualizados y cursos varios 

de los diferentes programas de postgrado del año 2021: 

 
Tabla 14 Cursos activos, estandarizados y virtualizados por programa de postgrado en el año 2021 

  PRIMER SEMESTRE 2021  SEGUNDO SEMESTRE 2021 

PROGRAMA POSTGRADO ACTIVOS ESTANDARIZADOS 
VIRTUALIZADOS 

100% 
ACTIVOS ESTANDARIZADOS 

VIRTUALIZADOS 

100% 

ESP GERENCIA TRIBUTARIA 15 6 0 16 12 0 

MAESTRÍA ADMINISTRACIÓN 29 18 0 30 19 0 

ESP. INTERVENTORÍA DE OBRAS 13 9 0 13 12 0 

MAESTRÍA EN GOBIERTO TI 21 8 0 22 9 0 

ESP. COMUNICACIÓN ORGANIZACIONAL 12 0 0 14 7 0 

ESP. EN GESTIÓN DE MANTENIMIENTO 6 0 0 12 0 0 

ESP. AUTOMATIZACIÓN 13 0 0 15 0 0 

MAESTRIA EN CONSTRUCCIÓN 31 0 0 31 3 0 

TOTAL 140 41 0 153 62 0 

 

En la siguiente tabla se observan los cursos activos, estandarizados, virtualizados y cursos varios 

de otras categorías existentes en la plataforma Moodle. 

 
Tabla 15. Cursos activos, estandarizados y virtualizados otras categorías año 2021 

 PRIMER SEMESTRE 2021 SEGUNDO SEMESTRE 2021 

OTRAS CATEGORÍAS ACTIVOS ESTANDARIZADOS VIRTUALIZADOS ACTIVOS ESTANDARIZADOS VIRTUALIZADOS 

CENTRO DE IDIOMAS 9 3 3 6 3 3 

BELLAS ARTES 46 0 0 64 0 0 

BIENESTAR 31 0 0 5 0 0 

 PRIMER SEMESTRE 2021 SEGUNDO SEMESTRE 2021 

PROGRAMA PREGRADO ACTIVOS ESTANDARIZADOS 

VIRTUALIZADOS 100% 

ACTIVOS ESTANDARIZADOS 

VIRTUALIZADOS 100% 

ADMINISTRACIÓN 

DE EMPRESAS 
87 49 

0 
89 55 

0 

COMUNICACIÓN SOCIAL 70 16 
2 

73 19 
2 

CONTADURÍA PÚBLICA 132 55 
1 

144 59 
1 

DERECHO 97 42 
2 

111 46 
2 

INGENIERÍA AMBIENTAL 83 18 
1 

82 25 
1 

INGENIERÍA CIVIL 81 39 
0 

94 41 
0 

INGENIERÍA DE SISTEMAS 95 50 
2 

95 51 
2 

INGENIERÍA MECÁNICA 70 32 
0 

71 35 
0 

ZOOTECNIA 79 25 
0 

76 30 
1 

TECNOLOGÍA EN GESTIÓN 59 35 
0 

55 35 
0 

TOTAL 853 361 
8 

890 396 
9 
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AYUDAS EDUCATIVAS 14 0 0 14 0 0 

INSTITUCIONALES 9 0 0 9 0 0 

CIENCIAS BÁSICAS 14 0 0 14 0 0 

CURSOS LIBRES 4 1 1 5 2 2 

DIE 15 0 0 21 0 0 

EDUCACIÓN CONTINUA  0 0  0  1 0 0 

INDUCCIÓN Y NIVELACIÓN 12 0 0 12 0 0 

TOTAL 154 4 4 151 5 5 

 
Tabla 16. Cursos virtualizados postgrados 100% virtuales en el año 2021 

PROGRAMA POSGRADO 100% VIRTUAL CURSOS ACTIVOS ESTANDARIZADOS Y VIRTUALIZADOS 

ESPECIALIZACIÓN INFORMÁTICA EDUCATIVA 11 11 

ESPECIALIZACIÓN EN HSEQ 15 15 

TOTAL 26 26 

 

 

Plataforma programas presenciales (apoyo a la presencialidad) 

A continuación, se presenta la información general de la plataforma de apoyo a la presencialidad, en 

cuanto a número de cursos, cursos activos, cursos ocultos, recursos, usuarios, entre otros. 

 
Tabla 17. Información General plataforma de apoyo a la presencialidad 

INFORMACIÓN GENERAL DE LA PLATAFORMA DE APOYO A LA PRESENCIALIDAD II 2021 

Total de Cursos Activos (Pregrado, postgrado) 1043 

Total de Cursos Activos (Otras categorías) 151 

Cursos Ocultos: 322 

Estandarizados (postgrados 62 y pregrado 396) 458 

Virtualizados (postgrados 0 y pregrado 9) 9 

Estandarizados (Otras categorías) 5 

Virtualizados (Otras categorías) 5 

Total de recursos: 16696 

Total Usuarios: 9003 

Número de docentes: 391 

Número de Estudiantes: 8612 

Número de Preguntas: 125536 

Promedio de participantes en cada curso: 25,55 

Promedio de Módulos existentes en cada curso: 24,65 

 

Estadísticas de uso de la plataforma 

Gráfica uso de la Plataforma de Apoyo a la Presencialidad por programas de pregrado presenciales 

de la UFPS Ocaña, en el segundo semestre del año 2021. Se debe tener en cuenta que en la gráfica 

se aprecia el uso de la plataforma por usuario. 
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Usabilidad plataforma pregrado y postgrados II – 2021 

 

En la siguiente gráfica se aprecia el uso de la plataforma por parte de los programas de pregrado de 

la Universidad, durante el segundo semestre del año en curso: 
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Plataforma UNIVIRTUAL, programas de postgrados 

A continuación, se presenta la información general de la plataforma, en cuanto a número de 

cursos, cursos activos, cursos ocultos, recursos, usuarios, entre otros. 

 
Tabla 18. Información General Plataforma UNIVIRTUAL 

INFORMACIÓN GENERAL DE LA PLATAFORMA UNIVIRTUAL II  2021 

Total Cursos virtualizados : 26 

Cursos Activos: 26 

Cursos Ocultos 0 

Total de recursos: 235 

Número de docentes: 12 

Número de Estudiantes: IE(0) HSEQ(39) = 32 

Número de Preguntas: 4569 

Promedio de participantes en cada curso: 15.42 

 

 

Capacitaciones dirigidas a los docentes en el desarrollo de contenidos para cursos virtuales 

y manejo de las TIC 

La Unidad de Educación Virtual realizó capacitaciones para el desarrollo de contenidos virtuales y 

en el manejo de las TIC donde se trabajan temas como manejo básico de la plataforma Moodle, 

derechos de autor, entre otras, dirigidas a los docentes para fomentar la apropiación de las 

tecnologías; debido a la emergencia sanitaria, la mayoría de las capacitaciones fueron orientadas en 

línea por diferentes herramientas tecnológicas; en la siguiente tabla se observa la temática impartida, 

a quien fue dirigido el encuentro, el responsable, la fecha, hora y el método: 
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Tabla 19. Programación fechas I – 2021 

CAPACITACIONES I-2021 

NO. TEMÁTICA DIRIGIDA A CAPACITADOR FECHA MÉTODO HORARIO ASISTENTES 

1 MOODLE ESTUDIANTES ESP. 

GESTIÓN MTO. 

INDUSTRIAL 

ALEJANDRA 

VERJEL 

05/02/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

18:00 23 

2 MOODLE DOCENTES ESP. 

COMUNICACIÓN ORG. 

ALEJANDRA 

VERJEL 

24/02/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

14:00 7 

3 MOODLE ESTUDIANTES ESP. 

COMUNICACIÓN ORG 

ALEJANDRA 

VERJEL 

26/02/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

18:00 8 

4 MOODLE DOCENTES FCAE ALEJANDRA 

VERJEL 

03/03/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

14:00 68 

5 MOODLE DOCENTES ZOOTECNIA ALEJANDRA 

VERJEL 

04/03/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

14:00 9 

6 APA DOCENTES CIVIL YANUARY 

STABILITO 

04/03/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

15:00 12 

7 MOODLE Y MEET DOCENTES ING. 

MECÁNICA 

ALEJANDRA 

VERJEL- 

ÁLVARO DURAN 

05/02/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

9:00 4 

8 MOODLE DOCENTES ALEJANDRA 

VERJEL 

08/03/2021 ORGANIZADO POR 

LA UNIVIRTUAL 

14:00 65 

9 DERECHOS DE 

AUTOR 

DOCENTES YANUARY 

STABILITO 

17/03/2021 ORGANIZADO POR 

LA UNIVIRTUAL 

10:00 15 

10 MOODLE ESTUDIANTES ESP. 

GERENCIA TRIBUTARIA Y 

MAESTRÍA EN ADMON 

ALEJANDRA 

VERJEL 

19/03/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

14:00 15 

11 DERECHOS DE 

AUTOR 

DOCENTES FEAH YANUARY 

STABILITO 

24/03/2021 ORGANIZADO POR 

LA UNIVIRTUAL 

14:00 7 

12 CUESTIONARIOS 

MOODLE 

DOCENTES ALEJANDRA 

VERJEL 

25/03/2021 ORGANIZADO POR 

LA UNIVIRTUAL 

14:00 27 

13 VIRTUALIZACIÓN 

100% 

DOCENTES TGCF EQUIPO 

UNIVIRTUAL 

23/04/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

09:00 10 

14 CUESTIONARIOS 

MOODLE 

DOCENTES ALEJANDRA 

VERJEL 

30/04/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

14:00 17 

15 SOCRATIVE DOCENTES ÁLVARO DURÁN 05/05/2021 ORGANIZADO POR 

LA UNIVIRTUAL 

9:00 7 

16 MOODLE ESTUDIANTES ESP. 

AUTOMATIZACIÓN 

INDUSTRIAL 

ALEJANDRA 

VERJEL 

07/05/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

15:00 11 

17 MOODLE DOCENTES ESP. 

AUTOMATIZACIÓN 

INDUSTRIAL 

ALEJANDRA 

VERJEL 

27/05/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

17:00 4 

18 ESTANDARIZACIÓN DOCENTES ESP. 

GERENCIA TRIBUTARIA Y 

MAESTRÍA EN ADMON 

ALEJANDRA 

VERJEL 

28/05/2021 SOLICITADO POR 

EL PROGRAMA. 

17:00 5 

19 DERECHOS DE 

AUTOR 

PERSONAL PLENEACIÓN YANUARY 

STABILITO 

03/06/2021 SOLICITADO POR 

LA OFICINA DE 

PLANEACIÓN 

15:00 5 

20 GENIALLY DOCENTES ÁLVARO DURÁN 10/06/2021 ORGANIZADO POR 

LA UNIVIRTUAL 

9:00 7 

21 SOCRATIVE DOCENTES FCAE ÁLVARO DURÁN 16/06/2021 SOLICITADO 03:00 34 

22 DERECHOS DE 

AUTOR 

DOCENTES YANUARY 

STABILITO 

17/06/2021 ORGANIZADO POR 

LA UNIVIRTUAL 

9:00 4 
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Tabla 20. Programación fechas II – 2021 

CAPACITACIONES  II-2021 

NO

. 

TEMÁTICA DIRIGIDA A CAPACITADOR FECHA MÉTODO HORARIO ASISTENTES 

1 VIRTUALIZACIÓN 

100% 

DOCENTES YASMIN 

MARTÍNEZ 

15/07/2021 CAPACITACIÓN 

SOLICITADA 

PERSONAL 

14:30 1 

2 VIRTUALIZACIÓN 

100% 

DOCENTES YASMIN 

MARTÍNEZ 

16/07/2021 CAPACITACIÓN 

SOLICITADA 

PERSONAL 

09:00 1 

3 VIRTUALIZACIÓN 

100% 

DOCENTES YASMIN 

MARTÍNEZ 

19/07/2021 CAPACITACIÓN 

SOLICITADA 

PERSONAL 

14:00 1 

4 VIRTUALIZACIÓN 

100% 

DOCENTES YASMIN 

MARTÍNEZ 

26/08/2021 CAPACITACIÓN 

SOLICITADA 

PERSONAL 

11:00 1 

5 MOODLE DOCENTES DE 

COMUNICACIÓ

N SOCIAL. 

ALEJANDRA 

VERJEL 

26/08/2021 SOLICITADO 

POR EL 

PROGRAMA. 

09:00 15 

6 MOODLE DOCENTES DE 

COMUNICACIÓ

N SOCIAL. 

ALEJANDRA 

VERJEL 

26/08/2021 SOLICITADO 

POR EL 

PROGRAMA. 

15:00 8 

7 MOODLE DOCENTES 

ZOOTECNIA 

ALEJANDRA 

VERJEL 

30/08/2021 SOLICITADO 

POR EL 

PROGRAMA. 

15:00 14 

8 MOODLE DOCENTES  ALEJANDRA 

VERJEL 

02/09/2021 ORGANIZADO 

POR LA 

UNIVIRTUAL 

08:00 52 

9 MOODLE DOCENTES ING 

AMBIENTAL 

ALEJANDRA 

VERJEL 

07/09/2021 SOLICITADO 

POR EL 

PROGRAMA. 

14:00 14 

10 DERECHOS DE 

AUTOR 

DOCENTES YANUARY 

STABILITO 

09/09/2021 ORGANIZADO 

POR LA 

UNIVIRTUAL 

10:00 15 

11 EDUCAPLAY DOCENTES ÁLVARO 

DURÁN 

15/09/2021 ORGANIZADO 

POR LA 

UNIVIRTUAL 

9:00 41 

12 CUESTIONARIOS 

MOODLE 

DOCENTES ALEJANDRA 

VERJEL 

23/09/2021 ORGANIZADO 

POR LA 

UNIVIRTUAL 

08:00 29 

13 VIRTUALIZACIÓN 

100% 

DOCENTES 

DPTOS C 

ADMINISTRATIV

AS Y C 

CONTABLES 

EQUIPO 

UNIVIRTUAL 

24/09/2021 SOLICITADO 

POR LOS 

DPTOS. 

09:00 45 

14 MOODLE ESTUDIANTES 

INTERCAMBIO 

ALEJANDRA 

VERJEL 

28/09/2021 SOLICITADO 

POR LA 

OFICINA DE 

RELACIONES 

INTERNACIONA

LES 

08:00 12 

15 GENIALLY ESTUDIANTES 

EXPRESIÓN 

ORAL Y 

ESCRITA 

ÁLVARO 

DURÁN 

11/10/2021 SOLICITADO 

POR LA 

DOCENTE 

SHAIRE PAEZ 

09:00 15 

16 MOODLE DOCENTES 

TGCF 

ALEJANDRA 

VERJEL 

14/10/2021 SOLICITADO 

POR LOS 

DPTOS DE C. 

CONTABLES Y 

C. 

ADMINISTRATIV

AS 

08:00 16 
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17 GENIALLY DOCENTES 

ING. CIVIL 

ÁLVARO 

DURÁN 

15/10/2021 SOLICITADO 

POR EL PLAN 

DE ESTUDIOS 

09:00 10 

18 DERECHOS DE 

AUTOR 

DOCENTES YANUARY 

STABILITO 

21/10/2021 ORGANIZADO 

POR LA 

UNIVIRTUAL 

9:00 44 

19 JAMOARD DOCENTES 

DPTOS C 

ADMINISTRATIV

AS Y C 

CONTABLES 

ÁLVARO 

DURÁN 

21/10/2021 SOLICITADO 

POR LOS 

DPTOS. 

10:00 45 

20 DERECHOS DE 

AUTOR 

ESTUDIANTES 

MAESTRÍA GOB 

TI 

YANUARY 

STABILITO 

02/11/2021 SOLICITADO 

POR EL 

PROGRAMA 

16:00 10 

21 MOODLE DOCENTES 

ESP. 

AUTOMATIZACI

ÓN 

ALEJANDRA 

VERJEL 

03/11/2021 SOLICITADO 

POR EL 

PROGRAMA 

17:00 6 

22 CANVA DOCENTES ÁLVARO 

DURÁN 

05/11/2021 ORGANIZADO 

POR LA 

UNIVIRTUAL 

09:00 10 

23 APA ESTUDIANTES 

EXPRESIÓN 

ORAL Y 

ESCRITA 

YANUARY 

STABILITO 

08/11/2021 SOLICITADO 

POR LA 

DOCENTE 

16:00 13 

24 GOOGLE FORMS DOCENTES ÁLVARO 

DURÁN 

19/11/2021 ORGANIZADO 

POR LA 

UNIVIRTUAL 

09:00 27 

25 CAPACITACIÓN 

VISME 

DOCENTES ÁLVARO 

DURÁN 

02/12/2021 ORGANIZADO 

POR LA 

UNIVIRTUAL 

9:00 22 

 

Tabla 21. Docentes capacitados para el desarrollo de contenido 

SEMESTRE DOCENTES CAPACITADOS 

Primero 3 

Segundo 3 

Total 6 

 

 
Tabla 22. Resumen Docentes capacitados primer y segundo semestre año 2021 manejo de las TIC 

SEMESTRE CAPACITACIONES DOCENTES CAPACITADOS 

Primero 22 185 

Segundo 25 174 

Total 47 359 

 

En el primer semestre del año 2021 se capacitaron 185 docentes de los diferentes programas en las 

22 jornadas de capacitaciones desarrolladas por la Unidad de Educación Virtual. En el segundo 

semestre del año 2021 se capacitaron a 174 docentes en las 25 jornadas de capacitaciones 

ofrecidas. La siguiente tabla muestra la cantidad de docentes de los diferentes Departamentos 

académicos, así como administrativos que asistieron a las capacitaciones orientadas por la Unidad 

Virtual en el primer y segundo semestre del año 2021. 
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Tabla 23. Docentes capacitados por Departamento académico I-sem 2021 

PROGRAMA ASISTENTES I-2021 

BIENESTAR UNIVERSITARIO 1 

CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 36 

CIENCIAS AGRICOLAS 5 

CIENCIAS BÁSICAS 16 

CIENCIAS CONTABLES 28 

CIENCIAS PECUARIAS 14 

DERECHO Y CIENCIAS POLÍTICAS 14 

HUMANIDADES 19 

INGENIERÍA CIVIL 19 

INGENIERÍA MECÁNICA 18 

SISTEMAS E INFORMÁTICA 10 

ADMINISTRATIVOS 5 

TOTAL 185 

 

 
 

DEPARTAMENTO ASISTENTES II-2021 

CIENCIAS ADMINISTRATIVAS 37 

CIENCIAS AGRICOLAS 10 

CIENCIAS BASICAS 17 

CIENCIAS CONTABLES 19 

CIENCIAS PECUARIAS 15 

DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS 16 

0 5 10 15 20 25 30 35 40

BIENESTAR UNIVERSITARIO

CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CIENCIAS AGRICOLAS

CIENCIAS BASICAS

CIENCIAS CONTABLES

CIENCIAS PECUARIAS

DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS

HUMANIDADES

ING CIVIL

ING MECANICA

PLANEACIÓN

SISTEMAS E INFORMATICA

No. de docentes capacitados por Dpto. 
académico I-2021
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HUMANIDADES 27 

ING CIVIL 13 

ING MECANICA 9 

ADMINISTRATIVOS 3 

SISTEMAS E INFORMATICA 8 

TOTAL 174 

 

 

  

0 5 10 15 20 25 30 35 40

CIENCIAS ADMINISTRATIVAS

CIENCIAS BASICAS

CIENCIAS PECUARIAS

HUMANIDADES

ING MECANICA

SISTEMAS E INFORMATICA

No. de docentes capacitados por Dpto 
académico II-2021
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4.2 Eje 2: Gestión Estudiantil pertinente y con calidad. 

4.2.1 Línea estratégica 1: Fortalecimiento de los servicios académicos 

Las actividades ejecutadas desde la oficina de Admisiones, Registro y control tienen como propósito 

el Desarrollo Estudiantil y Cobertura; para tal fin, se desarrollan lo siguiente: 

  

- Programar el procedimiento y las fechas para la inscripción de aspirantes: En esta actividad 

se gestionó con cada plan de estudios el número de cupos por programa académico para el I y II de 

2021, una vez obtenida toda la información se remite al Comité de Apoyo para estudio y aprobación 

del número de cupos a admitir en cada semestre. La información de cupos recibida permitió 

parametrizar la plataforma, el sistema admisiones y dar apertura al proceso de inscripción del I y II-

2021 con la disponibilidad de toda la oferta académica vigente y cumpliendo con las fechas 

propuestas en el calendario académico de la institución. 

 
Tabla 24. Inscritos, Admitidos y Matriculados Pregrado 2020-2021 

PROGRAMA ACADEMICO  INSCRITOS ADMITIDOS  MATRICULADOS  

PERIODO ACADEMICO I-2020 II-2020 I-2021 II-2021 I-2020 II-2020 I-2021 II-2021 I-2020 II-2020 I-2021 II-2021 

Ingeniería ambiental 108 48 93 63 38 33 35 40 40 36 34 40 

Ingeniería civil 223 96 242 121 39 39 42 37 38 35 34 38 

Ingeniería Mecánica 101 38 67 61 33 30 31 39 33 32 33 34 

Ingeniería de Sistemas 
128 63 129 87 44 36 34 40 47 32 37 39 

Contaduría Pública-Diurna 91 32 84 69 36 29 35 38 
68 50 67 71 

Contaduría Pública-Nocturna 64 18 46 48 30 8 31 39 

Derecho-Diurna 252 113 221 99 41 40 43 36 

56 62 69 76 Derecho-Nocturna 27 84 93 83 22 34 25 40 

Comunicación Social 135 62 90 57 31 38 35 39 30 38 36 39 

Zootecnia 77 42 62 47 41 35 38 38 41 36 36 38 

Tecnología en Gestión 

Comercial y Financiera 42 35 38 53 31 29 32 41 33 38 35 39 

Administración de Empresas 129 71 133 99 36 36 35 39 35 31 35 39 

TOTAL 1377 702 1298 887 422 387 416 466 421 390 416 453 

Fuente. Sistema de Admisiones, Registro y control 

 

En la tabla se puede evidenciar que en el primer semestre académico del 2020 hubo mayor número 

de inscritos, siendo este semestre con mayor demanda de aspirantes, reflejándose la emergencia 

sanitaria del Covid 19, que llevó a la educación a la modalidad virtualidad. Por consiguiente, para el 

II-2021 se observa que las matrículas aumentaron con un número de admitidos de 466 y 

matriculados 453, como resultado del beneficio de la política de matrícula cero implementada por el 

Ministerio de Educación Nacional. 

 

- Crear y actualizar el expediente académico de los estudiantes matriculados: En esta actividad 

se da apertura al expediente de cada uno de los 453 estudiantes matriculados de primer semestre, 
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tanto de pregrado como de posgrado, por consiguiente, se actualizan las novedades de los 

estudiantes antiguos en su respectiva carpeta (Expediente). El número de estudiantes matriculados 

por primera vez para el segundo semestre del 2021 es de 535, en pregrado y posgrados, por lo tanto, 

cada uno de estos alumnos tiene su expediente académico, lo cual indica que el 100% de los 

matriculados tiene su respectiva carpeta (Expediente) y hoja de vida académica. 

- Gestionar los trámites de grado de los estudiantes de la Institución: En esta actividad se 

gestiona toda la información del registro académico del estudiante, solicitud de grado que se realiza 

a través del SIA WEB. Una vez el estudiante cumple con todos los requisitos para la obtención del 

Título de Profesional, se gradúa en el sistema de admisiones, se genera el listado de graduados con 

las respectivas distinciones universitarias y se formaliza ante las diferentes dependencias. Para el 

segundo semestre académico del 2021 se tramitaron 531 solicitudes para trámite de grado en las 

diferentes modalidades pregrado, posgrado y técnicos laborales, de las cuales se graduaron el 100% 

de los estudiantes que cumplieron con todos los requisitos para grado. 

- Gestión de novedades académico-administrativos: Para cada inicio de un nuevo semestre se 

ejecuta y se lleva el registro de las novedades académicas como (reintegros, cambio de jornada, 

cambio de pensum, cancelaciones de semestre, entre otros), solicitudes que son aprobadas por las 

Facultades; así mismo, se requiere contar con los reportes generados del sistema anterior que son 

necesarios para el registro y anotación de las Matrículas de honor.  En este proceso también se 

incluyen en el sistema los tipos de descuentos que existen en la normativa como son: el descuento 

de votación y descuento de hermanos que hacen parte del registro para la generación de las 

matrículas del semestre siguiente. Para el 2-2021 se procesaron 564 novedades académicas de las 

cuales se dieron respuesta hasta el 24 de diciembre de 2021. 

- Gestionar la implementación del sistema de trámites en línea a solicitudes y servicios 

académicos: Para el año 2021 se logró que todas las solicitudes de estudiantes fueran tramitadas 

a través del SIA web. Proceso en el cual hoy día los estudiantes acceden a su SIA y desde su 

comodidad en el ahorro de tiempo, dinero y desplazamiento pueden realizar todos los trámites en 

línea, desde una constancia hasta solicitud para grado. Igualmente, el estudiante puede solicitar que 

sus documentos sean entregados de manera presencial, para tal efecto se diligencia el formato 

control de entrega de documentos internos (F-AR-ADM-009). 

4.2.2 Línea estratégica 2: Competencias y resultados de aprendizaje. 

 

Docentes capacitados en formulación de resultados de aprendizaje: 

 

A partir de la Política Institucional de Resultados de Aprendizaje establecida para la institución, la 

Subdirección Académica desarrolló jornadas de actualización y capacitación docente a través de los 

departamentos y programas académicos adscritos a las diferentes facultades de la institución. Es 

así como se describe a continuación las capacitaciones realizadas a los Docentes, Directores de 

planes de estudios, Departamentos académicos y Decanos de las diferentes áreas de conocimiento 

en la institución:  
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Tabla 25. Jornadas de actualización y capacitación docente 2021.  

Fecha Actividad Tema 
No. de 

asistentes 
Conferencista 

28 Junio  2021  

Jornada de Socialización de la guía 

institucional de Resultados de 

Aprendizaje Facultad de 

Ingenierías. 

Identificación, definición, seguimiento y 

evaluación de Resultados de Aprendizaje 

en Programas académicos. 12 

Ing. Diana M 

Rodríguez 

Msc. Malka 

Cabellos 

Martínez 

26 Julio 2021  

Jornada de Socialización de la guía 

institucional de Resultados de 

Aprendizaje Facultad de Ciencias 

Agrarias y del Ambiente.  

17 

Ing. Diana  M 

Rodríguez 

Msc. Malka 

Cabellos 

Martínez 

27 Julio 2021  

Jornada de Socialización de la guía 

institucional de Resultados de 

Aprendizaje Programas Nuevos.  20 

Ing. Diana M 

Rodríguez 

Msc. Malka 

Cabellos 

Martínez  

27 de Julio 

2021  

Jornada de Socialización de la guía 

institucional de Resultados de 

Aprendizaje Facultad ciencias 

Administrativas y Económicas.  

25 

Ing. Diana M 

Rodríguez 

Msc. Malka 

Cabellos 

Martínez 

26 de Julio 

2021  

Jornada de Socialización de la guía 

institucional de Resultados de 

Aprendizaje Facultad de Educación 

Artes y Humanidades.  

15  

Ing. Diana M 

Rodríguez 

Msc. Malka 

Cabellos 

Martínez 

23 de 

Noviembre  

Jornadas de mesa de trabajo 

Facultad de Ciencias 

Administrativas. 

Socialización de Lineamientos en la 

actualización del modelo microcurricular 

para la  integración de Resultados de 

aprendizaje en las  asignaturas  de los 

programas académicos. 

40 

Ing. Diana 

Rodríguez 

Msc. Malka 

Cabellos 

Martínez  

Esp. Angie 

Muñoz 

20 Octubre y 6 

de Diciembre 

2021  

Jornadas de mesa de trabajo 

Departamento  de Ciencias 

Básicas. 

21 

25 Noviembre  

15 Diciembre  

2021 

Jornadas de mesa de trabajo 

Departamento de Humanidades. 19 

11 Noviembre 

2021  

Jornadas de mesa de trabajo 

Facultad de Educación, Artes y 

Humanidades. 
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24 Noviembre  

25 Noviembre  

7 -14 

Diciembre  

2021 

Jornadas de mesa de trabajo 

Facultad de Ingenierías. 

43 

10 Septiembre 

2021 

Jornadas de mesa de trabajo 

Facultad de Ciencias Agrarias y del 

Ambiente. 

15 

Fuente: Subdirección Académica.  

 

Programas académicos con Resultados de Aprendizaje implementados: 

La Subdirección Académica, con el propósito de dar cumplimiento a la Política Institucional de RA, 

define una guía para que los programas académicos a través de sus Comités Curriculares cuenten 

con las herramientas para la identificación, definición, implementación y seguimiento y evaluación 

de los RA en los programas de la institución. Para su implementación desde la Subdirección 

Académica y la Oficia de Autoevaluación se conformó un equipo acompañamiento de RA integrado 

por cuatro profesionales de estas áreas, los acompañamientos se realizaron semanales a los 

programas académicos, para lo cual cada Comité Curricular designó los docentes y funcionarios que 

debían realizar las actividades de integración de RA en el programa académico 
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Adicionalmente, a través del Comité Técnico de Resultados de Aprendizaje (CTRA) se conformaron 

equipos para la revisión de documentos en la integración de Resultados de Aprendizaje en los 

programas académicos considerando las áreas de Pertinencia, Redacción y Evaluación descritas a 

continuación:  

 

Equipo Acompañamiento: realiza acompañamiento a los programas según la Guía para la 

identificación, implementación, seguimiento y evaluación de RA. 

Equipo Pertinencia: realiza la revisión de pertinencia institucional acorde a las áreas de 

conocimiento de los programas académicos de la facultad y sus referentes nacionales e 

internacionales.  

Equipo de Redacción: realiza la revisión de la taxonomía seleccionada por el programa académico, 

la redacción de competencias, RA y la formulación o actualización del perfil de egreso. 

Equipo de Evaluación: evalúa la integración y alineación de RA con el plan de estudios y la 

formulación del plan de evaluación para la medición y verificación de los RA a lo largo de la formación 

de los estudiantes. A partir de las reuniones realizadas por el equipo de acompañamiento 

institucional para RA, se describe a continuación los programas académicos de pregrado y posgrado 

que recibieron acompañamiento durante el II semestre de 2021: 

 

Tabla 26. Acompañamientos a programas académicos.  

No. Programa Pregrado/Posgrado Funcionarios por programa 

1 Zootecnia 5 

2 Administración de Empresas 7 

3 Ingeniería Mecánica 3 

4 Comunicación social 5 

5 Ingeniería Ambiental 5 

6 Contaduría Pública 3 

7 Derecho 5 

8 Tecnología en Gestión Comercial y Financiera 3 

9 Ingeniería Civil 4 

10 Ingeniería de sistemas 3 

11 Esp. En Automatización Industrial 5 

12 Esp. En Gestión de Mantenimiento Industrial 3 

13 Esp. Comunicación Organizacional  2 
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14 Especialización en Interventoría de Obras  1 

15 Esp. En Sistemas de gestión integral HSEQ 1     

16 Maestría en Administración 3 

17 Maestría en Construcción 1 

18 Maestría en Gobierno de TI 1 

Total  60 

Fuente: Subdirección Académica.  

 

En el caso de la nueva oferta académica para programas nuevos se realizó acompañamiento a:  

 
Tabla 27 Acompañamientos a nueva oferta académica. 

No. Programa Nuevo Pregrado/Posgrado Funcionarios por programa 

1 Arquitectura 1 

2 Licenciatura en Educación Artística 3 

3 Licenciatura en Matemáticas 4 

4 Tecnología en Construcciones Arquitectónicas sostenibles 1 

5 Tecnología en Producción de Contenidos Digitales 2 

6 Gastronomía 1 

7 Especialización en Diseño y Reforzamiento Estructural 1 

8 Maestría en Gestión de Mantenimiento Industrial y Confiabilidad 1 

Total 14 

Fuente: Subdirección Académica.  

 

 
 

Las reuniones de acompañamiento se realizaron del 1 de septiembre hasta el 23 de diciembre de 

2021, de acuerdo al nivel de avance de integración de RA en cada programa académico.  

 

A continuación, se relaciona en la gráfica el nivel de avance de cada uno de los programas activos 

y la propuesta de nueva oferta académica, evidenciando, las diferentes fases en las que se encuentra 

cada uno de los programas académicos, a partir de las reuniones realizadas por parte de los equipos 
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de acompañamiento, pertinencia, redacción y evaluación.  

 

 
Fuente: Subdirección Académica, 2021.  

 

Durante el II semestre del año 2021, 18 programas académicos, de los 20 activos estuvieron en fase 

de acompañamiento, de estos 17 ya han generado revisiones por parte del equipo de pertinencia, 

14 han surtido los trámites ante el equipo de redacción y 12 han tenido revisiones por parte del 

equipo de evaluación.  

 

Plan de medios política institucional de resultados de aprendizaje 

Con el fin de dar a conocer las etapas y cumplimiento de la Política Institucional de RA a la comunidad 

de la UFPS seccional Ocaña, el Comité Técnico de Resultados de Aprendizaje (CTRA) diseñó y 

aprobó mediante acta N° 008 del 10 de diciembre de 2021 un Plan de Medios, el cual cuenta con los 

siguientes objetivos, metodologías y cronograma de actividades.  

 

Objetivos  

 Socializar a docentes y estudiantes las etapas definidas por la institución para la integración 

de los RA en los programas académicos.  

 Realizar jornadas de socialización con directivos, docentes y estudiantes que permitan dar 

a conocer los RA por programa académico.  

 Definir herramientas de comunicación para la difusión a los estudiantes y docentes del plan 

general de estudios, los RA y el perfil de egreso.  

 Dar a conocer las directrices del Comité Institucional de RA. 

 

 Metodología: La metodología planteada se realiza de acuerdo a las estrategias de socialización 

definidas en el plan de acción de la Subdirección Académica alineado a lo dispuesto en el Plan de 
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Desarrollo Institucional, desde su eje estratégico: Gestión estudiantil pertinente y con calidad y el 

Comité Institucional de RA. La implementación de esta estrategia permite definir las actividades y 

los indicadores para lograr la integración de competencias y RA en los diferentes programas 

académicos de la institución de pregrado y posgrado.  

 

Cronograma de actividades: Las actividades de socialización, se describe en el documento 

Anexo Plan de Medios para la Política Institucional de Resultados de Aprendizaje, este contiene los 

siguientes elementos.   

 

 Tiempo de cumplimiento de las actividades 

 Medio 

 Título de la campaña 

 Descripción 

 Autor 

 Responsable 

 Estado 

 Plataforma 

 Mediciones de éxito 

 Tiraje/producción y sus especificaciones  

 

Actualización del Proyecto Educativo Institucional a partir del Acuerdo No. 021 de 27 de mayo 

de 2021 

Con el fin de analizar y evaluar los escenarios curriculares de la gestión académica para la 

Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocaña, la Subdirección Académica organizó 

un grupo focal con el Departamento de Humanidades de la Facultad de Educación, Artes y 

Humanidades. En este escenario se conoce la línea base y los avances de los procesos de acuerdo 

a los requerimientos externos e internos, considerando los siguientes aspectos: 

  

         Actualizar el PEI articulado al nuevo Plan de Desarrollo Institucional.  

         Actualizar en el PEI los referentes normativos establecidos por el MEN. 

  

Para del desarrollo de las etapas para la actualización del PEI socializadas en la sesión del 28 de 

junio de 2021 del Comité de Apoyo Académico, se definieron las fases a partir de las siguientes 

acciones: 

  

Fase 1. Diagnóstico. Diagnóstico y valoración conjunta de pertinencia, completitud y necesidades 

de actualización del PEI. 

  

Fase 2. Transformación. Primera iteración de ajustes, actualizaciones, complementos y nuevas 

construcciones para el PEI de la UFPSO. 

  

Fase 3. Validación. Valoración conjunta de los cambios realizados al PEI y acuerdo sobre 

modificaciones finales. 

  

Fase 4. Adecuación. Segunda iteración de ajustes, actualizaciones, complementos y nuevas 
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construcciones para el PEI de la UFPSO. 

  

Fase 5. Socialización. Socialización de la actualización realizada sobre el Proyecto Educativo 

Institucional y recomendaciones para su articulación gradual en la cultura institucional. En sesión del 

18 de agosto de 2021 de Comité de Apoyo Académico fue socializado el documento actualizado del 

Proyecto Educativo Institucional, presentado como la carta de navegación conceptual, fruto del 

proceso de reflexión que viene realizando la comunidad académica para determinar la concepción 

de educación en que sustenta su actividad; así como los fundamentos filosóficos, los principios y los 

valores que caracterizan el ser y el quehacer institucional. Se presenta la Impronta institucional, 

como la construcción de la identidad de la UFPSO, que ha sido un proceso histórico y asociado con 

las características culturales propias de los miembros de la comunidad universitaria, que asumiendo 

sus roles expresan creencias, rasgos y comportamientos cuya armonización son el reflejo de la 

impronta institucional. La UFPSO se define como una Universidad de docencia cuyo eje identificador 

es la investigación formativa. 

El impacto del elemento diferenciador que declare el PEI permite definir estrategias como: 

        Lineamientos para el desarrollo de proyectos con estudiantes. 

        Lineamientos de las estrategias de aprendizaje a implementar desde el aula como por 

ejemplo aprendizaje basado en proyectos. 

Es así como estos lineamientos permean en la formación integral de los estudiantes considerando 

los siguientes elementos: 

         Concurrencia entre enfoques pedagógicos Dialógico Crítico (Sede Central) y 

Constructivista Social (Seccional Ocaña). 

         Principios que enmarcan la formación. 

         Niveles de formación. 

         Componentes del diseño curricular para los programas académicos. 

         Estrategias de formación. 

         Actividades evaluativas. 

Una vez culminadas las etapas del proceso de actualización, el Proyecto Educativo Institucional para 

la UFPSO fue aprobado mediante Resolución No. 0542 de 25 de agosto de 2021 y socializado a la 

comunidad universitaria a través de los diferentes medios de comunicación.   
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Actividades realizadas para mejorar los resultados de las pruebas Saber Pro: 

 

La Subdirección Académica realizó en el 2021 el calendario para las pruebas Saber pro de acuerdo 

a lo definido en la Resolución No. 000090 del 27 de enero de 2021 emitida por el ICFES, este fue 

socializado a los planes de estudios para su complimiento. Los resultados de las pruebas serian 

publicados de la siguiente manera:  

 

Resultados individuales: 29 de enero de 2022 

Resultados institucionales: 5 de marzo de 2022 

 

Con el fin de mejorar los resultados de las pruebas, desde la Subdirección Académica se realizó un 

Simulacro institucional en pruebas saber pro y saber TyT en Competencias Genéricas, la cual fue 

dirigida a estudiantes y una capacitación a docentes y profesionales universitarios en temas de 

Elaboración, Estructura y Actualización de las Pruebas Saber Pro y Saber TyT y en Resultados de 

Aprendizaje. Adicionalmente, los programas académicos utilizaron las TIC para realizar actividades 

dirigidas a estudiantes y docentes en el primer y segundo semestre académico, entre las cuales se 

encuentran: simulacro, pruebas diagnósticas, talleres, socializaciones de la estructura de la prueba 

y creación de electivas y cursos relacionados con temas de competencias genéricas. 

 
Tabla 28. Actividades de capacitación en pruebas saber pro. 

Fecha Actividad Tema 
No. de 

asistentes 
Conferencista 

7,8,9 y 

10/10/2021 

Simulacro 

Institucional 

Pruebas Saber Pro 

y Saber TyT. 

Simulacro Institucional en 

Pruebas Saber Pro y Saber 

TyT en Competencias 

Genéricas, modalidad 

virtual.   

787 simulacros Grupo Educación y 

Empresa OESE.  

04/11/2021 Capacitación a 

Docentes y 

Profesionales 

Universitarios. 

Elaboración, Estructura y 

Actualización de las 

Pruebas Saber Pro y Saber 

TyT y en Resultados de 

Aprendizaje.  

16 docentes  

6 profesionales 

universitarios 

Eduardo Montoya 

Castañeda – 

Director General 

OESE. 

Fuente: Subdirección Académica.  

 

Acompañamiento en elaboración de las Licencias internas de los programas académicos 

2021 

En el año 2021 se aprobaron 10 licencias internas de funcionamiento por parte del Consejo Académico de 

la sede central, de acuerdo a los lineamientos definidos en el Acuerdo No. 007 del 28 de febrero de 2018.  
Tabla 29. Licencias internas de funcionamiento 2021. 

Facultad Programa Académico Licencia Interna 

Facultad de 

Ingenierías 

Esp. En automatización industrial Resolución No. 060  del 07 de abril de 2021 

Maestría en Gobierno de TI Resolución No. 153  del 17 de junio de 2021 

Esp. En Interventoría de Obras 

Civiles 
Resolución No. 169 del 17 de agosto de 2021 

Ingeniería de Sistemas 
Resolución No. 274 del 23 de noviembre de 

2021 
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Facultad de Ciencias 

Administrativas y 

Económicas  

Tecnología en Gestión Comercial y 

Financiera 
Resolución No. 171  de 17 de agosto de 2021 

Contaduría pública  Resolución No. 284 15 de diciembre de 2021 

Facultad de 

Educación Artes y 

Humanidades   

Comunicación Social Resolución No. 059 del 7 de abril de 2021 

 Derecho Resolución No. 283 15 de diciembre de 2021 

Facultad de Ciencias 

Agrarias y del 

Ambiente 

Esp. En Sistemas de Gestión Integral 

HSEQ 
Resolución No. 170 del 17 de agosto de 2021 

Ingeniería Ambiental 
Resolución No. 273 del 23 de noviembre de 

2021 

Fuente: Subdirección Académica, 2021.  

 

Acompañamiento a programas en proceso de Renovación de Registro Calificado 

Con el fin de mantener la oferta académica de los programas de pregrado y posgrados, a través de 

la renovación registros calificados, desde la Subdirección Académica se desarrollaron diferentes 

actividades con el fin de suministrar las herramientas necesarias para que los planes de estudios 

elaboraran los documentos de condiciones de calidad de programas de acuerdo a los requisitos 

exigidos en el Decreto 1330 de 2019 y la Resolución 21795 de 2020.  

 

Tabla 30. Programas en proceso de renovación de registros calificados 2021.  

Facultad Programa 
Fecha de radicación en 

SACES 

Facultad de Ingenierías 

Esp. En Interventoría de Obras 

Civiles 

11 de junio de 2021 

Esp. En Automatización 

Industrial  

27 de Diciembre de 2021 

Facultad de Ciencias Agrarias y del 

Ambiente 

Zootecnia 15 de julio de 2021 

Facultad de Ciencias Administrativas y 

Económicas 

Maestría en Administración Proceso de elaboración  

Fuente: Subdirección Académica. 

 

4.2.3 Promoción de la oferta académica 

 

  



 
 

 

45 

Programas Acreditados a 2021 

A. Número de estrategias de publicidad y mercadeo de programas académicos  

La  Oficina de relaciones interinstitucionales en busca del reconocimiento Institucional de la 

Universidad Francisco de Paula Santander – seccional Ocaña, promovió ante los estudiantes de 

grado once de las Instituciones Educativas de educación media de la Provincia de Ocaña, sur 

del Cesar, Guainía, sur de Bolívar, Magdalena y demás poblaciones de la zona de influencia de 

nuestra Universidad. Durante la vigencia del año 2021 fueron visitados 14 municipios, realizando 

ferias virtuales y presenciales impactando 67 colegios con un total de 3770 estudiantes, de 

edades que oscilan entre los 15 y 25 años, pertenecientes a instituciones de educación media 

de los Municipios de la Provincia de Ocaña, sur del Cesar, Bolívar, Guainía, Magdalena y demás 

instituciones educativas de la Zona de Influencia de la Universidad, a quienes se le llevó toda la 

información académico administrativa,  portafolio académico, ventajas, beneficios, requisitos y 

todo lo relacionado con nuestro acontecer universitario. 

B. Estadísticas de la oferta de programas de educación continuada en el 2021 

La Unidad de Posgrados y Educación Continuada se encarga de dar apoyo al desarrollo de los 

programas de educación continuada que ofertan las diferentes facultades de la UFPS Ocaña y 

otras dependencias de la universidad como: observatorios, centros de investigación, facultades, 

División de Investigación y Extensión y la subdirección académica, proponiendo aquellos 

programas de extensión de carácter Institucional en el campo de la educación continuada de 

naturaleza no formal y permanente. En las siguiente tablas, se pueden observar los programas 

que se llevaron a cabo durante el primer y segundo semestre del año 2021. 

2021-I 

PROGRAMA TOTAL  MATRICULADOS  

CURSOS  22 982 

TALLER  19 828 

DIPLOMADO 1 71 

CONGRESO 1 369 

 

  

2021-II 

PROGRAMA TOTAL  MATRICULADOS  

CURSOS  20 545 

CURSO - TALLER 5 285 

DIPLOMADO 5 123 

TALLER  7 175 
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4.3 Eje 3: Desarrollo Sostenible Institucional. 

4.3.1 Línea estratégica 1: Modernización de los sistemas de información 

 

La institución implementó las aulas digitales como una herramienta complementaria a la labor 

docente, mejorando la dinámica de formación de los estudiantes al interior del salón de clases. 

Teniendo en cuenta la emergencia sanitaria por covid-19 la Institución logró la continuidad operativa 

y académica, permitiendo que la comunidad universitaria cumpliera con sus labores desde sus 

hogares, a través de la modernización de su infraestructura tecnológica donde se realizó la 

instalación de 32 aulas digitales, las cuales cuentan con equipos tecnológicos, como herramientas 

de apoyo a la labor docente. Incluye cada una VideoBeam, un PC para el docente, 2 cámaras de 

vigilancia y una cámara con micrófono y parlantes incorporados para la presentación de las clases. 

Por lo anterior la Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña cuenta con herramientas 

necesarias para el acceso remoto a las salas de cómputo donde se encuentra instalado software 

especializado para las diferentes asignaturas en las carreras que así lo requieran para que los 

estudiantes y docentes puedan realizar sus labores con éxito. 

 

 

         
 

Teniendo en cuenta el avance en las actividades en pro del mejoramiento continuo, la División de 

Sistemas ha venido realizando un trabajo articulado y armonizado según las necesidades de cada 

uno de los procesos de la Institución agregando valor a la gestión interna. De esta manera se 

implementaron varias iniciativas que complementan esta gran labor citadas a continuación: 

Sistema de Información Financiero (SIF): Implementación de nómina electrónica  
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Sistema de Información de Autoevaluación y Acreditación (SIAA): Para fortalecer la seguridad del 

antiguo Sistema se realizó la migración a las nuevas herramientas de desarrollo como lo son  Simfony, 

Reactjs y Php 8. 

 

 
 

 

 

Sistema de Información de Admisiones, Registro y Control Admisiones (SIARC): 

Implementación del nuevo Sistema a Simfony además se adicionó el nuevo módulo de graduados, 

de ubicación física de los expedientes e ingreso de recaudos  

 

Módulo Graduados 

 
 

Ubicación física de los expedientes 
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Ingreso de recaudos 

 
 

Sistema de Información Académico (SIA): Implementación de módulo vacunas, para que el 

estudiante pueda realizar la solicitud de la vacuna para COVID19, y la constancia de matrícula 

financiera  

 

Módulo vacunas 
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Constancia de matrícula financiera 

 
 

Sistema de Información Académica Egresados (SIAE): Se implementa la solicitud de constancia 

de terminación de consultorio jurídico a los egresados del programa de Derecho. 
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Sistema de Gestión Académico: Migración del Sistema a la web para Decanos, jefes de 

departamentos y secretarias. Además, se implementó un nuevo módulo de administrador a los 

planes de estudio. 

 

 
 

 

Desarrollo Portal Emisora UFM Estéreo: Este Portal permite la publicación de  noticias 

institucionales, y además genera reportes de tráfico de visitantes. 
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APP UFM: Desde la División de Sistemas se desarrolló la aplicación móvil para la Emisora UFM 

Estéreo de la Universidad 

 

 
 

Sistema de Información de Gestión Humana (SIGH): Actualización del sistemas con el propósito 

de registrar y actualizar la formación académica de cada uno de los funcionarios, y además resalta 

la fecha especial del cumpleaños mediante una tarjeta de felicitación emitida al correo electrónico. 
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Tarjeta de felicitación 

 

 
 

 

Sistema de Información de Peticiones, Quejas, Reclamos, sugerencias, felicitaciones y 

Denuncias (SIPQRS): Actualización del sistema de información bajo los lineamientos de la 

resolución 3504 de 2015. 

 

 
 

 

Dspace–Repositorio Institucional Bibliográfico: Implementación del repositorio Institucional en 

software libre (Dspace V6.3), Además se agregan dos nuevas comunidades: Producción científica y 

Unidades Administrativas. 
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 Mantener un sistema de video vigilancia para el campus universitario. 

Dentro del campus universitario se cuenta con un sistema de seguridad que genera una labor de 

vigilancia y gestión activa, logrando la prevención y reducción de eventos de inseguridad en las 

instalaciones. De esta manera se logra la preservación de los equipos dentro de la Institución y la 

protección de la comunidad académica. Este sistema cuenta con un total de 119 cámaras de 

vigilancia, las cuales se encuentra distribuidas en el campus, específicamente en las salas de 

cómputo, aulas digitales, cuarto de servidores y auditorios. Además, se realizaron acciones para la 

actualización y mantenimiento de todas las cámaras instaladas en la universidad con el fin de brindar 

un servicio adecuado. 

 

 Se gestionó y administró el Servicio de Data Center para almacenamiento externo de los 

sistemas de información de la Universidad. 

En la División de sistemas se ha venido realizando una excelente labor en pro de la conservación de 

los datos duplicando la información existente, con el fin de poder recuperarlos en caso de fallo del 

primer alojamiento. En este sentido se ha administrado el servicio de Data Center con un Backup de 

1 TB de espacio en el servidor externo (Copias de seguridad de la configuración e información de 

todos los sistemas de información de la Universidad) con el servidor remoto por parte de la empresa 

ETB y se realiza un seguimiento constante cumpliendo así la meta requerida del 100%. 

 

 Gestionar los Servicios profesionales para la realización del análisis de riesgos y 

vulnerabilidades (Hacking Ético, con prácticas de hardening y/o pentesting) de la plataforma 

tecnológica de la Universidad. 

Se continuó con el análisis de riesgos y vulnerabilidades de los aplicativos web y móvil de la 

Universidad, con servicios profesionales en el cual se obtiene un informe de auditoría con el fin de 

asegurar y garantizar los sistemas de información a los cuales se les aplican los controles pertinentes 

a cada uno de los aplicativos utilizados en la Universidad y así permanecer en la mejora continua.   
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 La generación de estrategias para la implementación de la “guía para la administración del riesgo 

y el diseño de controles en materia de seguridad digital”, con el objetivo de que se adopten de 

manera progresiva y planificada los controles aplicables a los activos de la información 

institucional. 

Con el documento final del Inventario de Activos de la Información de la Institución se cumple el 

objetivo de adoptar de manera progresiva y planificada los controles aplicables, para la 

implementación de la “guía para la administración del riesgo y el diseño de controles en materia de 

seguridad digital”, el cual se realizó y se le da cumplimiento. 

 

 Se logró la remodelación física del espacio del Data center y centro de cómputo, donde se 

adecuó el cableado estructurado de datos y el cableado eléctrico de la dependencia de División 

de Sistemas. En este sentido se mejoró las condiciones laborales de los funcionarios ajustando 

sus herramientas de trabajo al nuevo espacio, logrando que los equipos estén en mejor condición 

para su preservación y correcto funcionamiento. 

 

 
 

 Actualización y mejoramiento del cableado estructurado de las diferentes sedes y dependencias 

de la Universidad; estas incluyen: Centro de Datos de la Universidad (División de Sistemas) y el 

Centro de datos en la Sede Bellas Artes como respaldo al centro de datos de la UFPS Ocaña. 

Se ha venido trabajando gradualmente en la adecuación y mejoramiento del cableado. Estructurado 

de las diferentes áreas y dependencias de las tres sedes de la Universidad y mejoramiento de las 
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aulas digitales e instalaciones División de sistemas. 

 Diseño e implementación de fibra óptica para interconectar con el core principal de red de datos 

y voz con el edificio de ingenierías y la Granja Experimental (Con sus proyectos). 

 

 
Con la comunicación del edificio de ingenierías, la granja experimental, portería y la división de 

sistemas por medio de fibra óptica se logra la meta planteada del 100%, para interconectar con el 

core principal de red de datos y voz. 

 

 Ampliación en la cobertura del servicio de voz IP en el campus Universitario. 

 

Se realizó la instalación de 61 teléfonos IP, y se realizó la actualización del Firmware de los 229 

teléfonos IP instalados en el 2021, lo que permite utilizar internet para hacer y recibir llamadas 

mejorando la eficiencia y la gestión de las comunicaciones. 

 

 
 

 Mantener el protocolo IPv6 en la granja de servidores de la Universidad. 

 

Se realizó monitoreo y seguimiento al funcionamiento y respuesta de los servidores configurados 
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con IPv6, y se mantiene la configuración en 23 servidores. 

 

 

 Mantener el canal de datos e internet para el área académico-administrativa en las tres sedes, 

Algodonal, Bellas Artes y primavera. 

 

 
 

Desde la División de Sistemas se ha gestionado la adquisición de los servicios de internet, donde se 

ha venido aumentando el ancho de banda para el acceso a través de un canal dedicado contratado 

con la empresa de Telecomunicaciones de Bogotá S.A. - ETB de 500 Mbps con reuso (1:1) para la 

sede principal, otro en la sede la primavera de 50 Mbps para la emisora UFM Estéreo, 700 IFX, 

Renata 150 Mbps y 4 Mbps de Asucap para la sede la primavera. 

 

 Mantener actualizado todos los terminales o estaciones de trabajo con el agente del antivirus. 

 

Se realizó la actualización del servidor para la consola del antivirus e instalación del agente ESET 

ENDPOINT SECURITY para cada uno de los equipos de la Universidad; configuración de servidores 

virtualizados para respaldo de los servicios Web que brinda la Universidad y se ejecutó el 

mantenimiento y soporte a la granja de servidores, equipos tecnológicos y sistemas de información 

de la Institución. Se realizaron semestralmente los mantenimientos preventivos y correctivos y se 

instaló el agente en la totalidad de los equipos de la Universidad y con esto cumplimos con el 100% 

de la meta. 
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 Desarrollo, Implementación y Mantenimiento de los Sistemas de Información de la intranet de la 

Universidad.  

 

Se ha logrado desarrollar nuevas aplicaciones, así mismo la implementación de las mismas con el 

fin de optimizar el mantenimiento y soporte de los sistemas de información de la intranet de la 

Universidad, lo cual se hace referencia al 100% de la meta:  

 

- SIF - Sistema de Información Financiero 

- SIA - Sistema de Información Académico 

- SIB - Sistema de Información Bibliográfico 

- SIARC- Sistema de Información de Admisiones Registro Y Control 

- SID - Sistema de Información Documental 

- SIBU - Sistema de Información de Bienestar Universitario 

- SIABE - Sistema de Información de Bellas Artes 

- SIPA -Sistema de Información de Pasantías 

- SIPQRS- Sistema de Información para gestión de Peticiones, Quejas y Reclamos 

- SIAA - Sistema de Información de Autoevaluación y Acreditación 

- SIIN - Sistema de Información Académico para inglés 

- SICI - Sistema de Información de Revisión y Control Interno 

- SIRP - Sistema de Información de Solicitudes y Requerimientos a Planeación 

- SIRDS - Sistema de Información de Solicitudes y Requerimientos a División de Sistemas 

- SIRB - Sistema de Información de Solicitudes y Requerimientos a Bienestar Universitario 

- SIRM –Sistema de Información de Solicitudes y Requerimientos a Multimedios. 

- SIAPE - Sistema de Información para Aplicación de Encuestas 
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- SIEST – Sistema de Información Estadístico 

- SIGH - Sistema de Información de Gestión Humana para Empleados 

- SINP -Sistema de notificaciones y Publicaciones 

- SGA – Sistema de Gestión Académica 

- DSPACE - Repositorio Institucional Bibliográfico (Trabajos de Grado y revistas) 

- SIAE - Sistema de información de Egresados 

- SIAPP - APP Sistema de información académico (Android - IOS)  

- APP La UFM 95.2 - Aplicación móvil de la emisora institucional La UFM Estéreo 

- Sistema de Alojamiento de Archivos (Respaldo – Owncloud) 

- SIASPIRANTE - Sistema de Información para el proceso de preinscripción, inscripción y 

matrícula de los nuevos estudiantes. 

 

Se continúa con el desarrollo, implementación y actualización permanente de nuevos sistemas de 

información, por parte de los profesionales de apoyo encargados del desarrollo de Software. 

 

 Identificación, verificación y desarrollo de los 23 controles a implementarse en la vigencia 2021. 

 

 
Se alcanzó la meta propuesta del 29% en la implementación de los controles dados, los cuales se 

les ha dado cumplimiento a los siguientes requisitos de la norma por parte de los profesionales 

encargados de la administración de los servicios. 

4.3.2 Línea estratégica 2: Sostenibilidad del campus universitario. 

Infraestructura Física Sostenible 

En relación con el cumplimiento de lo estipulado en el PDI 2020-2030, se realizó la evaluación de 

los indicadores asociados al Eje 3 Desarrollo Sostenible Institucional, en la Línea estratégica 2: 

Sostenibilidad del campus universitario, para el programa de inversión 1. Infraestructura física 

sostenible, se evaluó el indicador porcentaje de cumplimiento del plan maestro de desarrollo físico e 

infraestructura vigente, obteniéndose un resultado de 7.95% para el año 2021. 

Tabla 31 Resumen de inversión y metros cuadrados intervenidos por año 

SEDE DE LA 

UNIVERSIDAD 
2016 2017 2018 2019 2020 2021 

Sede El Algodonal $ 1.174.403.458,50 $ 1.058.194.730,09 $ 258.731.439,36 $ 362.228.802,90 $ 563.984.290,16 $ 1.654.685.671,41 

Sede La Primavera $ 382.871.529,03 $ 235.144.444,76 $ 141.237.094,23 $ 139.995.732,66 $ 37.775.230,07 $ 327.459.087,23 
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Sede Bellas Artes $ 0,00 $ 0,00 $ 73.839.997,89 $ 18.008.832,00 $ 34.478.487,36 $ 154.207.567,79 

Sede La Troya $ 56.098.732,62 $ 14.157.495,00 $ 0,00 $ 51.379.499,52 $ 0,00 $ 10.563.840,00 

Inversión Plan Maestro 
(Estudios y diseños. 

Obra Nueva) 

$ 5.690.837.088,59 5.508.819.314,11 6.010.961.462,20 $ 2.576.357.322,83 $ 1.961.086.734,00 $ 4.375.648.432,53 

TOTAL INVERSION EN 
OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA 

$ 7.304.210.808,74 $ 6.816.315.983,96 $ 6.484.769.993,68 $ 3.147.970.189,91 $ 2.597.324.741,59 $ 6.522.564.598,96 

M2 INTERVENIDOS 
(REMODELACION Y 

OBRA NUEVA) 

5.533,49 5.163,88 4.912,70 2.384,83 1.967,67 4.941,34 

Fuente: Oficina de Planeación 

Fuente: Oficina de Planeación 

La grafica anterior nos muestra el comportamiento de la inversión en infraestructura física durante 

los últimos cuatro años, resaltando que en el año 2021 se realizó una inversión significativa debido 

a la ejecución de dos proyectos financiados por el Plan de Fomento a la Calidad, la construcción de 

la fase 6 del edificio de la Facultad de Ciencias Agrarias y de Ambiente y la construcción de las fases 

1 y 2 del mejoramiento y adecuación de los espacios de uso común en la sede El Algodonal.  

De acuerdo a las gráficas y a la tabla anteriormente mostradas se puede evidenciar el gran avance 

que se ha logrado en el mejoramiento de la infraestructura física de la UFPS Ocaña en los últimos 

años, pasando de un total de 40.096,21 metros cuadrados intervenidos en el año 2016 a 59.466.66 

metros cuadrados en 2021 de obras de remodelación y obras nuevas. Esto se traduce en el 

mejoramiento de las condiciones físicas de aulas de clase, laboratorios, oficinas, zonas deportivas y 

caminerías, ofreciendo de esta forma espacios confortables y seguros para el desarrollo de la 

práctica académica que se oferta en la UFPS Ocaña. 

 

Tabla 32. Proyectos de infraestructura física año 2021 

INVERSION 2021 SEDE ALGODONAL 

No ORDEN O 
CONTRATO 

PROYECTO 
PORCENTAJE 

DE EJECUCIÓN 
ESTADO DEL 
CONTRATO 

VALOR 
EJECUTADO 

C.OC. 
No.004/2021 

Construcción de  la oficina de salud ocupacional 
en el aula a07 y  el centro de investigación en 
innovación para la sostenibilidad y 
mantenimiento en agrociencias en el salón a04 - 
a05 en la sede el algodonal en la UFPS Ocaña. 

106,65% 
Terminado y 

liquidado 
126.764.170,89 
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C.OC. 
No.005/2021 

Mantenimiento general fachadas Bloque de 
Aulas, Edificio de Ingeniería y adecuación en la 
sede el Algodonal y laboratorios de máquinas y 
concreto en la sede de la Primavera de la 
Universidad Francisco de Paula Santander 
seccional Ocaña 

91,24% 
Terminado y 

liquidado 
165.595.190,28 

C.OC. 
No.007/2021 

Adecuación e instalación de acometidas 
eléctricas para el Edificio Bellas Artes, 
Laboratorio de Estructuras en la sede la 
Primavera y adecuaciones eléctricas en las 
canchas de futbol y acometida eléctrica 
biblioteca sede El Algodonal. 

96,90% 
Terminado y 

liquidado 
154.074.262,19 

C.OC. 
No.008/2021 

Construcción de espacios administrativos sede 
El Algodonal de la UFPS Ocaña 

118,85% 
Terminado y 

liquidado 
317.090.593,27 

O.D.T. No. 
001/2021 

Mantenimiento e instalaciones físicas de las 

sedes El Algodonal, La Troya, Bellas Artes y la 
Primavera de UFPS Ocaña 

100,00% 
Terminado y 

liquidado 
9.986.645,62 

C.O.C. No. 
015/2021 

Construcción de la oficina de Planeación Física 
y Unidad de Mantenimiento sede El Algodonal 
de la UFPS seccional Ocaña 

0,00% En ejecución  496.274.809,00 

C.O.C. No. 
017/2021 

Remodelación y mantenimiento en 
dependencias y laboratorios de las distintas 
sedes de la UFPS Ocaña 

0,00% Terminado 384.900.000,16 

VALOR TOTAL INVERSION SEDE ALGODONAL 
$ 

1.654.685.671,41 

INVERSION 2021 SEDE PRIMAVERA 

No ORDEN O 
CONTRATO 

PROYECTO 
PORCENTAJE 

DE EJECUCIÓN 
ESTADO DEL 
CONTRATO 

VALOR 
EJECUTADO 

C.OC. 
No.005/2021 

Mantenimiento general fachadas Bloque de 
Aulas, Edificio de Ingeniería y adecuación en la 
sede el Algodonal y laboratorios de máquinas y 
concreto en la sede de la Primavera de la 
Universidad Francisco de Paula Santander 
seccional Ocaña 

91,24% 
Terminado y 

liquidado 
165.595.190,28 

C.OC. 
No.007/2021 

Adecuación e instalación de acometidas 
eléctricas para el Edificio Bellas Artes, 
Laboratorio de Estructuras en la sede la 
Primavera y adecuaciones eléctricas en las 
canchas de futbol y acometida eléctrica 
biblioteca sede El Algodonal. 

96,90% 
Terminado y 

liquidado 
154.074.262,19 

O.D.T. No. 
001/2021 

Mantenimiento e instalaciones físicas de las 
sedes El Algodonal, La Troya, Bellas Artes y la 
Primavera de UFPS Ocaña 

100,00% 
Terminado y 

liquidado 
7.789.634,76 

VALOR TOTAL INVERSION SEDE LA PRIMAVERA $ 327.459.087,23 

INVERSION 2021 SEDE BELLAS ARTES 

No ORDEN O 
CONTRATO 

PROYECTO 
PORCENTAJE 

DE EJECUCIÓN 
ESTADO DEL 
CONTRATO 

VALOR 
EJECUTADO 

C.OC. 
No.007/2021 

Adecuación e instalación de acometidas 
eléctricas para el Edificio Bellas Artes, 
Laboratorio de Estructuras en la sede la 
Primavera y adecuaciones eléctricas en las 
canchas de futbol y acometida eléctrica 
biblioteca sede El Algodonal. 

96,90% 
Terminado y 

liquidado 
154.074.262,19 
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O.D.T. No. 
001/2021 

Mantenimiento e instalaciones físicas de las 
sedes El Algodonal, La Troya, Bellas Artes y la 
Primavera de UFPS Ocaña 

100,00% 
Terminado y 

liquidado 
133.305,60 

VALOR TOTAL INVERSION SEDE BELLAS ARTES $ 154.207.567,79 

INVERSION 2021 SEDE LA TROYA 

No ORDEN O 
CONTRATO 

PROYECTO 
PORCENTAJE 

DE EJECUCIÓN 
ESTADO DEL 
CONTRATO 

VALOR 
EJECUTADO 

O.D.T. No. 
001/2021 

Mantenimiento e instalaciones físicas de las 
sedes El Algodonal, La Troya, Bellas Artes y la 
Primavera de UFPS Ocaña 

100,00% 
Terminado y 

liquidado 
10.563.840,00 

VALOR TOTAL INVERSION SEDE LA TROYA $ 10.563.840,00 

 

Con respecto a la inversión que se realiza para los proyectos del Plan Maestro de Desarrollo 

Físico e Infraestructura para el año 2021 se menciona que para este año se concluyeron 

algunos proyectos pendientes del año 2019 y se gestionaron nuevos proyectos para la 

vigencia evaluada. En la siguiente tabla se muestran los proyectos ejecutados para esta 

vigencia, que hacen parte del Plan Maestro.  

 
Tabla 33. Inversión Plan Maestro año 2021 

INVERSION 2021 PLAN MAESTRO 

No ORDEN O 
CONTRATO 

PROYECTO 
PORCENTAJE 

DE EJECUCIÓN 
ESTADO DEL 
CONTRATO 

VALOR 
EJECUTADO 

C.OC. 
No.019/2019 

Construcción laboratorio de ingeniería de 
sistemas y telecomunicaciones  

41,23% 
Terminado y 

liquidado 
328.231.645,48 

C.OC. 
No.001/2021 

Mejoramiento y adecuación de los espacios 
comunes de la sede El Algodonal de la 
UFPS Ocaña 

121,98% 
Terminado y 

liquidado 
1.103.282.780,00 

C.OC. 
No.006/2021 

Construcción de la quinta fase del edificio 
para la facultad de ciencias agrarias y del 
ambiente, sede el algodonal de la UFPS 
Ocaña 

71,38% 
Terminado y 

liquidado 
1.526.070.869,08 

C.I. 
No.001/2021 

Interventoría técnica, administrativa y 
financiera para la construcción de la quinta 
fase del Edificio para la FCAA sede El 
Algodonal de la UFPS Ocaña 

63,78% 
Terminado y 

liquidado 
138.290.004,62 

C.O.C. No. 
012/2021 

Adecuación de acometida eléctrica, 
acometida de cobre y desagües para la 
instalación de los equipos del sistema de 
aire acondicionado para el Edificio de 
Ingeniería en la sede El Algodonal de la 
UFPS Ocaña 

95,72% 
Terminado y 

liquidado 
180.394.208,00 

C.O.C. No. 
013/2021 

Construcción losa de parqueadero edificio 
Administrativo y tamos de placa huella y 
obras para manejo de aguas lluvias en la 
vía que conduce al proyecto porcino de  
sede El Algodonal de la UFPS Ocaña 

100,00% Terminado 616.833.159,48 

C.S. No. 
017/2021 

Suministro e instalación de mobiliario con 
destino al tercer piso del Edificio de la 
Facultad de Ingeniería de la UFPS Ocaña 

100,00% 
Terminado y 

liquidado 
180.125.454,00 

C.O.C. No. 
014/2021 

Mejoramiento y adecuación de los espacios 
comunes de la Sede El Algodonal en la 
Universidad Francisco de Paula Santander 
Seccional Ocaña Segunda Fase. 

37,81% 
Terminado y 

liquidado 
302.420.311,87 

VALOR TOTAL INVERSION PLAN MAESTRO 
$ 

4.375.648.432,53 

Fuente: Oficina de Planeación 
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De todos los proyectos iniciados y terminados en el año 2021 se pueden resaltar los 

siguientes:  

 

Construcción laboratorio de 
ingeniería de sistemas y 
telecomunicaciones. Fase 1 
Inversión: $ 328.231.645,48 
Estado actual obra: 

Terminado  
1.093 m2intervenidos. 

 

Mejoramiento y adecuación 
de los espacios comunes de 
la sede El Algodonal de la 
UFPS Ocaña. Fase 1 
Inversión: $ 

1.103.282.780,00 
Estado actual obra: 

Terminada  
1.823 m2 intervenidos 
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Construcción de la quinta 
fase del edificio para la 
facultad de ciencias agrarias 
y del ambiente, sede el 
algodonal de la UFPS Ocaña.  
Inversión: $ 

2.137.815.975,79 
Interventoría: 
$193.480.527,91  
Estado actual obra: 

Terminada 
Sistema estructural 
terminado. 

 

Construcción de espacios 
administrativos sede El 
Algodonal de la UFPS 
Ocaña. 
Inversión: $ 317.090.593,27 
Estado actual obra: 

Terminada 
100,57 m2 intervenidos. 

 



 
 

 

64 

Construcción losa de 
parqueadero edificio 
Administrativo y tamos de 
placa huella y obras para 
manejo de aguas lluvias en la 
vía que conduce al proyecto 
porcino de  sede El Algodonal 
de la UFPS Ocaña 
Inversión: $ 616.833.159,48 
Estado actual: Terminada. 
1.657,18 m2 intervenidos. 

 

Mejoramiento y adecuación 
de los espacios comunes de 
la Sede El Algodonal en la 
Universidad Francisco de 
Paula Santander Seccional 
Ocaña Segunda Fase. 
Inversión: $ 

1.071.578.281,13 
Estado actual  obra: 

Terminada  
124.30 m2 intervenidos 

 

 
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN 

 

Medición de la política integral 

 

La política Integral de un sistema integrado considera aspectos relevantes con los que debe cumplir 

la organización; la satisfacción del cliente, el desarrollo sostenible del medio ambiente, la salud y 

seguridad en los sitios de trabajo y la mejora continua. Para el caso de la Universidad Francisco de 

Paula Santander seccional Ocaña en la política integral, se encuentran articulados los objetivos del 

Sistema Integrado de Gestión a las distintas directrices de la política, estas a su vez están alineadas 

a un propósito del PDI, así mismo, se encuentran determinadas las variables a medir, el período de 

medición y los indicadores por medio de los cuales se determina el nivel de cumplimiento de los 

distintos propósitos del Plan de Desarrollo Institucional. 
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Figura Desempeño de la política integral 

Fuente: SIG 
 
 

En el año 2021, de acuerdo a los indicadores y procesos responsables se realizó la medición para 

obtener el resultado y el nivel de logro correspondientes al año 2021 obteniéndose con respecto a 

las metas un desempeño del 86% en el eje de calidad, 100% en el eje de Seguridad y Salud en el 

Trabajo y 100% en el eje ambiental.  

 

Seguimientos a las acciones de mejora de los diferentes procesos, áreas, facultades y programas 

institucionales del año 2021 

 

El SIG realizó los seguimientos del año 2021 de manera virtual, el primer seguimiento en los meses de 

mayo y junio y el segundo seguimiento en los meses de noviembre y diciembre, dando cumplimiento a lo 

programado en el calendario Herramientas de Gestión 2021, con el fin de revisar el estado de avance de 

las acciones propuestas en los planes de mejoramiento, resultado de las auditorías internas para los 

procesos, áreas y facultades y de la autoevaluación para los programas académicos de la Institución. 

Además, se realizó seguimiento a las oportunidades de mejora generadas por diferentes fuentes (auditoría 

externa, auditoría interna, revisiones eventuales del SIG, DOFA, RYO, RXD, indicadores, entre otras), 

determinando así su porcentaje de eficacia en el avance de cada una de las acciones. El seguimiento fue 

realizado mediante entrevistas, revisión documental y análisis de la información, utilizando las 

herramientas tecnológicas (correos institucionales, llamadas telefónicas, video llamadas), con el fin de 

exponer las evidencias requeridas para alcanzar los objetivos esperados de este ejercicio. 
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Nivel de implementación de la norma ISO 9001 

Cierre de brechas en un 94%, en lo correspondiente a la implementación de la norma ISO 9001:2015, 

se continúa con el desarrollo del plan de trabajo formulado para que la Institución cumpla a cabalidad 

la implementación de la misma. 

 

 

 

Seguimiento a la efectividad de acciones correctivas y/o preventivas  
En los meses de mayo y junio se llevó a cabo la realización del primer seguimiento y en los meses 

de octubre y noviembre los segundos seguimientos del año, en los  cuales se revisaron las acciones 

relacionadas con hallazgos de auditoria interna, hallazgos de auditoria externa, autoevaluación, 

medición de la satisfacción del cliente interno, revisiones eventuales del SIG,  estrategias de la DOFA 

cruzada, matriz RYO, oportunidades de mejora de la RXD, oportunidades de mejora a la gestión de 

indicadores y oportunidades de mejora a las herramientas de gestión incluyendo la satisfacción del 

cliente. Para la Universidad es de gran importancia poder realizar monitoreo a cada una de las 

acciones que surgen de diferentes fuentes con el fin de que éstas aporten a la Institución el efecto 

esperado y subsane los diferentes hallazgos que no permiten el adecuado desarrollo de los objetivos 

trazados en pro de la mejora continua de la Institución.  Éste seguimiento a los planes de 

mejoramiento de programas y procesos se realiza dos veces al año, con el fin de asegurar una 

adecuada implementación de acciones de mejora a través de la eficacia. 
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IMPLEMENTACIÓN DEL PROGRAMA DE GESTIÓN DOCUMENTAL (PGD)  

 

El Programa de Gestión Documental (PGD) es el instrumento que le permite a la UFPS Ocaña 

documentar toda la gestión archivística en articulación con el Sistema Integrado de Gestión, para 

dar cumplimiento al proceso archivístico nacional, cuya obligatoriedad, rige para todas las 

dependencias y oficinas que hacen parte del alma máter.  

Su objetivo es Establecer lineamientos que permitan el desarrollo de los procesos archivísticos de la 

Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocaña, con el fin de facilitar el acceso y 

disposición de la información, salvaguardando el patrimonio documental de la institución.  Dentro de 

sus principales actividades se pueden identificar: actualización de Tablas de Retención Documental, 

diseño del PINAR, diseño de un Plan de Conservación Documental, actualización de procedimientos 

y formatos de la División de Archivo General, implementación de la Política de Gestión Documental 

entre otros.  El Programa de Gestión Documental en el año 2021 presentó un avance de 48% de 

ejecución de su cronograma de actividades a corto y mediano plazo. 

 

Sistema de Gestión Ambiental – SIGA 
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4.3.3 Línea estratégica 3: Gestión del talento humano. 

Mejoramiento del clima organizacional  

Medición del clima laboral (Encuesta de Medición de Clima Organizacional) Se realizó a través de 

una encuesta anónima durante el periodo de noviembre a diciembre de 2021. De acuerdo a los 

resultados de la medición del clima organizacional para el año 2021, se puede evidenciar a través 

de los resultados de las encuestas aplicadas al personal de la Institución, que en la Universidad 

Francisco de Paula Santander Ocaña existe un clima laboral SATISFACTORIO, teniendo en cuenta 

que el nivel de satisfacción de los empleados de los diferentes procesos institucionales es del 89%. 

Se puede observar que una gran Fortaleza de la Institución es que es considerada en un 89% como 

un buen sitio de trabajo y representa una satisfacción personal. 

 
Figura xx. Satisfacción clima organizacional 

 
Fuente. Proceso Gestión humana 

 

Para efecto de nuestro análisis se tendrán en cuenta los valores más altos de insatisfacción en el 

consolidado específico de calificación, en los cuales podamos diseñar acciones de mejora con las 

dependencias involucradas y se socializara al personal de la UFPSO. Se puede mencionar que la 

mayor INSATISFACCIÓN según el consolidado especifico por cada aspecto fue para el ítem que 

pregunta “el salario que recibo por el trabajo que realizo, es acorde a la educación, formación y 

experiencia con la que cuento”, representado en un 44.76%, desde el año anterior se viene 

trabajando en el proceso de reestructuración organizacional en coordinador con la oficina de 

planeación y con un asesor de la sede central, y cuyos resultados contempla la realización de la 

escala salarial.  En segundo lugar “Tengo suficiente oportunidad para recibir capacitación que 

permita la actualización de mis competencias para asegurar mejorar mi desempeño laboral y el logro 

de los objetivos y metas institucionales”, un 28.31% de las personas respondieron en los valores de 

insatisfacción. En cuanto a este tema teniendo en cuenta que es un compromiso directo de la oficina 

de División de Personal, se realizará un análisis a la oferta de las capacitaciones que se incluirán en 

el plan de capacitación 2022, con el fin de abarcar las necesidades de los trabajadores, así mismo 

incluir capacitaciones según lo referencia el Modelo Integrado de Planeación y gestión MIPG. En un 

tercer aspecto se encuentra el ítem “El Espacio Iluminación computador, escritorio y silla me brindan 

comodidad y me generan molestias en la seguridad y salud en el trabajo permitiendo el desarrollo 

de mis actividades diarias.”, representado en un 27.85% de los encuestados, dado lo anterior se 

realizará seguimiento a la propuesta de la oficina de planeación sobre de la reorganización del puesto 

de trabajo del área administrativa de la institución. En ese aspecto se requiere continuar con las 

actividades establecidas en el Plan Institucional de Capacitación y Plan de Bienestar Social, 
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Estímulos e Incentivos con el apoyo de la Bienestar Universitario y SG-SST cuyo propósito es brindar 

actividades que garanticen el bienestar mental y físico de los trabajadores y el PIC brindar 

oportunidades que permitan cualificar en competencias específicas que le aporte al desarrollo de 

sus actividades. 

 
Medición del clima laboral (Encuesta de Medición de Clima Organizacional)  

Se realizó a través de una encuesta anónima durante el periodo del 02 al 14 de diciembre de 2021. 

A continuación el resultado de la aplicacion del instrumento. 

 

Sistema de la Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo - SST 

 

El principal objetivo del SST es garantizar la protección y conservación de la salud, el bienestar y la 

seguridad del talento humano en su ambiente laboral, en cumplimiento de la legislación vigente y los 

requisitos aplicables para la prevención de accidentes de trabajo y enfermedades laborales 

relacionadas con los riesgos identificados, priorizando los no aceptables; a través de una adecuada 

gestión de los mismos y la implementación de programas oportunos y pertinentes.  

 

Actividades relevantes en la vigencia 2021  

 

Implementación protocolo de medidas preventivas 

y de bioseguridad administrativas, académicas y 

de salud al Regreso a la Universidad 

 

En la Institución se implementan continuamente las 

diferentes medidas de bioseguridad necesarias para 

que la universidad funcione de manera segura y se 

permita la reapertura de las labores administrativas 

principalmente, sin presentar ningún riesgo para la 

comunidad administrativa y académica. Para lograr los 

objetivos planteados ha sido imprescindible tener en 
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cuenta varias consideraciones, como lo son principalmente el constate y adecuado del tapabocas, 

el lavado o higienización de manos mínimo cada 3 horas, guardar el distanciamiento físico, garantizar 

la ventilación natural en oficinas y espacios cerrados y respetar los aforos máximos permitidos en 

oficinas, áreas comunes y sitios de reunión. 

 

Actividades implementadas. 

 

 Verificación de aforos por oficinas y áreas de trabajo. 

 Campañas de educación y toma de conciencia. 

 Seguimiento diario a personal en aislamiento. 

 Inducciones a estudiantes nuevos en la institución. 

 Gestión para la priorización y agentamiento de jornada de vacunación Codiv-19 para 

administrativos y docentes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cumplimiento a la normatividad en SST 

 

El SG-SST de la universidad además de cumplir con los requisitos de la norma ISO 45001:2018 y 

de estar inmerso en el Sistema de Integrado de Gestión, debe cumplir con la normatividad en materia 

de seguridad, salud en el trabajo y riesgos laborales; emanada por las autoridades o entes 

competentes en la materia. Principalmente lo establecido en el decreto 1072 de 2015 y la resolución 

0312 de 2019. Para dar cumplimiento a requisitos o normatividad tanto interna como externa, el SG-

SST realiza anualmente una evaluación de cumplimiento de entandares mínimos en SST y recibe 

una calificación por parte de la ARL. Esta información se convierte en el insumo principal para 

elaborar el Plan de Trabajo Anual en SST, el cual se convierte en la carga de navegación de la 

dependencia ya que allí se describen todas las actividades que se desarrollaran en la vigencia. 

Las ejecuciones de esas actividades obedecen a lo establecido en los diferentes programas con los 

cuales cuenta el SG-SST actualmente, los cuales se mencionan: 

 

 Programa de hábitos y estilos de vida saludables. 

 Programa de promoción y prevención en conservación visual y auditiva. 

 Programa promoción y prevención de desórdenes musculo esqueléticos. 
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 Programa de hábitos y estilos de vida saludables. 

 Programa de promoción y prevención en conservación visual y auditiva. 

 Programa promoción y prevención de desórdenes musculo esqueléticos. 

 

 

 
Practica de Evaluaciones Médicas Ocupacionales Periódicas 

La resolución 2346 de 2007, emanada por el Ministerio de la Protección Social, regula la realización 

de las evaluaciones médicas ocupacionales, las cuales se llevan a cabo con el fin determinar y 

monitorear la exposición a factores de riesgo e identificar en forma precoz, posibles alteraciones 

temporales, permanentes o agravadas del estado de salud del trabajador, ocasionadas por la labor 

o por la exposición al medio ambiente de trabajo. Así mismo, para detectar enfermedades de origen 

común, con el fin de establecer un manejo preventivo, o cuando se realizan cambios de ocupación. 

Según lo anterior la Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña y siguiendo la normatividad 

legal vigente Resolución 2346 de 2007, emanada por el Ministerio de la Protección Social; le practico 

a los trabajadores según su exposición a factores de riesgo los siguientes exámenes: 

• Nutrición 

• Optometría 

• Laboratorio clínico. 

Una vez se obtiene el resultado de las valoraciones complementarias, cada uno de los trabajadores 

es atendido por el Médico Especialista en Seguridad y Salud en el Trabajo. 
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Con respecto a los trabajadores evaluados de la 

Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña, se 

observó que el 42% de ellos presentan un peso 

normal, seguido, de un 36% con sobrepeso y 

finalmente, el 17% presenta obesidad. 

 

 

 

 

Con respecto a los trabajadores de la 

Universidad Francisco de Paula Santander 

Ocaña, que se realizaron el examen del perfil 

lipídico, se observa que el mayor porcentaje 

de 50% presentan dislipidemia, el 46% 

hipertrigliceridemia y finalmente, el 4% 

presentan hipercolesterolemia. 

 

 

 

Con respecto a los trabajadores Universidad 

Francisco de Paula Santander Ocaña, que 

se realizaron el examen de optometría se 

encontró que el 62% de los resultados están 

alterados y el 38% se muestran normales. 
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Con respecto a los trabajadores de la 

Universidad Francisco de Paula Santander 

Ocaña, se encontró que el 98% de la población 

se encuentra apto para seguir desempeñando 

su cargo dentro de la organización y a su vez 

el 2% se encuentra apto para continuar su 

labor con recomendaciones. 

 

 

 

Implementación programas de promoción y prevención 

Con base a los resultados encontrados se plantean e implementan programas y actividades 

enfocadas a la promoción y prevención de enfermedades laborales garantizando el bienestar integral 

de los trabajadores. 

• Programa de promoción y prevención en conservación visual y auditiva. 

• Programa de hábitos y estilos de vida saludables. 
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Preparación y respuesta ante emergencias 

La Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña está comprometida con el bienestar de la 

población trabajadora y de la comunidad en general y teniendo en cuenta los efectos y/o 

consecuencias que las emergencias pueden ocasionar, elabora un plan de emergencias encaminado 

a proteger la integridad de las personas, así como los bienes materiales. En el 2021 se integraron 

en este, diferentes acciones para la autoprotección: evacuación al punto de encuentro, realización 

de simulaciones frente a eventos que puedan pasar a nuestro alrededor, pero, sobre todo, identificar 

y actualizar nuestro plan de emergencias y seguir teniendo la premisa del autocuidado.   

La Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocaña participó activamente en el simulacro 

nacional de respuesta a emergencias; ejercicio planificado por la unidad nacional para la gestión del 

riesgo de desastres. El escenario de riesgo simulado fue un sismo y como áreas a intervenir se 

tuvieron el bloque de aulas B y la Biblioteca Argemiro Bayona Portillo. 

4.4 Eje 4: Investigación y extensión con proyección glocal. 

4.4.1 Línea estratégica 1: Consolidación de la producción científica. 

Repositorio Institucional de Ciencia, Tecnología e innovación 

Desde el proceso de publicaciones de la División de 

Investigación y Extensión, se busca generar instrumentos que 

permitan consolidar y acceder de manera sencilla a la 

producción generada por los diferentes docentes de la 

Institución, pero principalmente que se encuentre al alcance de 

todos.  

El repositorio de producción científica de la universidad Francisco de Paula Santander Ocaña es un 

sistema de información que permite gestionar, organizar, preservar y difundir la producción científica 

de la institución, permitiendo el acceso abierto a los contenidos resultado de trabajos de 

investigación, docencia y extensión, impactando de manera positiva en la comunidad con la mejora 

en la visibilidad de los trabajos.   

 

Realización de acompañamientos para la publicación de artículos de revistas de alto 

impacto  

Con el fin de brindar herramientas que faciliten la productividad de los docentes, desde la División de 

Investigación y Extensión se apoya en el ajuste de formato de acuerdo a las políticas editoriales en la que 

el docente desea hacer el sometimiento del artículo. Lo anterior, con el fin de facilitar a los investigadores 

el trabajo de publicación. 
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FACULTAD  CANTIDAD DE TRADUCCIONES  

Facultad de Ingenierías  37  

Facultad de Educación, Artes y Humanidades  3  

Facultad de Ciencias Agrarias y del Ambiente  2  

Total  42  

Gestionar coautorías en artículos científicos de alto impacto con investigadores del ámbito 

internacional 

Gracias al trabajo realizado por nuestros docentes investigadores se ha logrado la articulación en la 
publicación de artículos en coautorías con investigadores internacionales.  
- Desarrollo de eventos científicos:  
- Participación en el comité organizador del evento y la vinculación con un conferencista 
internacional  

 
Desde la División de Investigación y Extensión se participó en 

la organización del evento Internacional CICOM cuyo objetivo 

fue propiciar intercambios de experiencias a nivel nacional e 

internacional en materia de trabajos científicos, nuevas 

tecnologías en diferentes áreas de la comunidad: Inteligencia 

Artificial, salud, gobierno, educación y cultura, entre otras. 

Además, se contó con la vinculación de dos conferencistas 

Internacionales como el Doctor Antoni Bosch Pujol y el Doctor 

Libardo Flórez Villamizar. 

 

Apoyo a eventos científicos institucionales realizados en la vigencia 2021 

VIII Semana Internacional de Ciencia, Tecnología e Innovación. 

Durante tres días docentes y 

estudiantes participaron de la VI 

Semana Internacional de 

Ciencia, Tecnología e 

Innovación, evento realizado por 

la Universidad Francisco de 

Paula Santander y la Seccional 

Ocaña, con el propósito de 

difundir los avances en 

investigación y extensión de instituciones de alcance nacional e internacional, a través de grupos de 

investigación y semilleros, promoviendo la participación de los sectores productivos en actividades 

de investigación, extensión, desarrollo tecnológico e innovación, que fortalezcan la relación 

Universidad - Empresa - Estado y el intercambio de experiencias con investigadores a nivel nacional 

e internacional. 
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Encuentro de Semilleros de Investigación ENSI 2021 

La Universidad Francisco de 

Paula Santander Seccional 

Ocaña, a través de la División de 

Investigación y Extensión (DIE), 

dispone de estrategias 

fundamentales para la formación 

en investigación de los 

estudiantes que hacen parte de los semilleros de investigación, logrando que adquieran habilidades 

y actitudes relacionadas con el quehacer investigativo y que se conviertan en los futuros líderes del 

desarrollo de nuestra región y el país. 

Acompañamiento a las revistas institucionales 

Con el ánimo de fortalecer la 

gestión editorial, visibilidad e 

impacto de las revistas de nuestra 

Alma Máter, la División de 

Investigación y Extensión de la 

UFPS Seccional Ocaña, inició el 

acompañamiento con las revistas 

científicas Ingenio, adscrita a la Facultad de Ingenierías y editada por el doctor Nelson Afanador 

García y la Revista Profundidad adscrita a la Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas, 

editada por la Magíster Martha Milena Peñaranda Peñaranda. La asesoría se encuentra distribuida 

en dos niveles, uno el acompañamiento de las revistas existentes (mencionadas anteriormente) y el 

otro a las revistas en proceso de creación, cada uno de ellos con una serie de actividades que 

permitan consolidar los procesos editoriales, la postulación a bases e índices bibliográficos de 

acuerdo a los servicios de indexación nacional e internacional. Así mismo, el acompañamiento se 

inició con la situación actual de las revistas científicas a través de la evaluación del cumplimiento de 

las condiciones nacionales e internacionales, como el ingreso a los principales directorios y sistemas 

de indexación y resumen aceptados a nivel nacional por el Índice Bibliográfico Nacional de 

Publicaciones Seriadas – Publindex de MinCiencias. Dentro de los criterios generales validados se 

encuentra: Gestión editorial, calidad científica, estabilidad y visibilidad. Posteriormente, se 

establecerá por reuniones virtuales el encuentro por equipo editorial de cada Revista Científica para 

socializar el resultado del diagnóstico realizado por cada una de las líneas de acción.  
Fortalecimiento de la producción académico-científica  

Publicación de 30 libros 

Dentro de las estrategias de 

fomento a la investigación que 

hacen parte de los principios 

misionales de la División de 

Investigación y Extensión, la 

dependencia apoyó en la 

publicación de 30 libros. Los libros 
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fueron publicados por la Editorial Ecoe y se encuentran enmarcados en las diferentes áreas de 

conocimiento, dentro de los cuales 8 son libros de textos y 22 corresponden a libros resultados de 

investigación.  

Convocatorias Internas para la financiación de proyectos de investigación 

Después de verificar el cumplimiento de requisitos frente a los 
términos de referencia de la convocatoria X: Convocatoria 
Interna para la Financiación de Proyectos de Investigación de 
los Grupos de Investigación de la UFPS Seccional Ocaña, se 
aprobaron un total de 20 proyectos de las diferentes facultades, 

distribuidos de la siguiente manera:  
 
Facultad de Ingenierías: 8 proyectos  
Facultad de Educación Artes y Humanidades: 4 proyectos  
Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas: 5 proyectos  
Facultad de Ciencias Agrarias y del Ambiente: 3 proyectos  
 
Los proyectos que se presentaron a la convocatoria fueron evaluados inicialmente por el Comité de 

la División de Investigación y Extensión con el fin de verificar el cumplimiento de requisitos frente a 

los términos de referencia dados, posteriormente fueron evaluados por pares externos como una 

revisión técnica a cada documento, en la cual cada uno de ellos cumplieron con los requerimientos. 

Fortalecimiento de institutos y centros de investigación  

 

La dependencia tiene como propósito fortalecer los Observatorios, Grupos, Semilleros y Centros, 

creados por la universidad para el desarrollo y divulgación del conocimiento a través de proyectos 

innovadores que generen impacto en la región.  

Para ello se desarrolló las siguientes convocatorias:  

1. Convocatoria para la vinculación de proyectos de extensión de la Universidad Francisco de Paula 

Santander seccional Ocaña 2021.  

2. Convocatoria para el registro de marcas y signos distintivos de propiedad intelectual para centros 

de desarrollo.  

 
- Capacitaciones  

 

Investigación  

 Uso del aplicativo CvLac y GrupLac  

 Socialización del modelo de medición brindada por MinCiencias  

 Capacitación por tipología de productos 

 Jornadas de acompañamiento  

 Jornada de revisión y actualización del CvLac  

 Revisión de CvLac y GrupLac  

 Auditoría a los grupos de investigación  

 

Formación investigativa  
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Semilleros de investigación activos 

 

La División de Investigación y 

Extensión, ha organizado diferentes 

espacios de acompañamiento y 

capacitación a grupos y semilleros, 

uno de ellos es el Encuentro con 

Directores de semilleros de 

investigación institucional, espacio diseñado para recordar los compromisos y funciones de los 

mismos, con la participación de alrededor de 40 docentes, se trataron los siguientes temas:  

 Significado de los semilleros de investigación.  

 Objetivos de los semilleros.  

 Funciones del director de semillero.  

 Compromisos con la DIE  

 Compromisos de los estudiantes de semilleros.  

 Inscripción en Semilleros.  

 Resultados de las convocatorias de semilleros.  

 Grupos estables  

 Reconocimiento de horas de investigación.  

 

Espacios de formación de los semilleros de Investigación  

- Participación en el V encuentro de semilleros de investigación zona oriente organizado por 

Universidad Nacional Abierta y a Distancia, con la vinculación de cuatro proyectos presentado por 

nuestros estudiantes.  

- Jornada de socialización de los semilleros de investigación, espacio diseñado con el fin de dar a 

conocer a la comunidad universitaria los diferentes grupos de investigación de cada una de las 

facultades, Además cada uno de los semilleros de la Institución socializaron sus líneas de 

investigación y los proyectos que se desarrollan actualmente, resaltando su importancia y 

promoviendo la vinculación a estos espacios de formación investigativa.  

- Proceso de Inscripción al VII Encuentro Regional de Semilleros de investigación, donde participarán 

17 estudiantes con 12 proyectos. El evento se realizará del 25-28 agosto del presente año.  

- Capacitación sobre las diferentes modalidades de proyectos de investigación dirigida por el Doctor 

Libardo Flórez Villamizar.  

Semilleros 

La Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocaña, en la vigencia 2021 consolidó la 

creación de 54 semilleros de investigación conformados en su totalidad por 800 estudiantes al 

terminar la vigencia 2021. 

4.4.2 Línea estratégica 2: Extensión con pertinencia e impacto social. 

Vinculación con el entorno 

 
1. Convenio Firmado entre la UFPS seccional Ocaña y Save the Children  
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En el marco del proyecto Catatumbo ama la 

educación, celebrado entre nuestra Universidad 

y la Fundación Save the Children, se vienen 

adelantando una serie de actividades que 

fortalecen el que hacer académico e 

investigativo de nuestra Institución. Por tal 

motivo, desde la División de Investigación y Extensión, nos encontramos participando en tres 

importantes mesas, las cuales son:  

 Mesa de Educación  

 Mesa de convivencia  

 Mesa de comunicaciones 

 

2. Convenio de Cooperación Interinstitucional con la Organización Save The Children para el 

Diseño e Implementación de dos diplomados. 

 
Diplomado en educación mediada por las TIC: Cuyo objetivo es Fortalecer las 

capacidades de los docentes de educación mediada por las Tecnologías de la Información 

y la Comunicación  

Módulos: El Diplomado se desarrollará en cuatro módulos temáticos con 100 horas de 

asistencia directa del docente (encuentros sincrónicos) y 20 horas de trabajo independiente.  

Modulo1: Seguridad de la Información en Entornos Virtuales de Aprendizaje  

Módulo 2: Gestión de herramientas TIC en procesos de formación (Ovas y comunidades de 

aprendizaje)  

Módulo 3: Herramientas de pedagogía y didácticas del aprendizaje en entornos virtuales  

Módulo 4: Herramientas de evaluación en procesos de Educación Virtual.  

Participantes: 60 Estudiantes  

Docentes: Magíster en Prácticas Pedagógicas, Eduar Bayona Ibáñez  

Magister en Educación en Tecnología, Lugdy Patricia Álvarez Reyes  

 

Diplomado de inclusión para la vida y la convivencia: Cuyo objetivo es Sensibilizar y 

capacitar a los docentes de educación media en los temas de inclusión y su abordaje en el 

campo educativo  

Módulos: El Diplomado se desarrollará en cuatro módulos temáticos con 100 horas de 

asistencia directa del docente (encuentros sincrónicos) y 20 horas de trabajo independiente.  

Módulo1: Contextualización de la inclusión en Colombia  

Módulo 2: Tipos de discapacidades  

Módulo 3: Estrategias pedagogía y didácticas de aprendizaje para abordar estudiantes con 

capacidades diferenciales.  

Módulo 4: Herramientas tecnológicas como apoyo a la pedagogía diferencial.  

Participantes: 82 Estudiantes  
Docentes: MSc. Desarrollo Local y Regional, Elvis Fernando Ríos Pacheco  
MSc. Psiquiatría Gladys Tatiana Navarro  
MSc. Educación y Medios Innovadores, Héverd Páez Quintana  
MSc. Prácticas Pedagógicas, Ana Paola Balmaceda Mora 
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3. Comedor comunitario "Alimentando sonrisas" 

De acuerdo con la 

necesidad que enfrenta el 

municipio de Ocaña en 

cuanto a la desnutrición 

infantil de niños, niñas y 

adolescentes en condición 

de vulnerabilidad, se 

propone el desarrollo de una 

iniciativa que permita mejorar tanto la necesidad alimentaria como la de formación.  

Por lo anterior, se desarrolló la actividad de socialización ante directivas y padres de familia de la 

Institución Educativa del Barrio Simón Bolívar, cuyo objetivo era presentar la propuesta de las 

organizaciones y su oferta institucional, dirigidas a las necesidades alimentarias y de formación para 

217 niños, niños niñas y adolescentes. La iniciativa se denomina comedor comunitario “Alimentado 

sonrisas”. El desarrollo de esta estrategia permitió que varias organizaciones se integraran en un 

sistema de cooperación intersectorial teniendo como horizonte la preocupación por brindar nuevas 

oportunidades alimenticias, pedagógicas y psicosociales a la niñez. Es importante resaltar que, 

quienes lideran este programa son las siguientes Organizaciones: Consejo Noruego para Refugiados 

NRC, Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocaña, Instituto Colombiano de 

Bienestar Familiar ICBF, Save The Children y la Alcaldía Municipal de Ocaña. 

Capacitaciones impartidas 

Fecha Tema Grupo o dependencia que participo 

30 de octubre  Metodología de DcP  Proceso de extensión  

6 de noviembre  Emprendimiento y competitividad  Observatorios, OLE y OSS  

13 de noviembre  Universidad de los niños  Grucite  

20 de noviembre  Acoso escolar  Proceso de extensión  

27 de noviembre  Club de lectura (niños)  
Riesgo de la internet (escuela de padres)  

Biblioteca  
Griiteem  

4 de diciembre  Huerta casera  Facultad de Ciencias Agrarias  
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4. Deporte para el desarrollo 

 

A través del convenio específico para participar en la 

propuesta de investigación que tiene como objeto principal 

evaluar el impacto de procesos de deporte para el desarrollo 

se ha continuado para este semestre con las siguientes actividades:  

- Alianzas internas con Instituciones Nacionales e Internacionales vinculadas al proyecto.  

- Plan de estrategias para dar continuidad al proyecto Deporte para el desarrollo.  

- Reuniones periódicas con el equipo completo, para abordar temas internos y externos del proyecto.  

- Elaboración de 4 artículos, 2 cuantitativos y 2 cualitativos (Articulo I. Cuantitativo - Adaptación del 

Instrumento Desarrollo Positivo de la Juventud en Colombia, Articulo II. Cuantitativo Validación 

instrumento cuantitativo Desarrollo Positivo de jóvenes (PYD) en el contexto colombiano – Articulo I. 

Cualitativo - La entrevista semiestructurada: una herramienta pertinente en la percepción de valores 

sociales para la vida, Articulo II. Cualitativo Validación instrumento cuantitativo Desarrollo Positivo 

de jóvenes (PYD) en el contexto colombiano).  

- Elaboración de la propuesta de la RED de investigadores del programa sectorial deporte para el 

desarrollo (RUAGAN).  

- Elaboración de plan de trabajo para la aplicación del postest en cada una de las regiones (Norte de 

Santander, Guajira y Arauca).  

5. Proyecto Paz a lo joven “Un legado para la reconciliación y la no repetición” 

 

El proceso de Extensión en busca de 

promover y gestionar la relación de la 

Universidad con la comunidad y la 

sociedad mediante la organización de 

actividades de extensión y proyección 

social, se encuentra participando en el 

Proyecto PazAlojoven, en el que están 

participando 22 Universidades de Colombia. Cabe destacar que, nuestra Alma Máter es la única 

Institución en Norte de Santander que participa de este proyecto.  

El objetivo principal del proyecto es generar espacios de intercambio y diálogo sobre Esclarecimiento 

de la Verdad, la Convivencia y la No Repetición.  

Dentro de las actividades contempladas se encuentran las siguientes: Fase 1 Fortalecimiento a 

través de cinco módulos, a los grupos estables. (Desarrollo a través de estrategias pedagógicas y 

metodologías de trabajo y diálogo comunitario) y la Fase 2 Incidencia: se desarrolla la 

implementación metodológica de los círculos de la verdad, como proceso de sanación y 

reconocimiento de los derechos de las víctimas a través de la verdad como bien público.  

El círculo es un proceso que reúne a personas que desean resolver un conflicto, reconstruir vínculos, 

sanar, brindar apoyo, tomar decisiones o realizar otras acciones en las cuales la comunicación 

honesta, el desarrollo de los vínculos y el fortalecimiento comunitario son parte esencial de los 

resultados esperados. Es importante mencionar que, la estrategia fue liderada por el docente del 

grupo estable y coordinador del proceso de Transferencia Tecnológica y Propiedad Intelectual, el 
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Abogado Nelson Fernando Gaona Díaz, y desarrollada por 22 estudiantes de los diferentes 

programas de la Universidad que conforman los grupos estables de investigación. 

 

6. UFPS Seccional Ocaña participa en el proyecto "Enfoque sistémico de prevención de 

violencia" 

 

El proyecto ‘Enfoque sistémico de 

prevención de violencia’ de la GYZ, 

desde el año 2019 ha sido incorporado 

como una buena práctica en los 

procesos de prevención social de 

nuestra Institución a nivel de extensión 

y proyección social dirigido específicamente a personas víctimas que residen en el sector de Brisas 

del Polaco en Ocaña, desde acá se busca entender la violencia comparándolo con aspectos como 

agresividad, delitos y conflicto. Dentro de este importante trabajo, se llevan a cabo actividades en 

beneficio de la comunidad para construir paz a través de la construcción de la memoria y la búsqueda 

de la verdad. Es así como, el pasado 14 de agosto de 2021 se desarrolló la estrategia pedagógica 

‘Pázalo Joven’, en compañía de estudiantes del Alma Máter y en conjunto con la comisión de la 

verdad y la fundación para la reconciliación. 

 

7. UFPS Seccional Ocaña integrante del Comité Técnico del Ormet 

 

Con la participación de la Doctora 

Torcoroma Velásquez Pérez, Directora 

de la División de Investigación y 

Extensión, nuestra Institución hace 

parte del Comité Técnico de El 

Observatorio Regional del Mercado de 

Trabajo para Norte de Santander (Ormet), en la cual se ha venido participando de manera activa. 

Cabe destacar que, durante el año en curso, el Ormet desarrolló el boletín efectos del COVID – 19 

en la economía y el Mercado laboral, del Departamento de Norte De Santander – 2020, cuyo objetivo 

principal es identificar los efectos que ha traído la pandemia en el entorno laboral y productivo de 

Norte de Santander, evidenciando situaciones ocurridas en el ámbito empresarial y social del 

Departamento. Dicho boletín incluye las siguientes temáticas: Panorama general del impacto del 

Covid-19 a nivel internacional y nacional; Análisis de la estructura socio económica del Departamento 

de Norte de Santander; Mercado laboral en el Departamento de Norte de Santander e Impacto Covid-

19 al sector empresarial de Norte de Santander. Es importante resaltar que, desde nuestra Alma 

Máter se apoyó con la metodología del estudio y así mismo, se tuvo como insumo base para la 

construcción del informe los estudios realizados por el Observatorio Laboral y Económico de nuestra 

Universidad. 

 

No de 
informe 

Tema Estado 

1  Efectos del covid 19  Publicado  

2  Empleo formal, informal y desempleo 
en el Norte de Santander  

Análisis de 
encuestas  
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3  Brechas de capital humano 
(tecnología y construcción)  

Diagramación  

4  Trabajo infantil  Validación de 
instrumentos  

 

8. Acuerdos para la convivencia y el buen vivir  

A través de procesos de diálogo y 

concertación, la Universidad 

Francisco de Paula Santander 

Seccional Ocaña acompaña a la 

Comisión de la Verdad en la 

implementación metodológica 

denominada: “Acuerdos para la 

convivencia y el buen vivir”, buscando la transformación de los conflictos que se presentan en 

comunidades o sectores afectados por la violencia. Las acciones de incidencia de esta metodología 

fueron desarrolladas en el Barrio Brisas del Polaco, de la mano de la Asociación de desplazados 

(Asodepo) y la Junta de Acción Comunal, logrando establecer acuerdos que permitan mejorar los 

conflictos presentados en la comunidad, estos acuerdos fueron socializados a toda la comunidad y 

a las diferentes autoridades locales y nacionales y organizaciones que han apoyado dicho proceso 

como la Cooperación Alemana GIZ. 

 

 9. Presentación de proyecto "Medición de Impacto del método Deporte con Principios" 

 

La Universidad Francisco de Paula 

Santander Seccional Ocaña por medio de la 

Doctora Torcoroma Velásquez Pérez, 

Directora de la División de Investigación y 

Extensión, hizo la presentación de los 

avances del proyecto "Medición de impacto 

del método Deporte con Principios en Colombia", ante el director general del programa Deporte para 

el Desarrollo de la Sociedad Alemana de Cooperación Internacional (GIZ), Jens Elsher, el 

representante para América Latina y el Caribe de UNESCO, Andrés Morales, el Ministerio del 

Deporte de Paraguay, el Director del Consejo Iberoamericano del Deporte, así como de las distintas 

delegaciones latinoamericanas y nacionales del ámbito deportivo que se dieron cita durante los días 

10, 11 y 12 de noviembre en torno a la discusión del rol del Deporte para el Desarrollo, la construcción 

de paz y la convivencia. El proyecto medición de impacto del método Deporte con Principios está 

siendo desarrollado por la universidad en compañía de otras instituciones como lo son La 

UNIMINUTO, la universidad de la Guajira, la UCC campus Arauca y la Universidad de Colonia de 

Alemania. 

 

10. Red de Investigación en Deporte para el Desarrollo Redinde 

La Doctora Torcoroma Velásquez Pérez, directora 

de la División de Investigación y Extensión, 

socializó la Red de Deporte para el Desarrollo 

Redinde, la cual busca fomentar la reflexión, 

análisis y discusión de intereses comunes 
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relacionados a la investigación e intercambio de experiencias académicas y de otros actores sociales 

para la sostenibilidad de los procesos en el área de deporte para el desarrollo, ante las instituciones 

fundadoras y demás entidades interesadas en conformar dicha red. Dentro de sus líneas de interés 

están los mecanismos de cooperación interinstitucional que permitan el asocio de las universidades, 

organizaciones (ONG, sociedad civil) y el estado, buscando generar alianzas estratégicas para la 

sostenibilidad y financiación del área deporte para el desarrollo, estrategias para el monitoreo y 

evaluación de los procesos asociados con el deporte para el desarrollo. 

 

11. Acto simbólico "La vida que ilumina" 

 

La Universidad Francisco de Paula Santander Seccional 

Ocaña en cabeza de la División de Investigación y 

Extensión acompaña a la Comisión de la Verdad en la 

búsqueda de contribuir a la comprensión de patrones y 

causas explicativas del conflicto armado interno que 

satisfaga el derecho de las víctimas y de la sociedad a la verdad, así mismo, promueva el 

reconocimiento de lo sucedido, afianza la convivencia en los territorios y contribuye a sentar las 

bases para la no continuidad y no repetición. En este sentido, la Comisión impulsará acciones vivas 

o análogas que despiertan conmoción social en los territorios para hacer un llamado a la sociedad 

en general a través de acciones simbólicas. Por este motivo, el jueves, 25 de noviembre a las 2:00 

de la tarde en la Escuela de Artes el conversatorio: Experiencias de convivencia, legado 

metodológico y práctico para la construcción participativa de acuerdos para la convivencia; a las 5:50 

p.m. tendrá lugar el acto simbólico “la verdad que ilumina”, a través de acciones culturales se 

mostrarán los mensajes claves de la Comisión en la plazoleta San Francisco. El viernes 26 de 

noviembre, el encuentro se realizó a las 9:00 a.m. en el salón de la Secretaría de Gobierno, donde 

se llevó a cabo una reunión con la red aliada de la provincia de Ocaña para socializar la importancia 

del legado de la Comisión de la Verdad y posteriormente a las 11:00 a.m. Se iniciará el recorrido por 

el Barrio Brisas del Polaco y se llevará a cabo el encuentro con ASODEPO y el grupo motor para el 

intercambio de experiencias en el acuerdo de convivencia y el vivir sabroso. Para finalizar, el sábado 

27 de noviembre en Cúcuta se realizó el acto simbólico "Acción viva Norte de Santander". 

 

12. Participación en el Foro Nacional Educación sin Fronteras 

 

 

La Universidad Francisco de 

Paula Santander Seccional Ocaña 

participó a través de la División de 

Investigación y Extensión en el 

Foro Nacional "Educación sin 

Fronteras", espacio que tuvo 

como eje central la reflexión 

colaborativa para conocer los retos y oportunidades para el acceso, la permanencia y la calidad 

educativa de los niños y niñas durante el retorno escolar en los departamentos fronterizos de 

Colombia. Para dicha discusión, participaron los actores clave de la comunidad educativa de los 

departamentos de frontera, como: (Secretarías de Educación, rectores, docentes, niñas y niños) a 
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través de las intervenciones de representantes de varias de las instituciones involucradas como Save 

the Children, UNICEF, Embajada de Canadá, Fundación PLAN, Ministerio de Educación Nacional, 

entre otras. 

 

13. Conversatorio "Experiencias de Con vivencias" 

Con el objetivo de presentar y 

transferir la metodología de los 

Acuerdos para la Convivencia a 

partir de la experiencia vivida en el 

barrio Brisas del Polaco como 

aporte y legado de la Comisión de la 

Verdad en Norte de Santander, se 

desarrolló el conversatorio "Experiencias de Con-vivencias", Legado metodológico y práctico para la 

construcción participativa de acuerdos para la convivencia.  

En este espacio se contó con la participación de los panelistas Eilynn Susana Durán, Asesora 

regional en articulación interinstitucional, Programa de Consolidación de la Paz en Colombia (ProPaz 

II); Yury Alfonso Carrascal Gómez, Secretario de Gobierno Municipal de Ocaña; Saul Franco, 

Comisionado de la verdad y Torcoroma Velásquez Pérez, Directora de la División de Investigación 

y Extensión de nuestra UFPS Seccional Ocaña. Durante la jornada fueron socializadas la experiencia 

de los Acuerdos para la convivencia que fueron implementados en el barrio Brisas del Polaco y a la 

cual sus mismos habitantes llamaron “Acuerdos para la convivencia y el vivir sabroso”, dentro de la 

comunidad del barrio, se acordó:  

1. Recuperar y cuidar espacios como la cancha, el monumento el Testigo en Silencio, salón 

comunal, la casona, los murales y las zonas verdes. Para promover espacios de encuentro, 

integración, recreación y esparcimiento, logrando hacer del barrio un lugar amable y 

agradable para sus habitantes y visitantes. En definitiva, para vivir sabroso.  

2. Dialogar con las personas de la comunidad y visitantes acerca del proceso de memoria 

histórica del barrio, reflejado en la creación de ASODEPO, la fundación del barrio, la entrega 

de las llaves de las casas, la legalización de predios, la creación de la junta de acción 

comunal, la llegada de nuevos pobladores, la instauración del monumento Testigo en 

Silencio y los murales que cuentan la historia del barrio, Sembrando la identidad de Brisas 

del Polaco y la difusión de los procesos que allí se desarrollan. 

3. Promover la participación de la comunidad: niños, niñas, jóvenes, adultos y personas 

mayores, en todas las acciones que se realicen en el barrio y en la toma de decisiones, 

dando a conocer a todas las personas de Ocaña y de otros territorios, las iniciativas que se 

desarrollen a través de medios de comunicación alternativos como el periódico Brisas de 

Paz.  

4. Las nuevas generaciones acordamos fomentar la cultura a través del arte, la música, el 

deporte y el teatro para el buen uso del tiempo libre y la integración de los y las jóvenes. 

También, para movilizar al barrio y generar confianza entre sus habitantes, fortaleciendo el 

liderazgo social e inculcando la solidaridad y asociatividad. Nos creemos merecedores de 

oportunidades de trabajo y estudio que nos protejan del reclutamiento forzado y otras 

violencias y riesgos que enfrentamos diariamente. 
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Convocatoria para la financiación de proyectos de extensión 

 

El objetivo de la 

convocatoria es 

financiar la ejecución 

de proyectos de 

Extensión que ayuden 

a la problemática 

ocasionada por la 

pandemia y/o otras del entorno, vinculado al bienestar de la comunidad, prevención o tratamientos 

asociados, a través de los grupos de investigación, observatorios, consultorios y centros activos y 

avalados institucionalmente por el Comité de Investigación y Extensión de la Universidad Francisco 

de Paula Santander seccional Ocaña, con el fin de impulsar las actividades de extensión y fortalecer 

los vínculos de la Universidad con la sociedad.  

Después del análisis y evaluación del cumplimiento de los términos de referencia de la convocatoria, 

el Comité de Investigación y Extensión reunido el pasado 19 de mayo de 2021, evaluaron los 

proyectos y estos fueron aprobados mediante acta 0007. 

 

División de Investigación y Extensión realizó ceremonia de cierre de diplomados de Inclusión 

Para la Vida 

 

En el marco del convenio “Ama la 

Educación” firmado entre nuestra 

Alma Máter y la Fundación Save 

the Children, se llevaron a cabo dos 

importantes diplomados, en el cual 

fueron impactados alrededor de 

180 docentes de básica y media de 

Norte de Santander y Venezuela. Durante mes y medio los docentes recibieron formación en los 

diplomados de Inclusión Para la Vida y la Convivencia y Educación Mediada por las TIC, cada uno 

de ellos conformado por cuatro módulos. Durante la ceremonia realizada de manera virtual se realizó 

la entrega de 77 certificados a las personas que cumplieron satisfactoriamente con las actividades y 

requisitos.  

 

Jornada de extensión 

 

 La División de Investigación 

y Extensión realizó la jornada 

de extensión con el fin de que 

los observatorios, centros y 

consultorios socialicen las 

diferentes actividades que 

han venido desarrollando 

durante el año 2021. Durante el espacio 6 Observatorios, 1 Centro y 1 Consultorio participaron en 
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esta jornada, mostrando a la comunidad universitaria la gestión de la relación de la Universidad con 

la comunidad y la sociedad. 

 

Actividades de los observatorios y centros presentados en la jornada de 

extensión 

 

 
 

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO FORMULACIÓN PROYECTO PRODUCTIVO  

ACOMPAÑAMIENTO TÉCNICO  
ASCAMCAT: SENTENCIA T052, CONVENIO MARCO  

ASUNCAT: ACOMPAÑAMIENTO FORMULACIÓN DE PROYECTO PRODUCTIVO  

CISCA: ALIANZAS ESTRATÉGICAS FRENTE A GESTIÓN DE PROYECTOS  

CURSO VIRTUAL SOBRE LA 

PREPARACIÓN DE ABONOS ORGÁNICOS 
Y BIOPLAGUICIDAS  

Miembros del Comité de Integración 
Social del Catatumbo CISCA, la 
Federación Agrominera del Sur de 
Bolívar y el Movimiento de 
Trabajadores del Sur del Cesar  

(25) participantes  

CURSO PRESENCIAL EN EL MANEJO 

AGRONÓMICO DEL CULTIVO DE CACAO 

(THEOBROMA CACAO L)  

Productores de Cacao del 
Corregimiento Agua Blanca  
Productores de Cacao del 
Corregimiento Las Juntas Hacarí 

(16) participantes  
12 participantes 

CURSO VIRTUAL SOBRE LA 

PREPARACIÓN DE ABONOS ORGÁNICOS 
Y BIOPLAGUICIDAS  

Miembros de Asociaciones 
Productivas, Mujeres y Jóvenes del 
Municipio de Hacarí  
Estudiantes de UFPSO 

(19) participantes  
 
 
17 estudiantes 

CURSO DE MANEJO DE GALLINAS 

PONEDORAS  

Asociación de Mujeres Campesinas 
de Buenos Aires del Municipio de 
Hacarí ASOMUCABA  

(14) participantes  

CURSO PRESENCIAL EN EL MANEJO 

AGRONÓMICO DEL CULTIVO DE CACAO 

(THEOBROMA CACAO L)  

Productores de Cacao Vereda 
Santafé de Honduras, Municipio de 
Convención ASOPROHONDUR  

(14) participantes  

CURSO CORTO DE MANEJO DE 

RESIDUOS SOLIDOS  

Comunidades Campesinas de la 
vereda Honduras, Municipio de 
Convención  

(10) participantes  

CURSO CORTO DE ABONOS 

ORGÁNICOS Y BIOPLAGUICIDAS  

Comunidades Campesinas de la 
Vereda Monte Verde del 
Corregimiento de Honduras del 
Municipio de Convención  

(10) participantes  
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CURSO CORTO DE ABONOS 

ORGÁNICOS Y BIOPLAGUICIDAS  

Internos Centro Penitenciario y 
carcelario de Medida de Seguridad 
en el Municipio de Ocaña  

(30) participantes  

CURSO CORTO DE ABONOS 

ORGÁNICOS Y BIOPLAGUICIDAS  

Internos Centro Penitenciario y 
carcelario de Medida de Seguridad 
en el Municipio de Ocaña  

(30) participantes  

CURSO DE POLLO DE ENGORDE  Asociación de Mujeres del 
municipio de Hacarí  

(24) participantes  

Fuente: Consultorio Socioambiental y Agropecuario del Nororiente Colombiano 

 

OBSERVATORIO LABORAL Y ECONÓMICO- OLE 

ACTIVIDAD POBLACIÓN NO DE 
PARTICIPANTES 

PEQUEÑOS MENSAJEROS  Niños y Niñas del colegio Alfonso 
López de Ocaña  

106  

CAPACITACIÓN TIPS PARA LA REDACCIÓN DE ARTÍCULOS 
CIENTÍFICOS  

Estudiantes, docentes y personal 
administrativo de la Facultad de 
Ciencias Administrativas y 
Económicas.  

78  

SONDEOS DE PERCEPCIÓN SOBRE LA SITUACIÓN 
SOCIOECONÓMICA Y LABORAL EN EL MUNICIPIO DE OCAÑA  

Personas residentes en Ocaña  200  

PANEL EN EMPRENDIMIENTO  Estudiantes, docentes, administrativos 
de la UFPSO, empresarios y 
organizaciones solidarias de la región.  

224  

CAPACITACIÓN A NIÑOS DE LA IE AGUSTINA FERRO SEDE 
SIMÓN BOLÍVAR EN EL MARCO DEL PROCESO DE EXTENSIÓN 
DE LA UFPSO COMEDOR COMUNITARIO “ALIMENTANDO 
SONRISAS”  

Niños y niñas estudiantes  27  

ENCUESTA DE PERCEPCIÓN CIUDADANA OCAÑA 2021  Personas encuestadas  400  

Fuente: Observatorio Laboral y Ecónomico 

 

 

 

 

OBSERVATORIO DEL SECTOR SOLIDARIO 

ACTIVIDAD POBLACIÓN No. DE 
PARTICIPANTES 

SEMILLITAS SOLIDARIAS  Estudiantes del grado sexto de la Institución Instituto Técnico Alfonso López 
de la ciudad de Ocaña  

106  

VII FERIA SOLIDARIA  Personas de población vulnerable (tercera edad, adultos, adolescentes y 
niños)  

300  

FORMACIÓN EN ECONOMÍA 
SOLIDARIA  

Personas entre miembros de la Vereda El Tabaco, del Municipio de Ábrego y 
representantes de las diferentes asociaciones del Catatumbo.  

100  

VIII FERIA SOLIDARIA  Personas de población vulnerable (tercera edad, adultos, adolescentes y 
niños)  

300  
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FORMACIÓN EN ECONOMÍA 
SOLIDARIA  

33 estudiantes y 50 personas en proceso de reincorporación  83  

ASÍ ESTAMOS OCAÑA  Personas entre empresarios del Sector Solidario y población interesada de la 
ciudad de Ocaña.  

400  

VOLUNTARIADO 
UNIVERSITARIO  

Personas de población vulnerable (tercera edad, adultos, adolescentes y 
niños)  

300  

FORO EN ECONOMÍA 
SOLIDARIA  

Estudiantes, docentes, empresarios, organizaciones solidarias y comunidad 
en general  

224  

Fuente: Observatorio del Sector Solidario 

  

 
OBSERVATORIO DE INNOVACIÓN TECNOLÓGICA 

ACTIVIDAD POBLACIÓN 

MEDICIÓN DE IMPACTO DEL CURSO: FORMACIÓN DOCENTE EN EL USO DE 
HERRAMIENTAS TIC 2020 – 2021.  

Save the Children, Instituciones 
educativas de NTS  
Programa de Ingeniería de Sistemas  

REVISIÓN DEL CONTEXTO TECNOLÓGICO EN LOS HOGARES JUVENILES DE NORTE 
DE SANTANDER 2021.  

Hogares Juveniles de NTS.  

ENCUESTA ACERCA DE SEGURIDAD INFORMÁTICA EN EMPRESAS UBICADAS EN 
OCAÑA.  

Empresas Ocaña NTS.  

APOYO A LA TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA TELE BINGO AGUACHICA CESAR.  Diócesis de Ocaña, Parroquia del espíritu 
Santo.  

APOYO A LA TRANSFERENCIA TECNOLÓGICA TELE BINGO EL PASO CESAR.  Fundación soy pasero, Parroquia San 
Marcos.  

Fuente: Observatorio de Innovación Tecnológica 
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CENTRO DE PROYECCIÓN EMPRESARIAL 
CEPREM 

ACTIVIDAD POBLACIÓN No. DE 
PARTICIPANTES 

CONSULTORÍAS CONTABLES, FINANCIERAS Y TRIBUTARIAS  Empresas y personas 
naturales  

49  

ENLACES ADMINISTRATIVO Y CONTABLE  Comunidad estudiantil y general de la 
región (UFM estéreo)  

FORMACIÓN Y CAPACITACIÓN  Comunidad en general  

CONSTRUCCIÓN DE PROPUESTAS DE INVESTIGACIÓN  Comunidad en general  

CONSULTORÍAS  Empresas  45  

ASESORÍAS  Internas  8  

CAPACITACIONES  12  

PROGRAMA RADIAL  14  

SEMINARIO PRE-PRACTICA  Estudiantes de 
Contaduría Pública  
Administración de 
Empresas  

138  
95  

DESARROLLO DE PRACTICAS  Estudiantes de 
Contaduría Pública  
Administración de 
Empresas  

120  
108  

SEGUIMIENTO Y ACOMPAÑAMIENTO  Docentes de la 
asignatura  
practicas programas  
Contaduría Publica  
Administración de 
Empresas  

120  
108  

GESTIONAR CONVENIOS MARCO DE APOYO INTERINSTITUCIONAL  Ufpso, empresas 
locales nacionales  
Programa de 
Contaduría Publica  
Administración de 
empresas  

9  
9  

VIII ENCUENTRO DE EGRESADOS DE LA F.C.A.E  Egresados  76  

CAPACITACIÓN DEL APLICATIVO APE EN ALIANZA CON EL SENA  Egresados  26  

CAPACITACIÓN PASOS DEL ESTUDIANTE AL MUNDO LABORAL, CON LA 
OFICINA DE BIENESTAR UNIVERSITARIO  

Egresados  30  

CAPACITACIÓN PARA PROCESO DE SOLICITUD DE TARJETA 
PROFESIONAL POR PRIMERA VEZ DIRIGIDA POR LA JUNTA CENTRAL 
DE CONTADORES  

Egresados  30  

CAPACITACIÓN "RÉGIMEN TRIBUTARIO ESPECIAL Y DOCUMENTOS 
ELECTRÓNICOS, DIRIGIDO POR LA DIAN  

Egresados  14  

MESA DE TRABAJO CON EGRESADOS  Egresados  41  

CURSO DE EXCEL EN 3 NIVELES BÁSICO, INTERMEDIO Y AVANZADO  Egresados  54  

DIPLOMADO EN HABILIDADES GERENCIALES EN ALIANZA CON EL 
POLITÉCNICO GRANCOLOMBIANO  

Egresados  37  

Fuente: Centro de Proyección Empresarial CEPREM 
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CENTRO DE DESARROLLO E INNOVACIÓN TECNOLÓGICA – CEDIT  

ACTIVIDAD POBLACIÓN NO DE PARTICIPANTES 
DESARROLLO DE UN SISTEMA DE GEORREFERENCIACIÓN  Comunidad Universitaria  

CERTIFICACIÓN INTERNACIONAL EN LAS 
ACADEMIAS DE AUTODESK Y AMAZONE  

Docentes de la Facultad de Ingenierías de la 
UFPS Ocaña  

12  

COLOMBIA 4.0.  Comunidad en general amantes de los contenidos digitales y la 
industria 4.0 del país.  

VIDEOS EN 360 EN VR.  Comunidad Académica  

PROYECTO DE CATASTRO MULTIPROPÓSITO  Comunidad del Catatumbo  

ARTÍCULOS DE INVESTIGACIÓN  MiPymes del sector servicio de Ocaña, Norte de Santander  

POLÍTICA INSTITUCIONAL DE LA SPIN OFF EN LA UFPS OCAÑA  Comunidad Universitaria  

REGISTRO DE MARCAS.  Comunidad académica investigativa.  

CONTENIDOS INTERACTIVOS EN 360 VR  Comunidad Universitaria  

TECNOLOGÍA EN CONTENIDOS DIGITALES.  Comunidad Universitaria  

REPOSITORIO VIRTUAL.  Comunidad Universitaria.  

ANIMACIONES 2D Y AGILIZADORES PARA LOS 3 CLIPS DE 
VIDEO COMO APOYO AL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS 2020  

Comunidad Universitaria  
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Participación en las mesas SIES+ 
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Proyecto pactos para la educación SIES+ (mesas de trabajo)  

 

Participación en el CUEE: El Comité Universidad- Empresa-Estado, son espacios para la 

realización de encuentros del sector público y privado de la ciudad con el apoyo de los entes 

territoriales de la región. 

Plenaria No. Tema Fecha 
2021 

47  Arquitectura, urbanismo, diseño y construcción  13 de abril  

48  Tecnología y transformación digital TIC  11 de mayo  

49  Sistema Moda  25 de mayo  

50  Automatización y control (organizada por la UFPSO y U. de Pamplona)  13 de julio  

51  Economía naranja  10 de agosto  

52  Salud  14 de septiembre  

53  Minería y materiales  12 de octubre  

54  Energías renovables  16 de noviembre  
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Proyectos activos del proceso de extensión 

Facultad  Grupo de 
Investigación u 
Observatorio  

Programa 
académico  

Nombre del proyecto  

FACULTAD DE CIENCIAS 
AGRARIAS Y DEL 
AMBIENTE  

MINDALA  Ingeniería 
Ambiental  

“Valoración y evaluación de la calidad del agua de la fuente 
superficial Quebrada el Silencio, Corregimiento de Otare, 
Municipio de Ocaña, Norte de Santander”  

FACULTAD DE CIENCIAS 
AGRARIAS Y DEL 
AMBIENTE  

MINDALA  Ingeniería 
Ambiental  

“Valoración y evaluación de la calidad del agua de la fuente 
superficial Quebrada Cundina, Municipio de Gonzales, Cesar”  

FACULTAD DE CIENCIAS 
AGRARIAS Y DEL 
AMBIENTE  

GIADS  Ingeniería 
Ambiental  

POLITICAS INCLUSIVAS DE BIENESTAR UNIVERSITARIO EN 
LA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 
OCAÑA”  

FACULTAD DE 
INGENIERÍAS  

GIGMA  Ingeniería 
Civil  

Zonificación de las áreas susceptibles a fenómenos de remoción 
en masa (FRM) que puedan generar afectaciones a las 
comunidades vulnerables del municipio de Ocaña Norte de 
Santander  

FACULTAD DE 
EDUCACIÓN, ARTES Y 
HUMANIDADES  

GISOJU  Derecho  CALL CENTER JURÍDICO UFPSO  

FACULTAD INGENIERÍAS  GITYD  Ingeniería de 
Sistemas  

DESARROLLO DE PENSAMIENTO COMPUTACIONAL Y 
HABILIDADES DE PROGRAMACIÓN EN NIÑOS Y NIÑAS DE 
ESCUELAS PRIMARIA UTILIZANDO TECNOLOGÍAS 4.0 

FACULTAD DE CIENCIAS 
AGRARIAS Y DEL 
AMBIENTE  

GIPAB  ZOOTECNIA  Acompañamiento técnico y fortalecimiento de capacidades en el 
manejo de sistemas de producción bufalinas para beneficiarios del 
proyecto productivo de ASCAMCAT fondo multidonante y 
reincorporados de las FARC frente 33 de la región del Catatumbo  

FACULTAD DE CIENCIAS 
ADMINISTRATIVAS Y 
ECONÓMICAS  

GIDSE   E-COMMERCE: ESTRATEGIA PARA LA REACTIVACIÓN 
ECONÓMICA EMPRESARIAL EN POSTCOVID-19  

FACULTAD DE CIENCIAS 
ADMINISTRATIVAS Y 
ECONÓMICAS  

GIDSE   IMPLEMENTACIÓN DE PROTOCOLOS DE BIOSEGURIDAD EN 
LAS COOPERATIVAS DE TRANSPORTE PÚBLICO COLECTIVO 
URBANO DE OCAÑA  
 

FACULTAD DE 
EDUCACIÓN, ARTES Y 
HUMANIDADES  

COMMUNIS   EL BARRIO DE TODOS 

FACULTAD DE 
INGENIERIAS  

INGAP  ING. 
MECANICA  

ANÁLISIS DEL EFECTO DE LA ENTRADA DE CALOR SOBRE 
LAS PROPIEDADES MECÁNICAS EN JUNTAS SOLDADAS DE 
ACERO SAE 1020, CON EL FIN DE MINIMIZAR LOS DEFECTOS 
EN LAS UNIONES SOLDADAS, EN EL TALLER DE DISEÑOS 
METÁLICOS GARANTIZADOS (DMG) OCAÑA N. S.  

FACULTAD DE 
INGENIERIAS  

INGAP  ING. 
MECANICA  

ANÁLISIS DE LA GENERACIÓN Y USO DE BIOMASA EN 
PLANTAS DE BENEFICIO  
DE PALMA DE ACEITE EN NORTE DE SANTANDER  

 
Evento de cierre proceso de la Comisión de la Verdad  

 

El sábado 27 de noviembre en el teatro las cascadas del malecón en Cúcuta, se dieron cita las 

contrapartes de todo el departamento Norte de Santander de los trabajos realizados con la Comisión 

de la Verdad, donde la Verdad fue la protagonista, una verdad que se construye, se descubre, se 

manifiesta y que no puede mantenerse en silencio.  

Este acto se conmemoró en todas las capitales de Colombia donde se realizó dicho proceso, a 

través una gran puesta en escena de ‘Acciones vivas’ en el país. 
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4.4.3 Línea estratégica 3: Innovación, emprendimiento y transferencia 

tecnológica  

Proceso de propiedad intelectual y transferencia tecnológica 

Sensibilización de los aspectos generales sobre el registro de marcas y signos distintivos.  

La División de Investigación y Extensión (DIE), continúa la segunda jornada de sensibilización sobre 

los aspectos generales 

para el registro de 

marcas, cuyo objetivo es 

capacitar a docentes 

investigadores, directores 

de semilleros y grupos de 

investigación en este 

proceso tan importante. 

La capacitación estuvo 

dirigida por el Gestor del Centro de Apoyo a la Tecnología e Innovación (CATI) Santander de la 

Superintendencia de Industria y Comercio, David Ricardo Reina Guevara. Durante la jornada se 

abordaron temáticas como: qué es una marca, cómo registrar una marca, aspectos claves que se 

deben tener en cuenta para el registro de marcas, aspectos generales de la búsqueda de 

antecedentes marcarios y para finalizar se realizó un ejercicio práctico sobre la búsqueda de 

antecedentes marcarios  

 

Solicitudes de registro  

 

Diseños industriales  

 

Butaco (Butaco reciclado): Concedido  

Luminaria portable de energía solar (Lumisolar): En proceso  

Luminaria de piso en arcilla reciclable (Lumirecicla): En proceso  

 

Marcas  
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60 solicitudes de registro de marca SIC (Superintendencia de Industria y Comercio) de las cuales 7 

fueron concedidas y 2 negadas. 

Patentes  

Material compuesto y método de fabricación del mismo.  

Elemento constructivo de aislamiento termoacústico  

 

Software  

DISMEZ (Registrado)  

GEOCAP (Revisión DNDA)  

SOILCLASS (Revisión DNDA)  

Sofware de Análisis comparativo de los registros de velocidad y área en canales abiertos (GUICIVIL): 

(Registrado)  

 

Convocatorias permanentes  

 

Convocatoria permanente interna para el registro de signos distintivos, marcas o logotipos y 

registro de software de la Universidad Francisco de Paula Santander seccional Ocaña  

Registrar ante la Superintendencia de Industria y Comercio la marca comercial de:  

- Grupos de Investigación, Centros de Investigación, Semilleros de Investigación, 

Observatorios, consultorios y de proyectos o actividades institucionales que en su producción 

tengan contemplada la creación de una marca o signo distintivo desarrollada por cualquier 

estamento universitario.  

- Financiar la convocatoria para el registro de marcas de las unidades investigativas de las 

categorías descritas anteriormente.  

- Apoyar e incentivar a la comunidad investigativa a una cultura de respeto sobre los Derechos 

de Propiedad Intelectual que se vea reflejada entre sus miembros, y trascienda a todos los 

sectores de la comunidad.  

 

Convocatoria para registro de diseños industriales de la Universidad Francisco de Paula 

Santander Ocaña 2021  

 Hacer el registro ante la Superintendencia de Industria y Comercio los Diseños 

Industriales creados por: 

 Institutos, centros, grupos y semilleros de investigación de la UFPSO, que prestan 

servicios científicos, tecnológicos y de investigación.  

 Los productos o servicios tecnológicos con reconocimiento institucional y que se 

encuentren en permanente uso, generados por las unidades investigativas de la UFPSO. 

 Generar espacios que le permitan a los docentes investigadores conocer sobre el 

proceso de registro de Diseños Industriales. 

Capacitaciones brindadas 

Sensibilización plataforma SIPI 

Capacitación sobre diseños industriales 

Capacitación en búsqueda de patentes 

Capacitación en derechos de autor  
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4.5 Eje 5: Bienestar universitario y responsabilidad social. 

4.5.1 Línea estratégica 1: Fortalecimiento de los servicios. 

SERVICIOS DE SALUD 

El servicio de Salud está integrado por profesionales del área médica, odontológica, psicológica y 

por personal auxiliar de enfermería y administrativo. La evaluación en medicina general se realiza 

para fines de diagnósticos, tratamientos o conductas a seguir.  

 Odontología: La División de Salud Integral presta servicios de odontología encaminados 

principalmente a la promoción de la salud y prevención de la enfermedad oral. Además, 

ofrece atención primaria de patologías propias de la cavidad oral.  Consulta odontológica y 

preventiva para los siguientes casos: Exodoncia con anestesia, obturaciones de amalgama 

y resina, profilaxis, formulación de medicamentos. 

 

 Enfermería: Atención de primeros auxilios de enfermería, curaciones e inyectología, toma 

de tensión arterial, entrega de medicamentos de primera necesidad, retiro de puntos, 

primeros auxilios, asignación de citas médicas psicológicas y odontológicas, apoyo en las 

campañas organizadas por trabajo social. 

 

 Medicina General: La atención está dirigida a todos los estamentos de la UFPSO: 

Estudiantes, Docentes y Administrativos, graduados. Teniendo en cuenta que la población 

que integra la comunidad universitaria, principalmente la estudiantil ha venido creciendo a 

raíz de los nuevos programas académicos y la acogida por los existentes, Bienestar 

Universitario vio conveniente la necesidad de cubrir con los servicios de los profesionales 

adscritos a esta dependencia, la mayor parte de las jornadas en que los estudiantes 

permanecen en el campus universitario. 

 

Los servicios están orientados a: 

 Consulta Médica (Medicina General) Pequeños procedimientos 

 Asistencia para curaciones 

 Educación personalizada en temas de salud 

 Asesoría en planificación familiar 

 Emisión de certificados de ingreso para Estudiantes. 

 Validación de certificados de incapacidad reportados por el Estudiante 

Becas trabajo: La Beca trabajo es un estímulo, representado en la ayuda económica que se 

concederá a los estudiantes que se comprometan a laborar en una dependencia de la Universidad, 

prestando sus servicios en un mínimo de diez (10) horas semanales con una duración de ciento 

cuarenta (140) horas durante el periodo académico. Durante los últimos cinco años se ha prestado 

el servicio a una cantidad considerable de estudiantes, los cuales han sido beneficiados, como se 

muestra en la siguiente gráfica: 

Monitorias/becas academicas: La monitoria es un estímulo que la Universidad ofrece a los 
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estudiantes más distinguidos por su rendimiento académico de la modalidad presencial, 

representado en la ayuda económica que se concederá a los estudiantes que se comprometan a 

realizar una labor académica asignada por un Docente de una asignatura de la Universidad con un 

mínimo de diez (10) horas semanales con una duración de ciento cuarenta (140) horas durante el 

periodo académico, a continuación se relacionan la cantidad de estudiantes que se han visto 

beneficiados en esta modalidad, para los últimos cinco años. 

Restaurante universitario: El restaurante universitario es uno de los servicios de mayor importancia 

en Bienestar Universitario pues le apunta en gran parte a las necesidades económicas de la 

población estudiantil, en la siguiente gráfica se relaciona el impacto que ha tenido el restaurante 

desde su apertura. 

 

AREA DE DESARROLLO HUMANO 

 Visitas domiciliarias: Desde el componente profesional en trabajo social se brinda apoyo 

al bienestar de la comunidad universitaria, encaminado al desarrollo personal, familiar y 

académico a través de la prevención, orientación y acompañamiento a los estudiantes que 

se encuentra en situación de vulnerabilidad por motivos socioeconómicos y familiares.  

 

 Trabajo Social: Es la oficina encargada de aquellas actividades que promueven el cambio 

social y aportan a la resolución de conflictos o problemas que se dan en las relaciones 

humanas, buscando el fortalecimiento del bienestar integral a través de las teorías sobre el 

comportamiento humano y los sistemas sociales. 

Algunas de las actividades propias de la dependencia se resumen de la siguiente manera: 

 

 Realizar actividades en pro del bienestar de la comunidad Universitaria, tales como: 

Jornadas de promoción y prevención en la salud, Campañas sociales de prevención y 

mitigación. 

 Propender por la inclusión social, realizando talleres para los estudiantes en condición 

de vulnerabilidad de la Universidad.  

 Hacer estudios socioeconómicos a través de visitas domiciliarias solicitadas.   

 Apoyar las actividades cuyo objetivo sea generar bienestar integral a la comunidad 

universitaria. 

 

  

 Psicología: Para la UFPSO y Bienestar Universitario el desarrollo del ser humano es vital, 

por ello se cuenta con el servicio de psicología cuyo objetivo está encaminado a contribuir a 

la calidad de vida y bienestar psicológico a los estamentos de la Universidad.   

 

El servicio de psicología  brinda un ambiente de confidencialidad y profesionalismo con la 

atención de profesionales que asesoran y pretenden, prevenir el desarrollo de trastornos 

psicológicos y detectar oportunamente el nivel de riesgo en que se encuentra la persona, 

con el propósito de orientarla hacia la búsqueda de las mejores alternativas de solución.  
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 ASESORÍA ESPIRITUAL: es una dependencia de apoyo a los estamentos universitarios 

(docente, estudiante, administrativo, graduado), dirigida por un Sacerdote asignado por la 

Diócesis de Ocaña y cuenta con un soporte muy importante como es la pastoral 

universitaria, Grupo Juventud MANÁ. Esta dependencia propende a través de reflexiones y 

asesorías individuales, por el fortalecimiento de los valores éticos y morales para la 

formación de un ser humano integral, para que asuma con responsabilidad y respeto su 

realidad de vida, buscando dar una esperanza de cambio, en cada una de sus actuaciones 

en familia, universidad y sociedad en general, de igual forma es la encargada de celebrar 

la eucaristía semanal a los estamentos universitarios. 

 

 

4.5.2 Línea estratégica 2: Consolidación de los procesos de bienestar. 

AREA DE DEPORTES Y CULTURA 

Es el área de nuestra alma mater desde donde se coordina toda la actividad física (deportiva y 

recreativa) y donde se enmarca la operación del Sistema Cultural de Bienestar Universitario, y a su 

vez se encarga de motivar y gestionar la participación de los grupos representativos a nivel municipal, 

departamental, regional y nacional, teniendo en cuenta las directrices de ASCUN Deportes y Cultura. 

Es importante resaltar que, durante el transcurso del año 2021, la gestión realizada desde ambas 

áreas aportó a las estrategias diseñadas dentro del plan de trabajo de Bienestar Universitario en 

épocas de pandemia.   

SEGUIMIENTO A GRADUADOS 

Seguimiento y vinculación del Egresado: La Universidad consciente de la necesidad de mantener 

un estrecho contacto con sus egresados como fuentes de continua retroalimentación en todos sus 

procesos, ha definido políticas y ha establecido mecanismos que permiten el seguimiento de los 



 
 

 

101 

mismos. Dentro de ellos se encuentran: 

 

 Oficina del Egresado 

 Los Egresados como miembros del Comité Curricular 

 Educación continuada 

La oficina del Egresado es la encargada de mantener y reforzar los vínculos de los egresados con 

la Institución con el fin de procurar el mejoramiento mutuo e incentivar su participación al desarrollo 

institucional en los campos académico, socio cultural e investigativo. 

 

Actividades desarrolladas: La oficina del egresado, es la encargada de fortalecer los vínculos de 

los egresados con el Alma Máter, propendiendo por un trabajo mancomunado que genere desarrollo 

y evolución constante tanto para el egresado como para la Universidad Francisco de Paula 

Santander Ocaña, es por ello que desde la dependencia se realizan una serie de actividades que 

fortalecen el contacto y la vinculación del egresado con la Institución y que se encuentran 

enmarcadas en el eje de impacto y proyección social, estipulado en el Plan de Desarrollo 

Institucional, donde la oficina del Egresado le apunta a tres actividades estratégicas: 

 

1. Fortalecimiento de los mecanismos de comunicación e información entre la Universidad y sus 

egresados. 

2. Desarrollar estudios de seguimiento y monitoreo de la trayectoria formativa y laboral de los 

egresados. 

3. Fomento de la participación de los egresados en los procesos de renovación curricular, 

evaluación, autoevaluación y acreditación institucional. 

Todas estas actividades nos permiten medir el impacto del egresado en el medio a través de: 

 

INDICE DE EMPLEO: El índice de empleo mide el porcentaje de egresados que se encuentran 

trabajando, así como se muestra en la gráfica: 

 
 

50%

27%

15%

8%

Cantidad de Egresados

Egresados empleados contactados

Egresados desempleados contactados

Egresados no contactados
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CORRESPONDENCIA LABORAL: Mide el porcentaje de egresados laborando por programa de 

acuerdo a su perfil profesional. Para el presente año es de 68%, tal como lo muestra la gráfica: 

 

 

Servicios para Egresados 

Bienestar Universitario es una dependencia que involucra y promueve el uso de servicios para los 

diferentes actores de la comunidad educativa, es así como los graduados de nuestra institución 

hacen uso de los servicios de enfermería, medicina y demás que se ofrecen para el bienestar. 

 

4.5.3 Línea estratégica 4: Responsabilidad social. 

 

Programa de Inclusión 

 

Es una estrategia de educación inclusiva que tiene como objetivo la promoción y el fortalecimiento 

de nuestra identidad cultural y capacidades diversas a través de estrategias de disminución de 

consumo de sustancias psicoactivas, equidad de género y de inclusión como tal.  

63%

31%

6%

Egresados empleados contactados

Egresados ejercien su profesión

Egresados no ejercen su profesión
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5. DESARROLLO DEL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL  

5.1 Aspitantes, Admitidos, Estudiantes y otros datos (últimos cinco años) 

Relación de INSCRITOS 2017-2021       

2017 2018 2019 2020 2021 

01 02 01 02 01 02 01 02 01 02 

1.755 1.202 1.437 1.195 1.549 1.133 1.491 841 1.457 1.048 

 

Relación de ADMITIDOS 2017-2021       

2017 2018 2019 2020 2021 

01 02 01 02 01 02 01 02 01 02 

233 209 230 192 179 172 535 522 584 633 

 

Relación de estudiantes MATRICULADOS 2017-2021 

2017 2018 2019 2020 2021 

01 02 01 02 01 02 01 02 01 02 

6.549 6.514 6.690 6.592 6.527 6.446 6.111 6.332 6.406 6.281 

 

Relación de estudiantes Pregrado matrículados  2017-2021   

2017 2018 2019 2020 2021 

01 02 01 02 01 02 01 02 01 02 

6.367 6.340 6.442 6.374 6.347 6.221 5.919 6.158 6.208 5.980 

 

Relación de estudiantes Postgrado matrículados 2017-2021 

2017 2018 2019 2020 2021 

01 02 01 02 01 02 01 02 01 02 

182 174 248 218 180 225 192 174 198 287 

 

Relación de graduados Pregrado 2017-2021 

2017 2018 2019 2020 2021 

01 02 01 02 01 02 01 02 01 02 

309 277 324 447 309 558 274 539 427 446 

 

 

 



 
 

 

104 

Relación de graduados Postgrado 2017-2021 

2017 2018 2019 2020 2021 

01 02 01 02 01 02 01 02 01 02 

21 66 19 79 53 92 20 91 41 85 

 

MATRICULADOS 2021-2 POR ESTRATO 

ESTRATO  2021 

SOCIAL 01 02 

00   2 

01 4.840 4.700 

02 1.366 1.374 

03 180 187 

04 20 17 

05   1 

Total general 6.406 6.281 

 

  MATRICULA 2021 

 DEPARTAMENTO 2021 

 01 02 

NORTE DE SANTANDER 3793 3749 

CESAR 1648 1579 

SANTANDER 212 207 

BOLIVAR 186 174 

BOGOTA D.C. 140 140 

ATLANTICO 94 87 

MAGDALENA 79 82 

LA GUAJIRA 44 44 

ANTIOQUIA 25 24 

ARAUCA 20 17 

GUAINIA 18 21 

CUNDINAMARCA 15 14 

SUCRE 14 16 

PUTUMAYO 13 15 

VALLE 12 13 

CORDOBA 11 9 

META 11 14 

TOLIMA 9 10 

BOYACA 7 6 

HUILA 7 6 

NARIÑO 4 4 

CASANARE 3 4 

CAUCA 3 2 

QUINDIO 3 5 

CALDAS 2 1 

CAQUETA 2 2 

RISARALDA 2 2 

SAN ANDRES 2 2 

VICHADA 1 2 

CHOCO     

Total general 6.380 6.251 
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  MATRICULA EXTRANJEROS 

  2021 

PAIS 01 02 

ARGENTINA   1 

BOLIVIA   1 

ESTADOS UNIDOS 1   

HONDURAS   1 

MÉXICO 15 15 

PANAMÁ 1 1 

VENEZUELA 9 11 

TOTAL 26 30 
FUENTE: SIA 

5.2 Docentes 

 Relación de personal docente 2017-2021 

 2017 2018 2019 2020 2021 

 01 02 01 02 01 02 01 02 01 02 

Planta 33 33 42 51 50 50 49 49 49 49 

Ocasional  77 78 59 53 54 46 49 56 57 58 

Cátedra 283 288 289 279 243 251 251 229 259 255 

 393 399 390 383 347 347 349 334 365 362 

5.2.1 Cualificación  y categoría docente 2021 (Fuente SIA) 

Nivel De Formación 
Docente 

2021-1 2021-2 

Tiempo 
Completo 

Ocasional Cátedra Total 
Tiempo 

Completo 
Ocasional Cátedra Total 

Otros     14 14     5 5 

Profesional   4 39 43   4 30 34 

Especialización 1 27 124 152 1 29 113 143 

Maestría 37 25 75 137 35 24 99 158 

Doctorado 11 1 7 19 13 1 8 22 

Total 49 57 259 365 49 58 255 362 

 

Categoría 
Docente 

2021-1 2021-2 

Tiempo 
Completo 

Ocasional Cátedra Total 
Tiempo 

Completo 
Ocasional Cátedra Total 

Instructor 1 26 56 83 1 16 56 73 

Auxiliar 24 19 90 133 16 23 101 140 

Asistente 11 10 85 106 13 17 88 118 

Asociado 12 3 24 39 17 3 33 53 

Titular 2     2 2     2 

Total 50 58 255 363 49 59 278 386 
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5.3 Modelo Integrado de Gestión y Planeación 

La institución presentó el Formulario Único de Reporte de Avance a la Gestión (FURAG)  

con la información y gestión adelantada durante la vigencia 2020, así como está dispuesto 

por el Departamento Adminstrativo de la Función Pública –DAFP, obteniendo como 

resutado una calificación de 61.3% 

5.4 Resultados FURAG 2021 

Los siguientes son los resultados del índice del desempeño Institucional 2020, de la 

Universidad Francisco de Paula Santander Seccional Ocaña. 

 

U.F.P.S. OCAÑA UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER 61,3 

PROMEDIO UNIVERSIDADES 68,4 

PUNTAJE MÁXIMO UNIVERSIDADES 97,0 

PUNTAJE MÍNIMO UNIVERSIDADES 51,0 

Índices de las dimensiones de gestión y desempeño 

 

DIMENSIÓN 
PUNTAJE 
ENTIDAD 

PUNTAJE 
MÁXIMO* 

D1 Talento Humano 50,7 97,6 

D2 Direccionamiento 
Estratégico y Planeación 

66,3 90,4 

D3 Gestión para Resultados 
con Valores 

62,3 95,1 

D4 Evaluación de Resultados 67,8 96,4 

D5  Información y 
Comunicación 

61,4 97,2 

D6 Gestión del Conocimiento 71,0 99,0 

D7 Control Interno 61,1 92,3 

51,0 97,0 

68,4 

61,3 

50,7

66,3

62,3

67,8

61,4

71,0

61,1

97,6

90,4

95,1

96,4

97,2

99,0

92,3

50,0 60,0 70,0 80,0 90,0 100,0

D1

D2

D3

D4

D5

D6

D7

PUNTAJE MÁXIMO* PUNTAJE ENTIDAD
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* Puntaje máximo de referencia entre las 
universidades 

 

Índices de las Políticas de Gestión y Desempeño 

POLÍTICAS 
PUNTAJE 
ENTIDAD 

PUNTAJE 
MÁXIMO* 

POL02 Integridad 46,8 97,2 

POL03 Planeación Institucional 66,3 90,4 

POL05 Fortalecimiento Organizacional y Simplificación de Procesos 66,5 94,2 

POL06 Gobierno Digital 58,1 90,7 

POL07 Seguridad Digital 61,1 86,3 

POL09 Transparencia, Acceso a la Información y lucha contra la 
Corrupción 

60,2 97,2 

POL10 Servicio al ciudadano 54,5 97,2 

POL11 Racionalización de Trámites 65,7 97,5 

POL12 Participación Ciudadana en la Gestión Pública 65,3 94,5 

POL13 Seguimiento y Evaluación del Desempeño Institucional 67,8 96,4 

POL14 Gestión Documental 59,7 97,3 

POL15 Gestión del Conocimiento 71,0 99,0 

POL16 Control Interno 60,6 92,7 

* Puntaje máximo de referencia entre las universidades 
 

 

POLÍTICAS Vigencia 2019 Vigencia 2020 

POL02 Integridad 51,9 46,8 

POL03 Planeación Institucional 57,5 66,3 

POL05 Fortalecimiento Organizacional y Simplificación de Procesos 60,6 66,5 

POL06 Gobierno Digital 70,7 58,1 

POL07 Seguridad Digital 64,1 61,1 

POL09 Transparencia, Acceso a la Información y lucha contra la Corrupción 65,3 60,2 

POL10 Servicio al ciudadano 53,9 54,5 

POL11 Racionalización de Trámites 55,2 65,7 

POL12 Participación Ciudadana en la Gestión Pública 61,5 65,3 

POL13 Seguimiento y Evaluación del Desempeño Institucional 65,4 67,8 

POL14 Gestión Documental 66,4 59,7 

POL15 Gestión del Conocimiento 52,4 71,0 

POL16 Control Interno 60,8 60,6 

Los resultados de la medición para la instituición, suponen y demandan un mayor esfuerzo para 

reforzar las actividades y objetivos en materia de implementacion del modelo integrado de 

planeacióon y gestión, adoptado por la UFPSO en el año 2019, por lo tanto, deben realizarse las 

respectivas acciones de mejora, teniendo en cuenta las recomendaciones suministradas por parte 

del Departamento Administrativo de la Función Pública. 

 

 



 
 

 

108 

5.5 Resultados Control Interno 

Auditorias Internas 

El proceso de control interno evaluó la eficacia, eficiencia y efectividad de los procesos  identificando 

oportunidades de mejora mediante el ejercicio de auditoria interna. Para la auditoria interna se diseñó 

y se ejecutó el programa con un enfoque basado en riesgos, en el cual permita identificar, evaluar y 

controlar eventos que puedan tener impactos en el cumplimiento de los objetivos de la institución. 

Teniendo en cuenta que las auditorías internas es una herramienta de forma independiente y objetiva 

de aseguramiento que agrega valor y mejora la eficacia de las operaciones en los procesos de la 

Universidad, se presenta el resultado de la vigencia 2021: 

  RESULTADOS DEL PROGRAMA DE AUDITORIA AÑO 2021 

PROCESOS NC F OP RIESGOS 

1 Gestión Académica (Subdirección Académica) 1 4 9 2 

2 Gestión Académica (Facultad de Educación Artes y Humanidades)  0 5 5 1 

3 Gestión Administrativa y Financiera 5 1 11 1 

4 Gestión de Comunicaciones 2 2 9 3 

5 Gestión Humana 0 2 5 2 

6 Admisiones , Registro y Control 0 5 4 1 

7 Gestión Académica (Facultad de Ciencias Administrativas y Económicas) 0 5 5 2 

8 Sistema de Información Telecomunicación y Tecnología. 0 2 3 2 

9 Secretaria General 0 3 4 2 

10 Extensión 0 3 3 2 

11 Sistema Integrado de Gestión  0 3 2 1 

12 Bienestar Universitario  0 3 6 1 

13 Gestión Académica (Facultad de Ingeniería) 0 2 2 1 

14 Dirección y Planeación 0 7 6 2 

15 Infraestructura y Mantenimiento 0 2 4 1 

16 Investigación 0 2 6 2 

17 Gestión Académica (Facultad de Ciencias Agrarias y del Ambiente) 0 3 3 1 

18 Control Interno 1 3 4 1 

 
De acuerdo al cumplimiento del Decreto No. 1083 de 2015, se presentaron los resultados de las No 
Conformidades con base en la articulación del MECI, MIPG, NTC-ISO: 9001, determinando la 
trazabilidad de los sistemas implementados en la Universidad.  
 

Riesgos 

Dentro del año 2021 se realizaron dos seguimientos a las matrices de riesgos en donde se verifica 

la efectividad de los controles, buscando el cumplimiento de los objetivos institucionales, así mismo 

en el ejercicio de auditoria interna se identificó algunos riesgos los cuales se notifican al proceso de 

planeación para su respectivo monitoreo, e inclusión en la respectivos documentos institucionales.   

PROCESO AREA O DEPENDENCIA REGISTRO IDENTIFICADO EN AUDITORIA 

Gestión Académica 

Facultad de ciencias 
administrativas y económicas 

-Soporte tecnológico inadecuado para el desarrollo de la 
auditoria 
-La no disposición de la totalidad de la información, por la 
ubicación de los auditados. 

Granja Experimental -Ejecutar inadecuadamente los recursos del proceso. 
-Falta de articulación de las unidades de apoyo a la academia 
con los procesos curriculares del programa 

Subdirección académica y -Documentación actualizada 



 
 

 

109 

pasantías  -Incumplimiento de requisitos legales 

Facultad de Ciencias Agrarias 
y del Ambiente 

-Toma de información errónea de contacto a través de la 
página web institucional. 
-Posibles sanciones por información no veraz y oportuna 
-Pérdida de imagen institucional. 

Facultad de Educación, Artes 
y Humanidades  

-Perdida de información de asistencia a eventos y 
capacitaciones 
-Incumplimiento con las estrategias de gestión del proceso 
investigativo 
-Inoportunidad en la entrega de documentos 

Facultad de Ingenierías -Posibles sanciones por información no veraz y oportuna 
Incumplimiento de requisitos a las partes interesadas 

Gestión Administrativa 
y Financiera  

 -El favorecimiento de personas 
-Falta de controles operativos 

Gestión Humana  -El nuevo personal de apoyo del proceso que recibió la 
auditoria 
-Inadecuada revisión de la completitud de los documentos 
solicitados durante la auditoria por metodología utilizada en 
este caso. 
-Inadecuada selección de personal 
-Incumplimiento normativo 
-Deficiencia en el manejo de situaciones administrativas. 

 

En el último seguimiento se dejó registrado que a la fecha existían los siguientes riesgos por 

procesos tanto de gestión como de corrupción. 

 

 
PROCESO 

RIESGOS X PROCESO RIESGO DE CORRUPCION TOTAL RIESGOS 

Sistema Integrado de Gestión  11 1 12 

Bienestar Universitario  7 2 9 

Dirección y Planeación 12 4 16 

Admisiones registro y control  5 2 7 

Gestión Académica 15 2 17 

Gestión Administrativa y Financiera  15 3 18 

Secretaria General  16 3 19 

Gestión Humana 12 1 13 

Control Interno 10 3 13 

Extensión  9 1 10 

Investigación 9 1 10 

Comunicaciones  7 1 8 

Sistema de Información Teleco y Tecno 6 2 8 

Infraestructura y Mantenimiento  3 2 5 

TOTAL 137 28 165 

 

Normograma 

El proceso de control interno en la vigencia 2021, realizo el primer seguimiento al “normograma 

institucional” con el objetivo evaluar el cumplimiento de cada proceso, área, programa, departamento 

y facultad de la institución, mediante el seguimiento a la información registrada en el aplicativo. Se 

realizó la evaluación a los sesenta y cinco (65) Normogramas, de acuerdo con el nuevo aplicativo 

para determinar el nivel de cumplimiento en cada uno de los procesos, áreas, programas, 

departamentos y facultades de la institución, teniendo en cuenta también la actualización de las 

mismas, su pertinencia y la responsabilidad que se tiene para evitar que existan riesgos por 

sanciones de incumplimiento a requisitos legales y reglamentarios. Igualmente, en la revisión de los 

normogramas se aclaró la importancia de la identificación e inclusión de las normas tanto internas 
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como externas que aplican a cada área y/o proceso para minimizar  hallazgos por desactualización 

de los mismos. 

 

Revisiones Eventuales 

El proceso de control interno cuenta con el  Sistema de Revisión Eventual (SRE) en el cual se 

desarrollaran las evaluaciones y seguimientos de  manera planeada y documentada,  permitiendo la 

verificación de los controles asociados a las actividades de los procesos y generando recomendaciones 

para la mejora continua de la institución.  

Para la vigencia del año 2021 dentro del ejercicio de las revisiones eventuales del sistema de control 

interno se llevaron a cabo las siguientes revisiones: 

 
PROCESO FECHA RESPONSABLE OBJETIVO 

Gestión Administrativa y Financiera  16/02/2021 Yaira Marcela 
Escobar 

Evaluación de Control Interno 

Planeación 23/03/2021 Lina Fda Martinez  Verificación de los controles establecidos en la matriz de 
riesgos y oportunidades correspondientes al primer 
trimestre del año 2021 para determinar su efectividad 

Dirección y Planeación 26/04/2021 Claudia Quintero 
Prado 

Verificar la implementación de los avances en las 
actividades consignadas en el plan anticorrupción y de 
atención al ciudadano 

Granja Experimental 7/06/2021 Yaira Marcela 
Escobar  

Verificar los semovientes de especies mayores (bovino, 
caprino y porcino) para determinar la conformidad de los 
inventarios físicos y contables de la institución. 

Gestión Humana  13/08/2021 Lina Fda Martínez  Verificar el pago de las dotaciones de acuerdo a la 
solicitud realizada por la funcionaria de la institución. 

Bienestar Universitario, 
Investigación, Extensión, Emisora 
UFM Stereo, Granja Experimental, 
Planeación, Subdirección 
Administrativa 

21/09/2021 Yaira Marcela 
Escobar  

Verificar mediante arqueos la legalización oportuna del 
manejo de los recursos públicos en las dependencias 
que tienen caja menor en la institución. 

Secretaria General  11/10/2021 Yaira Marceña 
Escobar 

Verificar que la atención se preste de acuerdo a las 
normas y parámetros establecidos por Ley. 

Dirección y Planeación  16/12/2021 Lina Fda Martínez  Verificación de los controles establecidos en la matriz de 
riesgos y oportunidades correspondientes del segundo 
semestre del año 2021 para determinar su efectividad 

Todos 22/12/2021 Ana Cristina 
Ramírez  

Evaluar el cumplimiento del normograma de cada 
proceso, departamento y facultad de la institución, 
mediante el seguimiento a la información registrada en 
el aplicativo. 

Dirección y Planeación  23/12/2021 Claudia Quintero  Evaluar las actividades en el plan anticorrupción y 
atención al ciudadano 

Bienestar Universitario 24/12/2021 Liceth Sánchez 
Becerra 

Verificar el cumplimiento de las actividades de los 
procedimientos prestación de servicios de salud y 
valoración psicológica para salidas institucionales. 

Subdirección Académica 
 

24/12/2021 Liceth Sánchez 
Becerra 

Actividades propias de los procedimientos 
adquisiciones de material bibliográfico, inducción y 
nivelación para estudiantes de primer semestre 
presentación de trabajos de grado modalidad 
monografía para el programa de derecho y asignación 
de carga académica. 

Gestión de Comunicaciones  24/12/2021 Ana Cristina 
Ramírez  

Verificar el cumplimiento de las actividades propias del 
procedimiento realización de eventos. 

Gestión Humana 24/12/2021 Liceth Sánchez 
Becerra 

Administración de nómina llamado de atención y 
suspensión de contrato de prestación de servicios por 
incapacidad laboral a personal contratado. 

Secretaria General 24/12/2021 Ana Cristina 
Ramírez 

Procedimiento coordinación de comités, refrendación 
de documentos y comité disciplinario. 
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Presentación de informes requeridos por la ley 

El proceso de control interno presento los informes a entes externos dando cumplimiento de forma 

adecuada para la vigencia 2021. 

No.  INFORME NORMA   APLICABLE 
 

ENLACE DE PUBLICACIÓN 

1 
Informe de seguimiento al plan 
anticorrupción 

Ley 1474 de 2011 https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes 

2 

Informe de control interno contable Resolución 193 de 05 de 
mayo de 2016  

https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes 

3 
Informe ejecutivo del modelo estándar de 
control interno 

Ley 87/1993 / Circular 
Externa No. 005 de 2019 
FURAG 

https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes 

4 
Informe de evaluación independiente del 
estado del sistema de control interno 

Ley 1474 de 2011 Decreto 
No. 2106 de 2019, circular 
No. 100-006 de 2019 

https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes 
 

5 
Informe de verificación al cumplimiento 
normas de uso de software 

Circular 17 de 2011 de la 
Dirección Nacional de 
derechos de autor  

https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes 
 

6 
Informe de auditorías internas Procedimiento de control de 

la OCI 
https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes 

7 

Informe de audiencia pública de 
rendición de cuentas a la ciudadanía 

Reglamento de la audiencia 
pública de rendición de 
cuentas a la ciudadanía 
Decreto 124 de 2016 

https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes 
 

8 

Informe de Verificación al Mapa de 
Riesgos 

Ley 87/1993 - Ley 489/1998 
(Modificada parcialmente 
por el Dec. 2593/2000) - 
Directiva presidencial 
09/1999 - Decreto 
1537/2001del DAFP - 
Decreto 188/2004 de DAFP  

https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes 
 

9 
Informe del avance del plan de 
mejoramiento a contraloría 

Resolución 0705  de la 
Contraloría General del 
Departamento N S 

https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes 
 

10 

Informe semestral sobre la atención de 
PQRS 

Ley 1474 de 2011 (art.76) Controlinterno.ufpso.edu.co 

11 

Informe de austeridad del gasto Directiva No. 001 de 2016/ 
Decreto 1068 de 2015 
2.8.4.8.2 / DECRETO 1009 
DEL 14 DE JULIO DE 2020 

Controlinterno.ufpso.edu.co 
 

12 
Informe de seguimiento a cajas menores Decreto 2768 de 2012 / 

Procedimiento de control de 
la OCI- 

Controlinterno.ufpso.edu.co 

 

Planes de mejoramiento 

Se cuenta con un procedimiento R-SI-SIG-001 “Procedimiento para la Formulación de acciones 

correctivas y de mejora actualizado el 19 de Octubre de 2021, el cual es utilizado por los funcionarios 

para dar cumplimiento al debido diligenciamiento del formato F-CI-CIN-006 teniendo en cuenta las 

recomendaciones realizadas por el auditor externo de ICONTEC. Para la vigencia 2021 se midieron 

los planes de mejoramiento por proceso y programa, dado que la institución no tubo para la vigencia 

plan de mejoramiento con la Contraloría General del Departamento de Norte de Santander. 

 

https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes
https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes
https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes
https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes
https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes
https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes
https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes
https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes
https://ufpso.edu.co/control_interno/Informes
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Planes de mejoramiento por procesos/ área: 87% 

Planes de mejoramiento de programa: 60% 

 

Enfoque hacia la prevención  

Dentro del rol de enfoque hacia la prevención se sensibilizo a través de estrategias como el  

planeador, juegos y cartilla, temas transversales a las actividades del proceso como: Sistema de 

Control Interno, Corrupción, MIPG, Líneas de defensa, Auditorías Internas entre otros, con el objetivo 

de fomentar el principio de autocontrol en los servidores de la institución. 

 

 
Se publicaron 6 Sabias qué? Sobre temas referentes 

al proceso. 

https://ufpso.edu.co/control_interno/sabias_que 

 

 

 

 

 

Se cuenta con 6 infografías publicadas en la página 

institucional. 

https://ufpso.edu.co/control_interno/infografias  

 

 

 

 

 

7 Tiras cómicas creadas como imágenes utilizadas para 

los planeadores o cualquier documento que sea 

requerido por la institución. 

https://ufpso.edu.co/control_interno/comics  

 

 

 

 

 

 

 Cartilla publicada ¿Sabías qué? Vs 2. 

https://ufpso.edu.co/control_interno/Publicaciones 

 

 

 

 

https://ufpso.edu.co/control_interno/sabias_que
https://ufpso.edu.co/control_interno/infografias
https://ufpso.edu.co/control_interno/comics
https://ufpso.edu.co/control_interno/Publicaciones
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5.6 Sistema Integrado de Gestión – SIG 

UFPS Seccional Ocaña recibe auditoria de renovación de su sistema de gestión de calidad en la 

ISO 9001:2015 

Durante los días 12, 13, 14 y 15 de 

abril la Universidad Francisco de 

Paula Santander Ocaña, recibió la 

auditoria externa de renovación, en la 

cual se evaluó el cumplimiento frente 

a los requisitos de la norma ISO 

9001:2015. De acuerdo a esto, los 14 

procesos que hacen parte de la 

Institución fueron auditados por el 

ingeniero Óscar Camargo, quien pudo 

profundizar sobre el funcionamiento 

del área académica y administrativa 

de la Alma Máter, a través de la intervención de las Directivas de la Institución, en cabeza del magíster 

Édgar Antonio Sánchez Ortiz, los decanos, líderes de los procesos y coordinadores. Se espera en los 

próximos días la renovación de la certificación en la NTC ISO 9001: 2015 por parte de ICONTEC, la cual 

aporta mecanismos y herramientas que ayudan en la gestión de cada uno de los procesos y en la 

organización interna, permitiendo brindar un mejor servicio con calidad y responsabilidad. 

Jornadas de calidad 2021 “gestionando las salidas no conformes” 

Las jornadas de calidad 2021 que tienen como lema 

“Gestionando las Salidas No Conformes”, buscan 

interiorizar varios aspectos fundamentales para el 

manejo de las Salidas No Conformes por parte de 

los procesos y áreas que conforman la universidad. 

Con la participación de los procesos estratégicos, 

misionales, de apoyo, de evaluación y mejora se están desarrollando del 17 al 25 de noviembre las 

jornadas de calidad 2021, actividad liderada por el Sistema Integrado de Gestión, las cuales se realizan de 

forma virtual. Durante las jornadas se realiza la socialización de las herramientas de gestión y 

documentación implementada para gestionar las Salidas No Conformes en la Institución; temas de gran 

importancia para que los equipos de trabajo de los distintos procesos se apropien de su uso, lo que 

contribuye al cumplimiento de los distintos criterios de la NTC ISO 9001:2015 aspecto en el que la 

Universidad debe mejorar cada vez más siendo una institución certificada en esta norma. Es importante 

resaltar que, en las jornadas de calidad se realiza un taller que permitirá a cada uno de los procesos revisar 

y actualizar la Matriz institucional de Identificación de Salidas No Conformes y la alineación de las salidas 

de las políticas de operación con las de la caracterización. 

Revisión por la dirección vigencia 2021 
 

 

 

 



 
 

 

114 

Con el fin de dar 

cumplimiento al requisito 

9.3 de la NTC ISO 

9001:2015 y con la 

participación de cada 

uno de los líderes de 

procesos institucionales, 

la Dirección de la 

Universidad llevó a cabo el 21 de diciembre, la Revisión por la Dirección 2021; en la cual se revisaron los 

planes de mejoramiento de los procesos y áreas producto de las auditorías internas 2021. Adicionalmente 

en cumplimiento de los requerimientos de la norma, dirección y planeación, control interno y PQRS; 

presentaron resultados consolidados de información relacionada con el desempeño en planes de acción, 

gestión de riesgos y oportunidades, auditorías internas, eficacia de las acciones y PQRS, entre otros. 

 

Medición de la satisfacción del cliente interno entre procesos 

De acuerdo a los resultados de la medición de la satisfacción del cliente interno entre procesos para 

el año 2021, se puede evidenciar a través de las encuestas aplicadas a las diferentes dependencias 

de la Institución, que en la Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña se encuentra en un 

nivel SATISFACTORIO,  teniendo en cuenta que  el nivel de satisfacción de los empleados de los 

diferentes procesos institucionales es del 82.81% y la meta establecida para el año 2021 con 

respecto al cliente interno es del 72%, en la ficha de indicador 1. Nivel de satisfacción del cliente 

Medición de la satisfacción del cliente externo (estudiante) 
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El porcentaje de satisfacción del cliente externo para la vigencia 2020, es del 66%. Los programas 

de ingeniería ambiental, derecho y Tecnología en Gestión Comercial y Financiera no alcanzaron la 

meta trazada en el indicador, que es del 60%. Todos los demás planes de estudio alcanzaron el 

porcentaje. Es importante resaltar que, en el año 2020, la actividad académica se vio altamente 

impactada por los cambios generados por la pandemia del COVID 19, lo que actualmente no ha 

permitido a los estudiantes asistir al aula de clases ni a los espacios físicos de la institución. Es 

importante tener en cuenta, que no se está aplicando un solo modelo de encuesta o instrumento, lo 

que también produce algunas diferencias entre los criterios, lo que da pie a que las preguntas a pesar 

de ser similares no se interpreten o comprendan de la misma manera. Por otra parte, el mayor 

porcentaje de satisfacción lo obtuvieron los programas de ingeniería mecánica 85% e ingeniería civil 

con un 78%; los cuales se encuentran actualmente acreditados en alta calidad y actualmente, los 

dos programas académicos, desarrollan todas las fases del modelo de autoevaluación institucional 

para lograr la acreditación internacional, a través de la V convocatoria de acreditación regional 

ARCU-SUR - MERCOSUR.  El programa de Administración de Empresas debe aplicar el proceso 

de Autoevaluación en el año 2021, porque actualmente se encuentra acreditado. 
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5.6.1 Certificaciones  

 

- BRC 2021 

 

 

 

 

BBB Perspectiva Negativa 
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- ICONTEC 2021 

 

5.7 Gestión del Talento Humano 2021 

5.7.1 Personal Docente 

 

 Relación de personal docente 2021 

 Semestre 1 Semestre 2 

Planta 49 49 

Ocasional  57 58 

Cátedra 259 255 

 365 362 

5.7.2 Administrativos 

 

 2021 

Administrativo de Planta  31 

Contrato a Término Fijo  452 

Total 483 
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5.7.3 Evaluacion del desarrollo laboral por competencias al personal administrativo (personal 

de planta y con contrato fijo inferior a un año) 

Para los funcionarios vinculados con este tipo de contratación se tuvo en cuenta los 

siguientes aspectos a evaluar: 

 Orientación a resultados  

 Orientación al usuario y al ciudadano  

 Transparencia  

 Compromiso con la organización 

 

Planes de mejoramiento individuales 

Mediante el proceso de Evaluación del Desarrollo Laboral de los trabajadores de la 

Universidad, se concluye que las dependencias mencionadas en el siguiente gráfico, deben 

realizar planes de mejoramiento sobre los ítems evaluados igual o inferior a una calificación 

de 3.0, indicando el número de planes de mejoramiento que debe hacer cada dependencia: 
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5.7.4 Evaluación del desarrollo laboral por competencias personal administrativo y 

evaluacion al personal con orden de prestacion de servicios 

Desde el mes de noviembre de 2021, se inició con la notificación a través de oficios a los jefes 

inmediatos de procesos y áreas, indicando el proceso para llevar a cabo la 16  evaluación del 

personal a cargo a través de la plataforma https://autoevaluacion.ufpso.edu.co/encuestas  

dispuesta para llevar a cabo el proceso. A continuación, periodos de tiempo habilitado para el 

diligenciamiento de las encuestas: 

 

 
 

De acuerdo con las calificaciones obtenidas en la Evaluación del Desarrollo Laboral para el año 

2021, concluimos lo siguiente:  

1. El número de evaluados mediante la Evaluación del desarrollo laboral por competencias personal 

administrativo fue de 538 2.  

2. El promedio resultante de las evaluaciones realizadas fue de 4.84  

3. Los procesos misionales obtuvieron la mayor concentración de personas evaluadas para ambas 

evaluaciones.  

4. En las competencias evaluadas al personal de planta y con contrato fijo inferior a un año, se refleja 

que los porcentajes de satisfacción son favorables y similares, representado un 93.5% con MAYOR 

SATISFACCIÓN en el componente “Transparencia “.  

5. La satisfacción general según las evaluaciones representa en más de un 92.675%.  

6. Deben implementar Planes de mejoramiento Individual, las personas que obtuvieron calificación 

Aceptable, Deficiente o Muy Deficiente en algún factor valorado.  

 

5.7.5 Ejecución del plan de bienestar social, estímulos e incentivos 2021 

 

El Plan de Bienestar Social, Estímulos e Incentivos esta direccionado a lograr desde sus diferentes 

metodologías la satisfacción del trabajador de acuerdo a las funciones conforme a las políticas 

institucionales, organizado dentro del sistema para el desarrollo de Gestión Humana en busca del 

mejoramiento en las condiciones laborales, en requerimiento, formación y bienestar social para los 

empleados de la universidad donde aporta al logro del objetivo Institucional. Las actividades 

desarrolladas a lo largo del año 2021 según los dispuestos en el plan:  

 

 Deportivos, recreativos y vacacionales.  

 Artísticos y culturales.  

 Promoción y prevención de la salud  

 Celebración de fechas especiales  

 Preparación de los pre-pensionados para el retiro del servicio.  

 

https://autoevaluacion.ufpso.edu.co/encuestas
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Actividades Realizadas: Protección y Servicios Sociales, a través de los siguientes programas: 

Deportivos, recreativos y vacacionales. 

 

Convivencias laborales 

 

 

 

 

 

 

 

 
Artísticos y culturales  
Show de comedia afiliados a caja de compensacion 

 
 

Promoción y prevención de la salud  
Actividad fisico administratio y docente 

 
 
Celebración de fechas especiales  
Dia de la Mujer 

 
 
27 De Abril Celebración Del Día De La Secretaria 
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18 De Diciembre Celebración De Fin De Año (Bingo) 

 
 

Novena Navideña 

 
 

5.7.6 Implementación del plan de formación y capacitación para el mejoramiento de las 

competencias administrativas del personal 

 

Durante el año 2021, se desarrolló el Plan Institucional de capacitación y cuyo objetivo era contribuir 

al mejoramiento institucional, fortaleciendo las competencias de los servidores y la capacidad técnica 

de las áreas que aportan a cada uno de los procesos y procedimientos de la Universidad Francisco 

de Paula Santander Ocaña. Durante este año, teniendo en cuenta las restricciones de la pandemia, 

no fue posible el cumplimiento de algunas capacitaciones proyectadas. El 2021 fue año de cambios 

y grandes retos por afrontar debido a la pandemia del Covid19, lo que hizo que muchos de nuestros 

objetivos previstos fueran modificados o ajustados según fuera el caso. Uno de esos objetivos 

planteados y que fue afectado es el Plan Institucional de Capacitación 2021 el cual se cumplió con 

lo previsto en un 71%, teniendo en cuenta que algunas de las capacitaciones propuestas deben 

realizarse de manera presencial lo que no fue posible debido a las restricciones establecidas por el 

gobierno nacional. Por otro lado, no se tuvo contacto con el Departamento administrativo de la 

Función Pública, por ese motivo estas temáticas fueron reprogramadas en el Plan Institucional de 
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Capacitación 2021, debido a que hacen parte de las necesidades detectadas a través de matriz de 

autodiagnóstico para el Modelo Integrado de Planeación y Gestión MIPG. Está pendiente la medición 

del impacto de las capacitaciones que a la fecha de presentación del presente informe no se ha 

concluido. El presente Plan se debe ajustar según lo dispuesto en el autodiagnóstico de la gestión 

estratégica del talento humano definida en el modelo integrado de planeación y gestión MIPG, según 

los ejes definidos. Para cada capacitación se realizó la medición del impacto de la eficacia de la 

actividad realizada a través de una encuesta en la plataforma de encuestas dispuesto en 

interconectividad los cuales muestran los niveles de satisfacción con la actividad 

 

5.8 Infraestructura Tecnológica a 2021 

 

5.9 Infraestructura y Mantenimiento 

El proceso de Infraestructura y Mantenimiento desarrolla su objetivo a través de la planificación de 

sus actividades teniendo en cuenta la coordinación de laboratorios y mantenimiento de la 

infraestructura física por medio de las herramientas que se describe a continuación:    

 

 Cronograma de mantenimiento preventivo: 

 

Para el desarrollo del cronograma de mantenimiento preventivo se hace necesario realizar un 

diagnóstico anual que permita la identificación de las necesidades de  conservación y mantenimiento 

de la infraestructura física y los equipos de laboratorio para garantizar el bienestar de la comunidad 

universitaria. De las actividades programadas como mantenimiento preventivo para las diferentes 

sedes, en la vigencia 2021, se logra avanzar en los porcentajes reflejados en la siguiente gráfica: 

  



 
 

 

123 

 

Gráfico xx. % Mantenimiento Preventivo de Infraestructura Física 2021. 

Tomado del formato de cronograma de mantenimiento preventivo 2021 

 

Del mantenimiento preventivo programado para la vigencia 2021, en la sede Algodonal se obtuvo un 

cumplimiento del 58%; para la sede La Primavera se obtuvo un 48%; para la sede Bellas Artes fue 

de un 18%; el porcentaje de mantenimiento periódico general fue de 69%; en la sede La Troya se 

obtuvo un 22% de cumplimiento. Obteniendo un promedio de ejecución para la vigencia 2021 del 

56%, con  algunas limitaciones en las actividades que no lograron ejecutarse, y fueron programadas 

para la siguiente vigencia. Por medio del Sistema de Infraestructura y Mantenimiento, el usuario 

hacer las solicitudes necesarias para las acciones correctivas en el espacio físico donde desarrolla 

sus labores a través del link https://planeacion.ufpso.edu.co. Los profesionales universitarios 

recepcionan, asignan, y los operarios ejecutan las acciones correctivas que solicitan los 

administrativos y docentes, estas actividades se desarrollan a través de una cuadrilla destinada para 

las mismas, para la ejecución de mantenimientos especializados se realiza la solicitud a la 

subdirección administrativa para la asignación contratistas. En el 2021 se gestionó un video 

informativo sobre el cómo realizar una solicitud en el software, que fue compartido con los 

interesados a través de información publicitaria en la página web institucional, que se puede 

encontrar en la sección de multimedia de la oficina de planeación y a través del siguiente link: 

https://www.youtube.com/watch?v=FQZZ6YDTOug&t=1s. El software involucra para el 

administrador los resultados de una encuesta de satisfacción al cliente. Por medio de la cual se 

califica el servicio del proceso por parte de los solicitantes, así: Para el primer semestre del 1 de 

Enero al 30 de Junio de 2021, en la encuesta se califican los siguientes aspectos: Tiempos de 

ejecución (Urgente (Inmediato), Moderado (Menor 2 días), Leve (Se programa de acuerdo al 

cronograma de mantenimiento)) = 89,14%. 

 

Calidad del Servicio = 88,88% 

Disposición del funcionario = 88,53% 

Obteniendo un promedio para calificación del servicio de 88,85%. 

 

Para el segundo semestre del 1 de Julio al 30 de Diciembre de 2021, en la encuesta se califican los 

https://planeacion.ufpso.edu.co/
https://www.youtube.com/watch?v=FQZZ6YDTOug&t=1s
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siguientes aspectos: Tiempos de ejecución (Urgente (Inmediato), Moderado (Menor 2 días), Leve 

(Se programa de acuerdo al cronograma de mantenimiento)) = 88,94%. 

Calidad del Servicio = 88,56% 

Disposición del funcionario = 88,56% 

Obteniendo un promedio para calificación del servicio de 88,69% 

Teniendo en cuenta la calificación promedia del primer y segundo semestre del año 2021 se obtiene 

una calificación del servicio de 88,77%. 

5.9.1 Gestión de coordinación de laboratorios 

El proceso de Infraestructura y Mantenimiento a través de la coordinación de laboratorios, se realiza 

de dos maneras: Mantenimientos preventivos y Mantenimiento correctivos. 

Mantenimiento Preventivo: Entendiendo por mantenimiento preventivo toda acción que es 

relacionada con: Adaptaciones, inspecciones, limpiezas, evaluaciones, reemplazos, entre otros. 

Hechas en periodos de tiempo, en este caso un cronograma anual que es llevado por parte de la 

coordinación velando así por el cumplimiento general de cada una de las acciones que son 

propuestas.  El propósito general del mantenimiento preventivo es el de encontrar y corregir los 

problemas antes de que provoquen fallas y se requieran acciones correctivas. Este tipo de 

mantenimiento comprende una lista determinada de acciones, a desarrollar por personas aptas para 

su ejecución, para así asegurar el correcto funcionamiento de cada uno de los equipos de los 

laboratorios presentes dentro de la Institución en cada una de sus sedes y así mejorar la fiabilidad y 

la vida útil de estos. 

Mantenimiento Correctivos: Entendiendo como mantenimiento correctivo o acción correctiva la 

actividad técnica que es ejecutada cuando sucede una avería la cual tiene como objetivo principal el 

de restaurar el equipo para así dejarlo en condiciones funcionales como se pretenda bien sea con 

reparación o sustitución de este. El propósito general de llevar a cabo este tipo de mantenimiento es 

correspondiente a cada una de las acciones y labores que son llevadas con el fin de renovar, 

recuperar, restaurar daños o deterioros que pueden ser ocasionados por diferentes factores, entre 

esos: mal uso de la maquinaria, accidentes, desgaste natural, entre otros, los cuales conllevan a 

daños y paradas inesperadas. Respecto al porcentaje de ejecución del cronograma de 

mantenimiento preventivo de los equipos de laboratorio, se obtuvo un cumplimiento del 77%. 

Reprogramando las actividades que no lograron ejecutarse, para la siguiente vigencia. 

 

 

  

77%

33%

CUMPLIMIENTO CRONOGRAMA 
MANTENIMIENTO PREVENTIVO  2021

CUMPLIDO REPROGAMADAS
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Las actividades desarrolladas a través de la coordinación de laboratorios en el año 2021 

representan una inversión de $ 105.614.111 destinados para la realización de 

mantenimientos y calibración en los equipos presentes en cada uno de los laboratorios., 

discriminados de la siguiente manera 

INVERSIÓN POR LABORATORIOS 

LABORATORIO INVERSIÓN 

RESTAURANTE $2.940.000 

PROYECTO PORCINO $1.700.000 

ESTACION PISCOLA $9.885.330 

LABORATORIO CALIDAD DEL AIRE $2.340.000 

LABORATORIO DE AGUAS $19.819.281 

LABORATORIO DE ICTIOLOGIA $740.000 

LABORATORIO DE REPRODUCCION ANIMAL $3.950.000 

LABORATORIO DE BIOTECNOLOGIA ANIMAL $11.170.000 

LABORATORIO DE NUTRICION ANIMAL $6.710.000 

LABORATORIO DE CARNICOS Y LECHES $10.190.000 

LABORATORIO DE FISICA $17.459.500 

LABORATORIO DE BIOLOGIA $7.280.000 

LABORATORIO DE QUIMICA $5.100.000 

LABORATORIO DE METALES Y ALEACIÓN $6.330.000 

TOTAL $ 105.614.111 

 

Gráfico 1. Inversión por laboratorios 2021 

 
 

Y una inversión de $ 75.736.088 destinados para la compra de insumos de los diferentes laboratorios 

para un total de $181.057.468. Y una inversión de $1.039.005.779 en la compra de equipos para los 

laboratorios, teniendo como una inversión significativa en el laboratorio de Estructuras, concreta y 

morteros. 

 



 
 

 

126 

 

REGISTRO FOTOGRÁFICO 

 

 

Fotografía 1. Mantenimiento de bordillos 

  

Fotografía 2. Mantenimiento de instalaciones eléctricas 
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Fotografía 3. Mantenimiento de carpintería metálica 

 
 
 

 
Fotografía 4. Instalación de postes de concreto 

 

  

Fotografía 5. Mantenimiento de cerrajería 
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Fotografía 6. Mantenimiento de ascensor 

 
 

 

Fotografía 7. Mantenimiento de aires acondicionados 

 
 
 

 

Fotografía 8. Mantenimiento pozo profundo Sede La Troya 
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Fotografía 9. Trabajos de mantenimiento preventivos en el Laboratorio de Física 

 

  
Fotografía 10. Trabajos de calibración en el laboratorio de Aguas 

 

  
 

Fotografía 11. Trabajos de mantenimiento preventivos en el Laboratorio de Física 
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Fotografía 12. Trabajos de mantenimiento preventivo en el Laboratorio de Biología Molecular 

5.10 Gestión de Comunicaciones 

Estadísticas/alcance de redes y medios de comunicación UFPSO en 2021 

La Gestión de la comunicación en la UFPS Seccional Ocaña es un proceso transversal a todas las 

áreas de la Institución, por eso está presente a nivel interno y externo, a través de los diferentes 

medios con los que cuenta la Universidad, que abarcan los tradicionales (radio, prensa y televisión) 

y los digitales (redes sociales, correo institucional y página web). Además, los medios locales con 

los que se tiene convenio y permiten permear mejor el entorno, logrando un mayor alcance en los 

públicos objetivos, pues se tiene presencia en los municipios de la Provincia de Ocaña. De acuerdo 

con las estadísticas que arrojan los diferentes medios, se ha establecido que el buyer persona de la 

UFPS Seccional Ocaña presenta un rango de edad entre los 16 y 60 años, con mayor interacción a 

través de publicaciones en redes sociales, teniendo como indicador los likes, número de veces 

compartidas y alcance total de las publicaciones. Por tanto, el contenido audiovisual y gráfico se 

caracteriza por ser dinámico, concreto, llamativo y mantiene los criterios de imagen corporativa 

institucional. Algunos de los contenidos que generan mayor interés son los logros en materia 

académica por parte de estudiantes destacados, la cualificación docente y el crecimiento en materia 

de tecnológica e infraestructura, además innovación e investigación. Así mismo, post de lugares del 

campus de la sede principal El Algodonal, que se destacan por su componente ambiental. A 

continuación, se socializan las cifras estadísticas que arrojan los medios de comunicación 

institucionales y su alcance, evidenciando la importancia de los mismos para lograr una 

comunicación efectiva con los públicos de interés y aportar a la consolidación de los objetivos de la 

Alma Máter. 

Página Web 

La página web de dominio público (www.ufpso.edu.co) la cual se puede acceder desde cualquier 

navegador web, contiene información institucional de relevancia para los públicos de interés y el 

sector externo, es el portal informativo de la UFPS Seccional Ocaña, que está integrado por 9 

pestañas principales donde se alojan las diferentes dependencias y procesos académicos y 

administrativos; además cuenta con un menú desplegable de servicios específicos. El crecimiento y 

visitas totales a ufps.edu.co, en dispositivos electrónicos de escritorio y móviles, en los últimos 6 

meses es de 92.12k, representando un alto alcance y la funcionalidad comunicativa del medio 

institucional, evidenciando un promedio de duración de 00.06.03 minutos y segundos.  
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Tráfico a ufpso.edu.co por país 
La página institucional arroja estadísticas de cómo desde otros países acceden, visualizan y utilizan 

los diferentes servicios que se ofrecen a través de esta, como se evidencia el mayor porcentaje es a 

nivel nacional, seguidamente los países de Argentina, Perú, Bolivia y Estados Unidos, esto es un 

reflejo del trabajo colaborativo entre los diferentes programas académicos y las dependencias 

institucionales. Adicionalmente, muestra el impacto a nivel internacional que tiene la Institución en el 

continente americano. 

 

 

Página de Facebook https://www.facebook.com/UFPSO  

La presencia corporativa mediante redes sociales, en especial Facebook se ha convertido en un 

aliado estratégico para conectarse con toda la comunidad universitaria y público general; obteniendo 

así una comunidad comprendida por 25.319 personas que siguen nuestra cuenta. Se evidencia el 

crecimiento de la página de Facebook de julio a octubre de 2021, representando el incremento de 

las siguientes variables: número de likes, visitas, impresiones y seguidores. En el período de muestra 

se obtuvieron 825 Me gusta a su vez se connota 323.98 Vistas de página al día. 

 

 
 

Instagram de la UFPSO https://www.instagram.com/ufpsocana_/ 

 

La red Instagram de la UFPS Seccional Ocaña es una red que ofrece la posibilidad de compartir 

fotografías, información, lives y medios de comunicación de nuestra universidad entre otros, con 

nuestros seguidores a esta red y otros usuarios ya que es de perfil público con el objeto de recibir 

https://www.instagram.com/ufpsocana_/
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comentarios o “me gustas” (likes) de esta comunidad. Como se aprecia en la figura la red social 

cuenta con 2388 seguidores con un total registrado de 2,176 publicaciones hechas dentro de esta. 

 

Página de Twitter https://twitter.com/ufpsocana 

 

La cuenta de Twitter de la UFPS Seccional Ocaña es una red de información, que suministra a los 

seguidores tweets de tipo académico, eventos y convocatorias institucionales. El total de visitas 

obtenidas en este reporte fue de 1.977 con incremento del 67.7%, logrando un aumento de audiencia 

del 18% en los meses de julio a octubre, lo que demuestra el crecimiento continuo alcanzado en la 

red social. 

 

 

Canal de YouTube Universidad Francisco de Paula Santander Ocaña 

https://www.youtube.com/user/ufpsocana 

https://twitter.com/ufpsocana
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La página de YouTube de la UFPS Seccional Ocaña, es una ventana informativa donde se visibilizan 

campañas institucionales, promos, videos informativos y programas como el Informativo Así va la U 

y el Boletín Digital “Tu vos Universitario”. De igual forma, durante el 2020 debido a la contingencia 

generada por la COVID-19, fue una plataforma de apoyo para publicar contenidos académicos, como 

es el caso de las prácticas de laboratorio, soporte de las clases de manera remota, razón por la cual 

aumentó significativamente el número de visitas, así mismo con el desarrollo de eventos académicos 

y de investigación nacionales e internacionales, que fueron transmitidos a través del canal, logrando 

el incremento de espectadores en un 32.6% respecto al año 2021. 

 

 

Radio: Emisora La U F M Estéreo  
https://ufpso.edu.co/centro_multimedios/Emisora%20UFM%20Est%C3%A9 
 
La programación de la emisora está enmarcada en contenidos de tipo educativo, cultural e 

informativo, tomando como base el conocimiento generado desde la academia, respetando su fin de 

interés público y cumpliendo con lo establecido en la normatividad vigente. La U FM Estéreo 95.2 es 

una emisora institucional la cual a su vez hace parte de la política integral de la Universidad Francisco 

de Paula Santander Ocaña, incluida en el proceso Gestión de Comunicaciones, por tal motivo actúa 

como apoyo para la difusión de información generada desde la academia sirviendo como fuente de 

conocimiento a Ocaña y la provincia. Uno de los principios de la emisora es difundir la información 

institucional, ya sea a través de notas periodísticas, entrevistas, cubrimientos o programas 

institucionales, los cuales necesariamente deben ir orientados por un docente y permitiendo la 

interacción de estudiantes. Sus contenidos pueden ser variados, con temas de actualidad 

universitaria, eventos, novedades, así como crónicas, reportajes buscando informar al oyente acerca 

de lo que acontece en la institución. La programación de La UFM Estéreo, como emisora 

institucional, está enfocada al público en general, con franjas musicales variadas, así como su 

temática en algunas horas del día, según lo estipule la parrilla de programación, la cual se mantiene 
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al aire las 24 horas del día. Cada inicio de año se planea un modelo de parrilla para la programación 

de la emisora creando unos espacios propicios para todo público con un lenguaje radial ameno y 

entretenido, creando siempre una producción radiofónica según se requiera. 

 

App WhatsApp 

 

La UFPS Seccional Ocaña tiene una cuenta de WhatsApp corporativo llamado difusión UFPS Ocaña 

donde se encuentran incluidos los siguientes estamentos universitarios: estudiantes, docentes, 

administrativos y egresados, a través de este canal se comparte información únicamente de tipo 

institucional para lograr una mayor viralización. El medio es administrado por la dependencia de 

Multimedios, pero todos los miembros del grupo pueden compartir contenido ya sea académico o 

administrativo, como es el caso de postales de la Universidad, modificación del calendario 

académico, infografías y enlaces de noticias o videos que ya han sido publicados en redes sociales.  

5.11 Informacion presupuestal y Financiera 

5.11.1 Ejecución presupuestal a 31 de diciembre de 2021 
 
A 31 de diciembre de 2021, la institución finalizó con un presupuesto de SETENTA Y SIETE MIL 
SEISCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS VEINTICUATRO MIL 
NOVECIENTOS SESENTA PESOS ($77.644.324.960).  
 
En cuanto al presupuesto de Rentas y Recursos de Capital, se recaudaron SESENTA Y SEIS MIL 
DOSCIENTOS TREINTA Y CINCO MILLONES OCHO MIL SEISCIENTOS VEINTIDÓS PESOS 
($66.235.008.623) que corresponde al 85,31% de recaudo frente al presupuesto final.   
 
A continuación se detalla la ejecución (cifras en millones de pesos): 
 

 
 
Respecto al presupuesto de Gastos de Funcionamiento, Servicio de la Deuda e Inversión se 
ejecutaron SESENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS VEINTIOCHO MILLONES SETECIENTOS 
CINCUENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS ($65.428.754.967), es 
decir, un 85,37% de ejecución frente al presupuesto final. 
 
A continuación se detalla la ejecución (cifras en millones de pesos): 
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5.11.2 Estados financieros a 31 de diciembre de 2021 
 

A continuación se presenta un resumen del Balance General de la UFPSO a 31 de diciembre de 
2021: 

 
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER OCAÑA 

ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 

(Cifras en  pesos) 

 
 
 
 

CONCEPTO PRESUPUESTO INICIAL PAC FINAL COMPROMISOS % EJECUTADO

FUNCIONAMIENTO 33.288.475.371 42.822.432.311 39.143.704.303 91,41%

SERVICIO DE LA DEUDA 2 2 0 0,00%

INVERSIÓN 9.795.775.750 33.821.892.647 26.285.050.664 78%

TOTAL 43.084.251.123 76.644.324.960 65.428.754.967 85,37%

EJECUCIÓN PRESUPUESTAL DE GASTOS O APROPIACIONES

(ENERO 31 DE 2021)

Período Período

31/12/2021 31/12/2020

Código ACTIVO

 CORRIENTE (1) 24.912.461.839,14 24.717.225.698,45

11 Efectivo y equivalentes al efectivo (Nota 5) 20.342.353.172,66 15.237.982.639,07

12 Inversiones e instrumentos derivados (Nota 6 ) 0,00 0,00

13 Cuentas por cobrar (Nota 7) 3.788.055.997,77 1.813.395.608,58

14 Préstamos por cobrar (Nota 8) 0,00 0,00

15 Inventarios (Nota 9) 691.342.989,91 7.269.696.452,90

19 Otros activos (Nota 16) 90.709.678,80 396.150.997,90

NO  CORRIENTES (2) 69.571.611.916,05 63.899.377.491,59

16 Propiedades, planta y equipo (Nota 10) 69.445.082.609,05 63.808.068.849,59

19 Otros activos (Notas 14 y 16) 126.529.307,00 91.308.642,00

TOTAL ACTIVO (3) 94.484.073.755,19 88.616.603.190,04

CUENTAS DE ORDEN DEUD.   (9) 0,00 0,00

83 Deudoras de control (Nota 26) 1.820.643.795,00 1.306.829.480,19

89 Deudoras por contra (CR) (Nota26) -1.820.643.795,00 -1.306.829.480,19
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Respecto al Estado de la Actividad Financiera, Económica y Social del 01 de enero de 2021 al 31 de 
diciembre de 2021, el resultado fue el siguiente: 
 

UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER OCAÑA 
ESTADO DE RESULTADOS     

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021 
(Cifras en pesos) 

 

Período Período

31/12/2021 31/12/2020

Código PASIVO

 CORRIENTE (4) 9.324.711.115,62 6.421.495.813,37

24 Cuentas por pagar (Nota 21) 6.831.005.141,91 5.478.837.409,37

25 Beneficios a los empleados (Nota 22) 1.050.161.017,82 942.658.404,00

29 Otros pasivos 1.443.544.955,89 0,00

 

 NO CORRIENTE (5) 6.670.035.079,81 6.249.293.256,81

23 Préstamos por pagar 0,00 0,00

25 Beneficios a los empleados (Nota 22) 5.953.083.284,00 5.532.341.461,00

27 Provisiones (Nota 23) 716.951.795,81 716.951.795,81

TOTAL PASIVO (6) 15.994.746.195,43 12.670.789.070,18

3 PATRIMONIO (7) 78.489.327.559,76 75.945.814.119,86

31 Patrimonio de las instituciones de 78.489.327.559,76 75.945.814.119,86

Educación Superior Públicas (Nota 27)

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  (8) 94.484.073.755,19 88.616.603.190,04

CUENTAS DE ORDEN ACR.    (10) 0 0

93 Acreedoras de control 0 0

99 Acreedoras por contra (DB) 0 0
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5.11.3 Indicadores financieros a 31 de diciembre de 2021 
 
Los indicadores financieros como herramienta de análisis, permiten definir y diagnosticar la realidad 
financiera de la Universidad. Una vez arrojados los estados financieros, se pueden estudiar las 
variables que representan en términos porcentuales y de carácter económico las operaciones 
financieras y contables de la institución. De esta manera se pueden conocer los avances y el 
crecimiento en términos de liquidez, solvencia, rentabilidad y eficiencia operativa de la Universidad. 
Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en los Estados Financieros a 31/12/2021, se presentan 
a continuación los principales indicadores y razones financieras con su respectiva interpretación 
(cifras en miles de pesos): 
 

5.11.4 Liquidez, razón corriente: Capacidad de pago de las deudas a corto plazo. 
 

ANÁLISIS PRINCIPALES RAZONES E INDICADORES FINANCIEROS 

A 31 de diciembre de 2021 

(Cifras en  pesos) 

                  
LIQUIDEZ: RAZÓN CORRIENTE 

Capacidad de pago de las deudas a corto plazo 

         
         
         
             
           

ACTIVO 
CORRIENTE  

$ 
24.912.461.839,14       

    
= 

       
          

PASIVO 
CORRIENTE  

$ 
9.324.711.115,62      

             

Código Cuentas Período Período 

31/12/2021 31/12/2020

$ $ 

INGRESOS OPERACIONALES (Nota 28 ) 60.112.994.315,49 52.934.007.449,10
42 Venta de bienes 717.838.937,00 288.117.060,00

43 Venta de servicios 8.869.816.165,59 7.512.940.823,00

44 Transferencias y subvenciones 50.525.339.212,90 45.132.949.566,10

COSTO DE VENTAS (Nota 30 ) 34.091.564.821,83 21.628.350.640,35

63 Costo de ventas de servicios 34.091.564.821,83 21.628.350.640,35

GASTOS  OPERACIONALES  (Nota 29) 22.997.742.751,35 17.904.324.839,70

51 De administración y operación 20.997.960.291,35 15.857.454.075,70

53 Deterioro, depreciaciones, amortizacion y provisiones 1.999.782.460,00 2.046.870.764,00

EXCEDENTE (DÉFICIT) OPERACIONAL 3.023.686.742,31 13.401.331.969,05

OTROS INGRESOS (Nota 28) 409.483.866,90 310.876.704,09

48 Otros ingresos 409.483.866,90 310.876.704,09

SALDO NETO DE CONSOLIDACIÓN EN CUENTAS DE RESULTADO (DB) 0,00 0,00

OTROS GASTOS  (Nota 29) 13.800.475,31 77.450.002,88

58 Otros gastos 13.800.475,31 77.450.002,88

EXCEDENTE (DÉFICIT) 3.419.370.133,90 13.634.758.670,26

EXCEDENTE (DÉFICIT) DEL EJERCICIO  3.419.370.133,90 13.634.758.670,26
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RESULTADO = $ 2,67      
   

        
           

A 31 de diciembre de 2021  la UFPS Ocaña 
cuenta con $2,67 para respaldar cada peso 

de las obligaciones a corto plazo 

  
 

  
     

     
     

 
 

ANALISIS: Esto nos indica que a 31 de diciembre de 2021  la UFPS Ocaña, cuenta con $2,67 
para respaldar cada peso de las obligaciones a corto plazo. 

 

 
5.11.5 Liquidez, capital neto de trabajo: Margen de seguridad para cumplir con las 

obligaciones a corto plazo. 
 
 

ANÁLISIS PRINCIPALES RAZONES E INDICADORES FINANCIEROS 

A 31 de diciembre de 2021 

(Cifras en pesos) 

         
         

LIQUIDEZ: CAPITAL NETO DE TRABAJO 

Margen de seguridad para cumplir con las obligaciones a corto plazo 

         
         
         
             
      

 

    
ACTIVO 

CORRIENTE  

PASIVO 
CORRIENTE       

    
- 

       

          
24.717.225.698  9.324.711.115,62      

             

           
           

RESULTADO = $ 15.392.514.582      
           
           

A 31 de Diciembre de 2021 la UFPS 
Ocaña       

cuenta con un capital neto de trabajo de       
$15.392.514.582 después de cumplir con 

los pasivos  

 

   
a corto plazo      

COMPARATIVO ÚLTIMOS TRES AÑOS 

COMPARATIVO ÚLTIMOS TRES AÑOS 
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ANÁLISIS: A 31 de diciembre de 2021 la UFPSO cuenta con un capital neto de trabajo de 
$15.392.514.582, después de cumplir con los pasivos a corto plazo.  
 

 
5.11.6 Solidez: Mide la situación de seguridad y consistencia de la Institución frente a sus 

acreedores. 
 
 

ANÁLISIS PRINCIPALES RAZONES E INDICADORES FINANCIEROS 

A 31 DE DICIEMBRE  DE 2021 

(Cifras en pesos) 
         
         

SOLIDEZ 

Mide la situación de seguridad y consistencia de la Institución frente a sus acreedores 
         
         
         
             
      

 

    
ACTIVO TOTAL  $ 94.484.073.755,19       

    
= 

       
          

PASIVO TOTAL  $ 15.994.746.195,43      
             
           
           

RESULTADO = $ 5,9      
   

        
           

       
De hacerse exigible el pasivo, la UFPS Ocaña      
Dispone de $5,9  por cada peso que se debe.      

       
             

 

 

ANÁLISIS: De hacerse exigible el pasivo, la UFPSO dispone de $5,9 por cada peso que 

se debe. 

 

5.12 Secretaría General  

 
1. Seguimiento a la implementación de las acciones de las Quejas y Reclamos por 

dependencia  

 

La Secretaría General de la Institución es el proceso encargado de hacer seguimiento a las Quejas 

y Reclamos y se realiza de forma semestral a través del Sistema de PQRS, desde el cual, se da 

COMPARATIVO ÚLTIMOS TRES AÑOS 
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seguimiento a las acciones que cada líder de proceso se comprometió a realizar, y dando lugar a 

una valoración de efectuar más seguimientos a la solicitud si así se requiere; lo cual permite mayor 

agilidad y acceso a la información, brindando seguridad a los registros que se realicen. Así mismo, 

semestralmente se informa a la Oficina de Control Interno, las Oficinas que no realizaron acciones 

para subsanar las quejas o reclamos, de acuerdo a lo establecido en la actividad 10 del 

Procedimiento para la Gestión de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias R-SG-OAC-002, en 

el transcurso del año 2021 se tramitaron 58 quejas y reclamos, de las cuales 24 corresponden al 

primer semestre del 2021 y en las que se evidenció una eficacia de un 100% en cada una de ellas, 

para el segundo semestre de 2021 se recibieron 34 quejas y reclamos obteniendo una eficacia de 

100% en 32 quejas y reclamos y 2 con una eficacia del 0%.  

 

2. Elaborar informes de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias de hechos de 

corrupción  

Los informes de gestión a las PQRS, se realizan trimestral y anualmente y son publicados en la 

página web institucional https://ufpso.edu.co/informepqrs, dentro de estos se consagra 

estadísticamente los movimientos respecto a los tipos de solicitudes y tipos de usuarios incluyendo 

los anónimos, de igual forma, se establece acciones de mejora al identificar cuáles son los temas 

más repetitivos en los cuales los usuarios tiene dificultades con la Institución, estos informes son 

insumos para la toma de decisiones y conocer las necesidades y expectativas de nuestros usuarios, 

para mejorar los servicios de la Institución. Para la vigencia en mención, se recepcionaron 269 

solicitudes, de estás fueron atendidas mediante respuesta inmediata 103 PQRS, por lo tanto, se dio 

trámite a 166. 

 

3. Ejecutar el proceso de elecciones  

El proceso electoral en la Universidad surgió de la siguiente manera para el año 2021, donde se 

realizaron por medio de voto electrónico debido a la emergencia sanitaria vivida desde el 2020 y se 

fue retomando a la presencialidad. 
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4. Elaborar e implementar la Política de Servicio al Ciudadano de la Institución  
 
La Política Institucional de Atención al Ciudadano fue aprobada mediante Resolución 0438 del 28 de 

julio de 2021, por el Comité Institucional de Gestión y Desarrollo, la cual cuenta con un plan de 

trabajo que se encuentra en ejecución desde dicho año, fortaleciendo la atención a los usuarios y 

canales de atención. Dentro de las actividades ejecutadas podemos destacar:  

Formalización de la Oficina de Atención al ciudadano  

Estrategia lenguaje claro al interior de la Universidad, donde se han certificado más de 

100 funcionarios.  

Creación de un menú interactivo para uso de Chatbot  

Borrador del documento protocolos de atención  

 Medición de satisfacción del cliente a través de encuestas  

 

5. Verificación de los Formatos Únicos de Inventarios Documentales (FUID)  

Esta actividad se cumple en un 85%. Se cuenta con los Formatos Únicos de Inventario Documental 

de las diferentes dependencias de la institución, se continua con el proceso de seguimientos y 

recordatorios a las dependencias que aún están pendientes por entregar ese compromiso. 

 

6. Diseñar del PINAR para la UFPS Ocaña  

 

Se adelantó la formulación del Plan Institucional de Archivos para la Universidad Francisco de Paula 

Santander Ocaña, con un avance del 45%.  

 

7. Elaborar la Política de Gestión Documental de la Institución  

 

La Política de Gestión Documental fue aprobada mediante Resolución 0738 del 3 de noviembre de 

2021 y se encuentra es proceso de implementación.  
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8. Diseñar y aprobar las Tablas de Valoración Documental (TVD)  

 

Se cumplió con el diseño de las Tablas de Valoración Documental para seis estructuras identificadas 

de acuerdo a las documentaciones existentes, se envió para revisión por parte del Profesional en 

Archivo (externo), quien dará su visto bueno para la presentación de las mismas al Comité 

Institucional de Gestión y Desempeño y posteriormente al Consejo Departamental de Archivo para 

su aprobación final.  

 

9. Diseñar una nueva versión del Sistema de Información Documental (SID)  

 

Teniendo en cuenta que hasta octubre de 2020 se inició la implementación de las Tablas de 

Retención Documental en el Sistema de Información Documental, no se trabaja aún en una nueva 

versión de este último, sin embargo, se han hecho actualizaciones al mismo como la implementación 

de un sistema de alertas que permite recordar a las diferentes dependencias los tiempos de 

respuesta a cada una de las solicitudes. Igualmente se implementó el uso de un código QR en todos 

los tipos documentales producidos a través del SID, lo que permite la verificación oportuna de los 

documentos por parte de entes externos. 

 

10. Proceso de graduación  

Los actos solemnes de graduación fueron estipulados en el calendario académico del primer y 

segundo semestre de 2021; sin embargo, a raíz de la pandemia del Covid -19, se vio la necesidad 

de realizar la entrega de diplomas por Secretaría, a través de empresa de mensajería certificada, sin 

embargo, a medida que se obtuvo mayor vacunación por parte de la ciudadanía, se establecieron 

algunas ceremonias: 

 

 
 

Refrendación de documentos  

En razón a la pandemia Covid-19, durante el año 2021, el trámite de refrendación de documentos 

se virtualizó, con el fin de ser más organizado y práctico para quien los solicite.  
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Fuente: Secretaria General  

 

DOCUMENTOS EXPEDIDOS  

Las solicitudes para estos trámites fueron recibidas y se remitieron los documentos correspondientes 

a través de correo electrónico, por motivos de la pandemia de Covid-19 vivida.  

 
Fuente: Secretaría General  

 

Coordinación de comités  

En esta actividad se analiza cada solicitud presentada ante los diferentes comités, a fin de generar 

posibles respuestas, para que los miembros de cada uno de los comités tengan un contexto claro de 

la situación para la toma de decisiones.  

Para el año 2021 se organizaron y coordinaron los siguientes comités:  

COMITÉ  SESIONES  SOLICITUDES RECIBIDAS Y ATENDIDAS  

Apoyo Académico  35  860  

Administrativo  11  117  

Dirección  2  0  

 

11.Oficina de Atención al Ciudadano 

 

Dentro del cumplimiento de las actividades establecidas para la implementación del Modelo de 

gestión y planeación MIPG, la oficina de Secretaria General presentó ante el Comité institucional de 

gestión y desempeño el modelo de servicio de atención al ciudadano que agrupa de manera integral 

sus componentes, teniendo en cuenta los elementos del modelo de gestión pública efectiva al 

servicio de los ciudadanos de la ventanilla hacia adentro y de la ventanilla hacia afuera, con el fin de 

adoptar estrategias a fin de fortalecer continuamente el servicio a la ciudadanía en la Institución.  

La Oficina de Atención al ciudadano implementa estrategias para fortalecer los canales de atención, 

dar accesibilidad a la información y trámites según lo establecido por las normas que rigen a la 
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Institución, con el propósito de satisfacer las necesidades, expectativas y prestar un adecuado 

servicio a los ciudadanos. Los canales de atención que la Institución ha dispuesto para tal fin, son:  

 Ventanilla única: 7.051 solicitudes radicadas  

 Sistema de PQRS: 249 solicitudes tramitadas  

 Conmutador: 12.059 llamadas atendidas  

 

Así mismo, se atiende a través del correo electrónico atencionalciudadano@ufpso.edu.co 

solicitudes, dudas e inquietudes de todos los usuarios y comunidad en general. Lo anterior quedó 

establecido mediante acta N. 002 del 22 de septiembre de 2020 y Resolución 479 del 29 de 

septiembre de 2020. 


